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KATA PENGANTAR 

Assalammualaikum Wr. Wb 

       Segala puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas berkat 

dan rahmat-Nya peneliti dapat menyelesaikan usulan penelitian yang berjudul 

“Efektivitas Pelayanan Pembuatan Kartu Tanda Penduduk Elektronik (E-KTP) di 

Kecamatan Parongpong Kabupaten Bandung Barat” yang diajukan untuk memenuhi 

syarat dalam menempuh Ujian Sarjana Program Strata Satu pada Program Studi Ilmu 

Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan. 

       Peneliti menyadari bahwa dalam penyusunan penelitian ini banyak dorongan dan 

bantuan dari berbagai pihak sehingga penelitian ini bisa selesai dengan tepat waktu. 

Pada kesempaan ini peneliti ingin menyampaikan rasa terima kasih yang amat besar 

kepada kedua orang tua peneliti yang selalu mendoakan, memberi motivasi dan 

dukungan baik dari materi maupun non materi. Kemudian peneliti mengucapkan 

terimakasih yang sebesar-besarnya terutama kepada Bapak Dr.Soma Gantika, M.Si 

selaku dosen pembimbing dan Bapak Regan Vaughan, S.Ikom,M.AP selaku asisten 

pembimbing yang senantiasa meluangkan waktu, pikiran dan kesempatan untuk 

membimbing peneliti dengan penuh kesabaran sehingga peneliti dapat menyelesaikan 

laporanya. Tidak lupa peneliti sampaikan rasa terima kasih dan juga rasa hormat yang 

sebesar-besarnya kepada: 
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1. Prof. Dr. Ir. H. Eddy Jusuf, S.P., M.Si., M.Kom., selaku Rektor Universitas 

Pasundan. 

2. Dr. M. Budiana, S.IP., M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

(FISIP) Universitas Pasundan. 

3. Drs. Kunkunrat, M.Si., selaku Wakil Dekan 1 Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik (FISIP) Universitas Pasundan. 

4. Dra. Hj. Yulia Segarwati, M.Si., selaku Wakil Dekan 2 Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik (FISIP) Universitas Pasundan. 

5. Drs. H. Sumardhani, M.Si., selaku Wakil Dekan 3 Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik (FISIP) Universitas Pasundan. 

6. Drs. Rudi Martiawan, M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi Publik 

Universitas Pasundan. 

7. Rizky Ilhami, S.Sos, M.AP selaku Sekretaris Program Studi Ilmu Administrasi 

Publik Universitas Pasundan. 

8. R. Hari Bustomi Ariffin S.T.,M.Si selaku Ketua Laboratorium Ilmu Administrasi 

Publik. 

9. Seluruh keluarga besar Dosen Ilmu Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan 

Politik Universitas Pasundan. 

10. Camat kecamatan Parongpong beserta dengan jajaran staff kantor Kecamatan 

Parongpong Kabupaten Bandung Barat. 
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11. Kepada Kelas D Administrasi Publik Angkatan Tahun 2019 yang telah menjadi 

teman dalam menuntut ilmu bersama di program Studi Administrasi Publik Fisip 

Unpas. 

12. Kelompok bimbingan (Tanti, Dzaki, Qomar, Rizki, Apriliani, Aldi) yang telah 

bersama-sama berjuang, dan saling membantu. 

13. Kepada sahabat-sahabat, Audrey, Galih, Ridwan, Heryana, Qomar, Resna yang 

selalu membantu, mendengarkan segala keluh kesah, memberikan semangat dan 

saling mendukung dalam menyelesaikan laporan ini. 

14. Dan kepada semua pihak yang telah terlibat di dalam memberikan bantuannya, 

dukungan, serta dorongan kepada peneliti selama penelitian ini berjalan yang tak 

bisa peneliti sebutkan satu persatu. 

       Semoga semua bantuan yang diberikan selama penelitian ini menjadi amalan baik 

dan mendapat balasan yang lebih baik dari Allah SWT. Peneliti menyadari masih 

banyak kesalahan dan kekurang di dalam penulisan usulan penelitian ini baik dari segi 

teknis maupun isi, oleh karena itu peneliti meminta maaf yang sebesar-besarnya. Besar 

harapan usulan penelitian ini bisa berguna dan dapat bermanfaat bagi pembaca 

sekalian. 

Bandung ,          Juni 2023 
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