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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “Pemenuhan Kualitas Hidup Lanjut Usia Di Panti 

Sosial Tresna Werdha Budi Pertiwi Kota Bandung’. Panti Sosial Tresna Werdha Budi 

Pertiwi atau yang sering disebut dengan (PSTW) Budi Pertiwi yang berlokasi Kota 

Bandung. Panti ini merupakan salah satu dari enam panti sosial wredha yang menerima, 

mengurus, dan membantu para wanita jompo di Bandung, dan tercatat sebagai yang tertua 

di Kota Bandung sejak kehadirannya pada tahun 1948. Secara khusus tempat ini hanya 

menerima mereka para wanita lansia. Lansia sendiri adalah seseorang yang berusia di atas 

60 tahun yang juga mempunyai hak yang sama atas pelayanan kesehatan dan sosial 

berdasarkan Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1998 tentang Kesejahteraan Lansia. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan yang dilakukan panti dalam 

pemenuhan kualitas hidup lanjut usia, Mengingat semakin bertambahnya umur individu 

terkhususnya seseorang yang telah memasuki usia lanjut mengalami penurunan kualitas 

hidup yang tidak bisa dihindari oleh individu tersebut, Namun adanya panti sosial yang 

disediakan pemerintah Sebagai tempat tinggal di mana warga lanjut usia berkumpul, baik 

secara sukarela atau anggota keluarga yang memindahkan mereka untuk perawatan dan 

pemenuhan baik dalam hal pokok maupun pangan jasmani, rohani serta sosialnya, Serta 

terdapat Faktor Pendorong dan Faktor Penghambat dalam melaksanakan kegiatan 

pemenuhan kualitas hidup lanjut usia  Peneltian ini menggunakan metode kualitatif dan 

pendekatan studi kasus dengan Teknik Pemilihan informan diambil menggunakan teknik 

purposive sampling. Adapun Teknik pengumpulan Data (1) Observasi, (2) Wawancara 

mendalam dan (3) Dokumentasi. Jumlah Informan Yaitu 7 yang terdiri dari Pengurus 

Panti, Pendamping Serta para Lnjut Usia. Hasil penelitian ini peneliti menemukan 

informasi terkait dengan yang dilakukan panti dalam pemenuhan kualitas hidup lanjut usia 

diantaranya fasilitas dan Pelayanan seperti Bimbingan agama, Bimbingan Fisik, 

Pelayanan Kesehatan, Rekreasi dan Bimbingan Sosial yang tersedia serta tanggapan dan 

perubahan yang dirasakan oleh para lanjut usia terhadap fasilitas dan Pelayanan yang 

disediakan. Dalam pelaksanaan Pelayanan hal tersebut tidak terlepas dari banyaknya 

hambatan-hambatan yang berasal dari Lingkungan maupun dari Lanjut Usia itu sendiri.  
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ABSTRACT 

This research is entitled "Fulfillment of the Quality of Life of the Elderly at 

the Tresna Werdha Budi Pertiwi Social Institution, Bandung City". Tresna Werdha Budi 

Pertiwi Social Institution or often referred to as Budi Pertiwi (PSTW) located in the city 

of Bandung. This orphanage is one of six social homes for the elderly that receive, care 

for, and help elderly women in Bandung, and is the oldest in Bandung since its existence 

in 1948. Specifically, this place only accepts elderly women. An elderly person is someone 

over the age of 60 who also has the same rights to health and social services based on 

Law Number 13 of 1998 concerning Elderly Welfare. The purpose of this study is to 

describe what the orphanage is doing in fulfilling the quality of life of the elderly. Given 

the increasing age of individuals, especially someone who has entered old age, the quality 

of life decreases which cannot be avoided by these individuals. However, there are social 

institutions provided by the government as a place living where elderly people gather, 

either voluntarily or family members who move them for care and fulfillment both in terms 

of basic and physical, spiritual and social food. There are also driving factors and 

inhibiting factors in carrying out activities to fulfill the quality of life of the elderly. This 

research using qualitative methods and a case study approach with the selection technique 

of informants taken using purposive sampling technique. The data collection techniques 

are (1) observation, (2) in-depth interviews and (3) documentation. The number of 

informants was 7 consisting of the Orphanage Management, Companions and the Elderly. 

The results of this study the researchers found information related to what the orphanage 

was doing in fulfilling the quality of life of the elderly including facilities and services 

such as religious guidance, physical guidance, health services, recreation and social 

assistance available as well as the responses and changes felt by the elderly towards the 

facilities and Services provided. In implementing the service, this cannot be separated 

from the many obstacles that come from the environment and from the elderly themselves. 
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RINGKESAN 

Ieu panalungtikan dijudulan “Panyumponan Kualitas Kahirupan Lansia di 

Lembaga Sosial Tresna Werdha Budi Pertiwi Kota Bandung”. Lembaga Sosial Tresna 

Werdha Budi Pertiwi atawa sok disebut Budi Pertiwi (PSTW) ayana di Kota Bandung. 

Panti asuhan ieu mangrupa salasahiji tina genep panti sosial para lansia anu narima, 

miara, jeung mantuan para lansia di Bandung, sarta mangrupa pangkolotna di Bandung 

ti saprak ayana taun 1948. Sacara husus, ieu tempat ngan ukur narima awéwé lansia. 

Lansia nyaéta jalma anu umurna langkung ti 60 taun anu ogé ngagaduhan hak anu sami 

kana palayanan kaséhatan sareng sosial dumasar kana Undang-undang Nomer 13 Taun 

1998 ngeunaan Kesejahteraan Lansia. Tujuan tina ieu panalungtikan nya éta pikeun 

ngadéskripsikeun naon anu dilakukeun ku panti asuhan dina nyumponan kualitas 

kahirupan lansia.Ku alatan ngaronjatna umur individu, utamana jalma anu geus asup 

umur, kualitas hirup turun anu teu bisa dihindari ku individu. Sanajan kitu, aya lembaga 

sosial anu disadiakeun ku pamaréntah salaku tempat cicing di mana lansia ngumpul, boh 

sacara sukarela boh anggota kulawarga anu ngagerakkeun maranéhna pikeun miara 

jeung minuhan boh tina segi dahareun dasar, jasmani, spiritual jeung sosial. jeung faktor 

penghambat dina ngalaksanakeun kagiatan pikeun minuhan kualitas hirup lansia.Ieu 

panalungtikan ngagunakeun métode kualitatif jeung pendekatan studi kasus kalawan 

téhnik seleksi informan dicokot ngagunakeun téhnik purposive sampling. Téhnik 

ngumpulkeun data nya éta (1) observasi, (2) wawancara mendalam jeung (3) 

dokuméntasi. Jumlah informan aya 7 anu diwangun ti pihak Pengelola Panti Asuhan, 

Sahabat jeung Lansia. Hasil tina panalungtikan ieu panalungtik manggihan informasi 

anu patali jeung naon anu dilakukeun panti asuhan dina minuhan kualitas kahirupan 

lansia kaasup fasilitas jeung palayanan kayaning bimbingan agama, bimbingan fisik, 

palayanan kaséhatan, rekreasi jeung bantuan sosial sadia ogé respon. sareng parobahan 

anu dirasakeun ku lansia nuju fasilitas sareng Jasa anu disayogikeun. Dina 

ngalaksanakeun éta palayanan, hal ieu teu bisa leupas tina lobana halangan-halangan 

anu datang ti lingkungan jeung ti lansia sorangan. 
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