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ABSTRAK 

Keterbukaan informasi publik yang berkaitan dengan pelaksanaan 

pemerintahan negara terhadap masyarakat terutama terkait dengan adanya 

transparansi informasi guna menciptakan pelayanan publik yang jauh lebih baik. 

Perangkat daerah yang ditunjuk untuk menjadi PPID (Pejabat Pengelola Informasi 

dan Dokumentasi) termasuk PPID kecamatan Bojongsoang adalah PPID pembantu 

yang berwenang dan menjalankan tugas dari PPID utama serta masih satu alur 

untuk menunjang pelayanan informasi kepada masyarakat terhadap Kebijakan 

Informasi Publik (KIP) yang berada di lingkungan Bojongsoang Kabupaten 

Bandung. Penelitian ini bertujuan untuk meneliti sejauh mana implementasi 

kebijakan keterbukaan informasi publik di Kecamatan Bojongsoang Kabupaten 

Bandung serta hambatan yang dihadapi dalam menjalankan kebijakan KIP. Teori 

penelitian ini menggunakan dari George Edward III. Metode analisis dalam 

penelitian ini yaitu metode kualitatif deskriptif serta menggunakan teknik 

pengumpulan data studi kepustakaan, observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Informan ditentukan dengan menggunakan teknik purposive sampling. Hasil 

penelitian ini menyimpulkan bahwa implementasi kebijakan keterbukaan informasi 

publik di Kecamatan Bojongsoang Kabupaten Bandung masih belum optimal 

terutama pada kurangnya jumlah sumber daya manusia di kantor Kecamatan 

Bojongsoang, fasilitas yang berupa ruangan khusus PPID masih belum tersedia, 

kejelasan komunikasi yang masih kurang dipahami, dan juga efek disposisi serta 

fragmentasi pegawai dalam menjalankan kebijakan KIP masih kurang optimal. 

Kata Kunci : Implementasi Kebijakan, Keterbukaan informasi Publik 
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ABSTRACT 

Public information disclosure related to the implementation of state 

government to the public is mainly related to information transparency in order to 

create much better public services. The regional apparatus appointed to become 

Information and Documentation Management Officer including PPID 

Bojongsoang sub-district is an authorized auxiliary PPID and carries out the duties 

of the main PPID and is still one flow to support information services to the public 

towards the Public Information Policy located in the Bojongsoang environment, 

Bandung Regency. This study aims to examine the extent of the implementation of 

public information disclosure policy in Bojongsoang District, Bandung Regency 

and the obstacles faced in implementing the KIP policy. This research theory uses 

from George Edward III. The analysis method in this study is a descriptive 

qualitative method and uses data collection techniques for literature studies, 

observation, interviews, and documentation. Informants are determined using 

purposive sampling techniques. The results of this study concluded that the 

implementation of public information disclosure policy in Bojongsoang District, 

Bandung Regency is still not optimal, especially in the lack of human resources at 

the Bojongsoang District office, facilities in the form of special PPID rooms are 

still not available, clarity of communication is still poorly understood, and also the 

effect of disposition and fragmentation of employees in carrying out the KIP policy 

is still not optimal. 
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RINGKESAN 

Panyingkepan informasi publik anu aya patalina jeung palaksanaan 

pamaréntahan nagara ka masarakat utamana patali jeung transparansi informasi 

dina raraga nyiptakeun palayanan publik anu leuwih hadé. Aparatur daérah anu 

diangkat jadi PPID (Pejabat Pengelola Informasi jeung Dokuméntasi) kaasup 

PPID Kacamatan Bojongsoang mangrupa PPID pembantu anu wewenang jeung 

ngalaksanakeun tugas PPID induk sarta masih aya dina hiji saluran pikeun 

ngarojong palayanan informasi ka masarakat ngeunaan Kabijakan Informasi 

Publik (KIP) di lingkungan Bojongsoang, Kabupaten Bandung. Ieu panalungtikan 

miboga tujuan pikeun mikanyaho sajauh mana kawijakan panyingkepan informasi 

masarakat dilaksanakeun di Kacamatan Bojongsoang Kabupatén Bandung jeung 

halangan-halangan anu karandapan dina ngalaksanakeun kawijakan KIP. Téori 

ieu panalungtikan ngagunakeun ti George Edward III. Métode analisis dina ieu 

panalungtikan nya éta métode déskriptif kualitatif jeung ngagunakeun téhnik 

ngumpulkeun data tina studi pustaka, observasi, wawancara, jeung dokuméntasi. 

Informan ditangtukeun ngagunakeun téhnik purposive sampling. Hasil tina ieu 

panalungtikan nyindekkeun yén palaksanaan kawijakan panyingkepan informasi 

masarakat di Kacamatan Bojongsoang Kabupatén Bandung masih kénéh tacan 

optimal, hususna dina kurangna SDM di kantor Kacamatan Bojongsoang, fasilitas 

ruang PPID husus masih kénéh tacan aya. kajelasan komunikasi masih kénéh 

kurang kaharti, sarta ogé pangaruh disposisi jeung fragméntasi pagawé dina 

ngalaksanakeun kawijakan KIP masih teu acan optimal. 

Konci: Palaksanaan Kabijakan, Panyingkepan Informasi Publik  


