
 
 

 

159 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Allen dan Mayer (dalam Elisa) 2017 Pengaruh Dukungan Organisasi, Komitmen 

Afektif dan Perilaku Ekstra Peran terhadap Kinerja Karyawan PT. Nur 

Medinah Intermedia 
 

Allen dan Mayer ( 2018). Psychological Capital Dan Komitmen Afektif 

Pengaruhnya Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) Pada 

Karyawan PT. BPR Majalengka Jabar. Jurnal Co Management , 4.2: 648-

658. 

 

Andi Diah Sakinah Fatwa  (2021) Pengaruh Efektivitas Kepemimpinan, 

Kecerdasan Emosional, dan Efikasi-Diri terhadap Komitmen Tugas pada 

Buss Trans Jogja. Edukasi Islam Jurnal Pendidikan Islam Vol 04, Januari 

2021 

 

Choi Sang Long, Tan Owee Kowang (2019) The Effect of Leaders’ Emotional 

Intelligence on Employees’ Organization Commitment in Malaysia. 

Mediterranean Journal of Social Sciences, Vol 6 No 1 January 2019 

 

Colquitt, J., et al. (2019:106) Perilaku organisasi: Meningkatkan kinerja dan 

komitmen di tempat kerja. McGraw-HiIII Irwin. 

 

Dirks, KT dan Ferrin, DL (2018:95) Kepercayaan pada Kepemimpinan: Temuan 

dan Implikasi Meta-Analitik untuk Penelitian dan Praktek. Jurnal Psikologi 

Tarapan. 
 

Djafri (2020), Executive EQ: Kecerdasan emosional dalam Kepemimpinan 

Organisasi, (Terjemahan T. Hermaya), Jakarta: PT Gramedia Pustaka 

Utama. 

 

Edy, Sutrisno. 2019. Manajemen Sumber Daya Manusia. Penerbit: Jakarta, 

Kencana. 

 

Eko Purnomo, (2018) Pengaruh Kepemimpinan terhadap Komitmen Organisasi 

Pada Bus Trans Jogja. Volume 10, No. 1, April 2018, pp. 28-38 e-ISSN: 

2502-5449 p-ISSN: 2085-2266 

 

Fahmi, Irham. 2017. Kepemimpinan Dan Perilaku Organisasi. Jakarta. Kharisma 

Putra Utama Offset 

 

Fitry Jelita P, Maria Helen S, Mary Philia E (2018) Pengaruh Kecerdasan 

Emosional dan Kepuasan Kerja terhadap Komitmen Afektif pada PT. Jaya 

Megah Tour. Jurnal Gema Aktualita, Vol. 3 No. 2, Desember 2018 



160 

 
 

 

 
 

George, R, Terry, Leslie W. Rue. 2018. Unsur-unsur Manejemen. Jakarta: PT. 

Bumi Aksara 

 

George, R, Terry, Leslie W. Rue. 2018. Pengertian  Manejemen Sumber Daya 

Manusia. Jakarta: PT. Bumi Aksara. 

 

Gibson (2018). Pengaruh Karakteristik Pekerjaan Terhadap Komitmen Organisasi 

Dan Dampaknya Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Alva Karya Perkasa 

Bandung. Prosiding FRIMA (Festival Riset Ilmiah Manajemen dan 

Akuntansi), 3: 495-515. 

 

Goleman, D. 2018. Kecerdasan Emosional: Mengapa EI lebih penting daripada IQ. 

(terjemahan oleh Hermaya). Jakarta: Gramedia Pustaka Utama. 

 

Goleman Hermaya (2018), Sinkronisasi Komponen Kecerdasan Emosional dan 

Pengaruhnya terhadap Tingkat Pemahaman Akuntansi dalam Sistem 

Pendidikan Tinggi Akuntansi Makasar. Simposium Nasional Akuntansi X. 

 

Griffin (2018:51). “Pengaruh Komitmen Terhadap Kepuasan Kerja Dengan Role 

Stress Sebagai Variabel Moderating”, JAAI Vol 12 No 1, 2018 

 

Hanny Liany (2020). pengaruh Budaya Organisasi, Kepemimpinan dan 

Kecerdasan Emosional terhadap Komitmen Organisasi PT Yontomo 

Sukses Abadi Tangerang.. JURNAL MANAJEMEN BISNIS DAN 

KEWIRAUSAHAAN/ Volume 5/No.3/Mei - 2021 : 261-266 (2020) 

 

Hasibuan, Malayu S.P. 2019. Manajemen, Dasar, Pengertian dan Masalah. Jakarta: 

PT. Bumi Aksara. 

 

Harold Koontz dan Cyril O’Donnell. 2020. Manajemen edisi kedelapan jilid 2. 

Jakarta:Erlangga. Hal 195. 

 

Hendro Tamali, Adi Munasip. Maneggio: (2019) Pengaruh Kompensasi, 

Kepemimpinan, Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pada 

PT. Pelindo 1 Cabang Terminal Peti Kemas Domestik Belawan Jurnal 

Ilmiah Magister Manajemen, Vol , No. 1, Maret 2019, 55-68. ISSN 2623-

2634. 

 

Henry Fayol (2018), Industrial and General Administration. (terj). Coubrrogh. 

Genewa: International Management Institute. 

 

Heru Kurnianto Tjahjono (2018) Pengaruh Kepemimpinan Transformasional pada 

Organizational Citizenship Behavior dan Komitmen Afektif pada Golden 

Rama Travel. Jurnal Manajemen dan Pemasaran Jasa Vol. 11 No. 2 

September 2018: 217-232 Doi: http://dx.doi.org/10.25105/jmpj.v11i2.2771 



161 

 
 

 

 
 

Ijaz A. Qureshi1, Rehan Ali, Hassan Raza, Mike Whitty (2019).  The Impact of 

Leader’s Emotional Intelligence on Employee Commitment. An Grab 

Drivers In Magelang City. IOSR Journal of Business and Management 

 
Layla Hafni, Khelliwaty Chandra Procuratio (2018). Pengaruh Faktor Kecerdasan 

Emosional Pemimpin Dan Leadership Terhadap Komitmen Organisasional 

Di Eastern Llc Pekanbaru. Jurnal Ilmiah Manajemen. Vol.04, No.03, 

September 2016 EISSN - 2580-3743 (2018) 

 
Mowday dkk (2021), Pengaruh Kecrdasan Emosional Terhadap Komitmen 

Afektif Melalui Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Mediasi pada Bank DKI 

Kantor Cabang Surabaya. BISMA – Bisnis dan Manajemen –Volume 8 No. 

2. 

 
Nur Arifin dan Feresht Nurdiana Dihan (2018) Pengaruh Kecerdasan Emosional 

dan Pemberdayaan Karyawan terhadap Komitmen Organisasional melalui 

Kepuasan Kerja di PT. Maharani Travel Jurnal Bisnis Teori dan 

Implementasi, Vol. 9, No. 2, Oktober 2018 

 
Putri Oktovita Sari (2018) Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional, 

Komitmen Afektif, Komitmen Kontinuans Dan Komitmen Normatif 

Terhadap Kesiapan Berubah (PT. Travel Haji Umroh Surabaya). Journal of 

Research in Business and Economics, Vol. 01, No. 01, November 2018 

 
Rauch & Behling  (2018), Kepemimpinan dalam Organisasi, Edisi Kelima. 

Jakarta: PT. Indeks.  

 
Putri Nur Alam, Razi Jaya Mita, Yuliana, Vicky F Sanjaya (2020) Pengaruh 

Kepemimpinan Dan Komitmen Organisasional Pada kinerja Dengan 

Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Mediasi (Studi Pada Pegawai PT. 

Indoloka Wisata  Mandiri) Jurnal Bisnis & Manajemen Vol. 18, No. 2, 

2020 : 1 – 22. 

 
Richard L. Daft  2018. Manajemen, Edisi 6. Jakarta: Salemba Empat 

 
Riza Mutimma Auda Universitas Negeri Surabaya (2018) Pengaruh Kecerdasan 

Emosional Terhadap Komitmen Organisasi Melalui Kepuasan Kerja 

Sebagai Variabel Mediasi pada Bank DKI Kantor Cabang Surabaya Jurnal 

Bisnis dan Manajemen –Volume 8 No. 2 Februari 2018 

 
Robbins, S.P dan Mary Coulter. 2018. Manajemen. Jilid I. Edisi 10. Terjemahan: 

Mitra Ahmad. Jakarta: Erlangga 

 
Sarinah dan mardalena, Pengantar Manajemen, Yogyakarta: Deepublish, 2018 



162 

 
 

 

 
 

Siti Noor Hidayati (2019)Pengaruh Kepemimpinan Transformational  dan 

Transaksional  terhadap Kinerja Karyawan dengan Komitmen Afektif PT. 

KAI (Persero) Divre I Sumatera Jurnal Maksipreneur Vol. III, No. 2, Hal 

117-132 2019 

 

Shojaee Farahabadai Hossein and Tabatabaei Hakimeh (2019) Relationship 

between Managers, Emotional Intelligence and Organizational 

Commitment in Govermental Organizations of Iran. Research Jounal Of 

Recent Sciences ISSN 2277-2502 Vol. 4(10), 10-15, October 2019 

 

Sri kuntjoro (2018:32). “Pengaruh Komitmen Terhadap Kepuasan 

Auditor:Motivasi Sebagai Varaiabel Intervening”, Vol 6 No 2, Jurnal Riset 

Akuntansi Indonesia, Surabaya, 2018. 
 

Steers dan Forter (2019:17). “Pengaruh Kepemimpinan, Organizational 

Citizenship Behaviour dan Komitmen  terhadap Kepuasan Kerja Pegawai”, 

Vol 10 no 1, Jurnal Ekonomi dan Kewirausahaan, April 2019. 

 

Sudaryo, Ariwibowo dan Sofiati 2018. Kecerdasan emosional: Kompensasi Tidak 

Langsung dan Lingkungan Fisik. Yogyakarta. Penerbit Andi 

 

Suherman, Jono M Munandar, Soekiswo Dirjosuparto (2018) Pengaruh 

Kepemimpinan dan Motivasi Kerja terhadap Komitmen Organisasional 

Pegawai Pusat Pendidikan Kelautan dan Perikanan. Jurnal Manajemen dan 

Organisasi Vol VIII, No 2, Agustus 2018  

 

Sugiyono. 2022. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, R&D. Bandung : 

Alfabeta. 

 

Syamsy Badu dan Novianty. (2019). Kepemimpinan Dan Perilaku Organisasi. 

Jakarta. Kharisma Putra Utama Offset. 

 

Tri Dhonanto (2020). Executive EQ Kecerdasan Emosional dalam Kepemimpinan 

dan Organisasi (terjemahan oleh Widodo). Jakarta: Gramedia Pustaka. 

 

Terry (2019).  Kepemimpinan transformasional pada perilaku kewargaan 

organisasi dan komitmen afektif. Jurnal Manajemen dan Pemasaran Jasa , 

11.2: 217-232. 

 

Thoha  (2018). Pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi Kerja terhadap Komitmen 

Organisasional Pegawai Pusat Pendidikan Kelautan dan Perikanan. PhD 

Thesis. Bogor Agricultural University (IPB). 

 

Umi Badiroh (2020), Siti Nur Azizah Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Putri Bangsa. 

Pengaruh Komitmen Afektif, Kepuasan Kerja dan Persepsi Kepemimpinan 

terhadap Organizational Citizenship Behavior pada Bus Umum Sinar 



163 

 
 

 

 
 

Rizky. Jurnal Ilmiah Mahasiswa Manajemen, Bisnis, dan Akuntansi Vol 2, 

No. 1. 

 

Yusuf and Syarif. (2018). Komitmen Afektif (Definisi, Dipengaruhi, 

Mempengaruhi). Nas Media Pustaka. Cet. 1. Makssar-90125. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


