KATA PENGANTAR
Assalamualikum Wr.Wb

Puji dan syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah memberikan segala
Rahmat-Nya sehingga Skripsi yang berjudul “Analisis Kinerja Aparatur Bidang Persandian Dan
Aplikasi Informatika Dinas Komunikasi Dan Informatika Kota Bandung” diajukan untuk
memenuhi sebagai salah satu syarat dalam menempuh gelar sarjana S1 pada program studi
Administrasi Publik Fakultas IImu Sosial dan limu Politik Universitas Pasundan.

Peneliti menyadari dalam penyusunan Skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, banyak
kekurangan dalam pembuatan Skripsi ini dari segi penyusunan kalimat serta tata bahasanya. Oleh
karena itu saya mengharapkan kritik dan saran dari semua pihak yang bersifat membangun dan
dapat memberikan manfaat untuk dijadikan pedoman bagi peneliti dikemudian hari.

Pada kesempatan ini peneliti mengucapkan terima kasih banyak kepada pihak yang telah
membantu dalam penyusunan Skripsii ini terutama kepada Dosen Pembimbing Ibu Nyi Raden
Ruyani, S.Sos., M.Si yang telah memberikan motivasi, arahan, dukungan, serta pengalaman dan
ilmu pengetahuannya yang telah diberikan kepada peneliti sehingga peneliti dapat menyelesaikan
Skripsi ini.

Peneliti juga mengucapkan terima kasih kepada civitas akademik Universitas Pasundan
yang telah bersedia dalam membantu peneliti untuk menyelesaikan penyusunan penyusunan
Skripsi. Tidak lupa juga peneliti ucapkan terima kasih dan juga rasa hormat yang sebesar-besarnya

kepada :



Kedua orang tua saya yang sangat saya cinta Bapak Jajang Hardiwiyono dan Ibu Erna yang
selalu mendoakan dan memberikan dukungan dalam segala hal.

Keluarga besar saya yang mana telah mendoakan dan mendukung dari segi moral maupun
dari segi motivasi kepada saya.

Dr. M. Budiana, S.IP., M.Si Selaku Dekan Fakultas llmu Sosial Dan IImu Politik (FISIP)
Universitas Pasundan

Drs, Rudi Martiawan, M.Si, selaku Ketua Program Prodi Administrasi Publik Fakultas
IImu Sosial dan IImu Politik Universitas Pasundan Bandung.

Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Administrasi Publik yang telah memberikan ilmunya
kepada peneliti.

Kepala serta Aparatur di Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bandung yang telah
membantu dalam proses penelitian.

Para teman seperjuangan yang saya banggakan serta yang selalu memberikan dukungan
serta semangat.

. “Kelompok 15” Anna, Andita Nara, Trenaldi, Hilda, Vanesha, dan Faris yang saling
membantu dan mendukung dalam pembuatan Skripsi ini Semoga Allah SWT memberikan
balasan kepada semua pihak yang telah membantu peneliti dalam menyelesaikan

penyusunan Laporan Skripsi ini.



Saya menyadari bahwa dalam tersusunnya Skripsi ini masih banyak kekurangannya. Oleh
karena itu saya sangat mengharapkan Kkritik dan saran yang bersifat membangun demi
pengembangan dan pembelajaran bagi penulis dimasa yang akan datang. Akhir kata, saya
mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya, semoga semua bantuan dan bimbingan yang
telah diberikan mendapat balasan yang setimpal dari Allah SWT. Semoga Skripsi ini dapat
bermanfaat khususnya bagi saya dan umumnya bagi semua pihak yang membaca ini.
Wassalamualaikum wr.wb

Bandung, Juni 2023
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