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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan rahmat dan karunia-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan 

laporan penelitian ini dengan judul “ANALISIS KINERJA PEGAWAI DI DINAS 

PERHUBUNGAN KOTA BANDUNG”. 

Penelitian ini diajukan untuk memenuhi tugas akhir dalam penyelesaian 

tugas akhir ini, peneliti menyadari tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak. 

Peneliti mengucapkan banyak terimakasih kepada Prof. Dr. Lia Muliawaty,M.Si., 

selaku dosen pembimbing yang senantiasa meluangkan waktu, pikiran dan 

kesempatan untuk memebrikan bimbingan kepada peneliti dengan penuh kesabaran 

sehingga peneliti dapat menyelesaikan laporan penelitian ini.  

Tidak lupa pula dengan penuh ketulusan dan keikhlasan hati, penulis ingin 

mengucapkan rasa terimakasih kepada berbagai pihak yang tekah membantu 

menyelesaikan penelitian ini sedalam-dalamnya kepada yang terhormat : 

1. Bapak Prof Dr. Eddy Jusuf, Sp, M.Si. M.Kom, selaku Rektor Universitas 

Pasundan Bandung. 

2. Bapak Dr. M. Budiana, M.Si. selaku Dekan Fisip Universitas Pasundan 

Bandung. 

3. Bapak Drs. Kunkurat, M.Si. selaku Wakil Dekan 1 Fisip Universitas 

Pasundan Bandung. 
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4. Ibu Dr. Hj. Yulia Segarwati, M.Si. selaku  Wakil  Dekan II Fisip Universitas 

Pasundan  Bandung. 

5. Bapak Drs. R. H. Sumardhani., M.Si. selaku Wakil  Dekan  III Fisip 

Universitas Pasundan Bandung.  

6. Bapak Drs. Rudi Martiawan, M.Si selaku ketua program Studi 

Administrasi Publik. 

7. Bapak Dr. Rizky Ilhami,S.Sos.,M.Ap selaku Sekertaris Program Studi 

Ilmu Administrasi Publik Univeristas Pasundan. 

8. Bapak R. Hari Bustomi Arifin,S.T.,M.Si selaku Koordinator Laboratorium 

Program Studi Administrasi Publik Universitas Pasundan. 

9. Prof. Dr. Lia Muliawaty, M.Si selaku dosen pembimbing atas kesedian, 

kebaikan, dan keikhlasan dalam memberikan bimbingan, pengarahan, 

saran, serta nasehat yang berguna bagi penulis dalam penyusunan Laporan 

Penelitain ini agar menjadi lebih baik kedepannya.  

10. Seluruh Dosen dan Tata Usaha Universitas Pasundan dan keluarga besar Program 

Studi Ilmu Administrasi Publik Fisip Unpas yang telah meberikan pelayanan dan 

memberikan ilmu yang bermanfaat kepada peneliti. 

11. Aparatur Dinas Perhubungan Kota Bandung yang telah memberikan 

kesempatan kepada peneliti untuk membantu dalam menyelesaikan 

penelitian ini. 

12. Kepada Orang Tua saya tercinta ibu Eti Suwarti dan papah Hepzi,SE (alm) 

yang sudah berperan besar dari saya kecil sampai beranjak duduk di bangku 

Mahasiswa dan mensupport saya selama pengerjaan Laporan Penelitian. 
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13. Kakak saya tercinta Ardelia Febriandawaty, SE yang selalu memberikan 

kasih sayang dan dukungan penuh kepada saya. 

14. Kakak saya Irsyad Fakhruddin yang telah mensuport penuh untuk 

menyelsaikan penelitian. 

15. Adik kembar Syali Nur Fauzan yang selalu memberi dukungan saya dalam 

mengerjakan penelitian ini. 

16. Sahabat-sabahat dan orang terdekat Suci, Ade , Vimvi dan seluruh teman-

teman saya yang selalu memberikan motivasi dan mensupport dalam 

pengerjaan penelitian ini.  

Semoga Allat SWT memberikan balasan atas kebaikan yang telah 

diberikan, dan semoga dijadikan sebagai amalan yang baik disisi Allat SWT. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahawa tugas ini masih jauh dari kata 

kesempurnaan, oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran guna 

perbaikan tugas ini. Sehingga tugas ini dapat menjadi sesuatu yang berguna bagi 

kita bersama dan memberikan manfaat bagi semua pihak yang memerlukannya. 

Akhir kata, penulis berdoa agar Allah SWT membalas semua kebaikan dan bantuan 

yang telah diberikan untuk penulis, aamiin. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb  

Bandung,                  2023 
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