ABSTRACT

This research is entitled "THE PHENOMENOM OF GHOSTING
RELATIONSHIP BEHAVIOUR THAT HAPPEND AMONG PASUNDAN
UNIVERSITY FISIP STUDENTS". This study aims to understand the motives,

actions, and meanings of ghosting among Pasundan University students.

This study uses a qualitative research method with a qualitative descriptive study
approach using a constructivism paradigm with Alfred Schuzt's Phenomenological
Theory. Data collection was carried out through the process of collecting empirical

data with observation, in-depth interviews, and documentation involving respondents.

The results of this study indicate that ghosting is interpreted as an unpleasant and
uncertain event which makes ghosting seen as immature behavior. The experience of
ghosting behavior that is received also encourages obstacles in communicating. There
have been various attempts made to reduce the uncomfortable feelings of the ghosting
experience, and all aim to overcome information gaps and avoid uncertainty in

relationships.
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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “ FENOMENA PERILAKU HUBUNGAN GHOSTING
YANG TERJADI DI MAHASISWA UNIVERSITAS PASUNDAN™. Penelitian ini
bertujuan untuk memahami bagaimana motif, tindakan, dan makna ghosting

dikalangan mahasiswa Universitas Pasundan.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan pendekatan studi
deskriptif kualitatif menggunakan paradigma konstruktivisme dengan Teori
Fenomenologi Alfred Schuzt. Pengumpulan data dilakukan melalui proses
pengumpulan data empiris dengan obsevasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi

dengan melibatkan respondens.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa ghosting dimaknai sebagai peristiwa yang
tidak menyenangkan dan tidak pasti yang membuat ghosting dipandang sebagai
perilaku yang tidak dewasa. Pengalaman perilaku ghosting yang diterima juga
mendorong adanya hambatan dalam melakukan komunikasi. Ada berbagai upaya yang
dilakukan untuk mengurangi perasaan tidak nyaman dari pengalaman ghosting, dan
semuanya bertujuan untuk mengatasi kekosongan informasi dan menghindari

ketidakpastian dalam hubungan.
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RINGKESAN

leu panalungtikan dijudulan “Fénoména Perilaku Hubungan Hantu Anu Kajadian
di Siswa Universitas Pasundan”. leu panalungtikan miboga tujuan pikeun mikanyaho

motif, tindakan, jeung ma’na arwah di kalangan mahasiswa Universitas Pasundan.

leu panalungtikan ngagunakeun métode panalungtikan kualitatif kalawan
pendekatan studi deskriptif kualitatif ngagunakeun paradigma konstruktivisme
kalawan tiori Fénoménologis Alfred Schuzt. Ngumpulkeun data dilaksanakeun
ngaliwatan prosés ngumpulkeun data empiris kalawan observasi, wawancara

mendalam, jeung dokuméntasi ngalibetkeun réspondén.

Hasil tina ulikan ieu nunjukkeun yén jurig diinterpretasi salaku hiji kajadian anu
teu pikaresepeun sareng teu pasti anu ngajadikeun jurig dianggap kabiasaan anu teu
dewasa. Pangalaman paripolah hantu anu katarima ogé ngadorong halangan dina
komunikasi. Aya sababaraha usaha anu dilakukeun pikeun ngirangan parasaan anu
teu pikaresepeun tina pangalaman hantu, sareng sadayana tujuanana pikeun ngatasi

jurang inpormasi sareng ngahindarkeun kateupastian dina hubungan.
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