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UNDANG-UNDANG REPUBLIK INDONESIA 
NOMOR 28 TAHUN 2014 TENTANG HAK CIPTA 

Pasal 9 
(1) Pencipta atau pemegang Hak Cipta sebagaimana dimaksud dalam Pasal 8 

memiliki Hak Ekonomi untuk melakukan: 

a. Penerbitan Ciptaan; 

b. Penggandaan Ciptaan dalam segala bentuknya; 
e. Pendistribusian Ciptaan atau salinannya; 

g. Pengumuman Ciptaan; 
(2) Setiap orang yang melaksanakan hak ekonomi sebagaimana dimaksud pada 

ayat (1) wajib mendapatkan izin Pencipta atau Pemegang Hak Cipta. 

(3) Setiap Orang yang tanpa izin Pencipta atau Pemegang Hak Cipta dilarang 
melakukan penggandaan dan/atau Penggunaan Secara Komersial Ciptaan. 

Pasal 113 
(3) Setiap Orang yang dengan tanpa hak dan/atau tanpa izin Pencipta atau 

pemegang Hak Cipta melakukan pelanggaran hak ekonomi Pencipta 

sebagaimana dimaksud dalam Pasal 9 (1) huruf a, huruf b, huruf e, dan/atau 
huruf g untuk Penggunaan Secara Komersial dipidana dengan pidana penjara 
paling lama 4 (empat) tahun dan/atau pidana denda paling banyak 

Rp1.000.000.000,00 (satu miliar rupiah). 

(4) Setiap Orang yang memenuhi unsur sebagaimana dimaksud pada ayat (3) 
yang dilakukan dalam bentuk pembajakan dipidana dengan pidana penjara 

paling lama 10 (sepuluh) tahun dan/atau pidana denda paling banyak Rp. 

4.000.000.000,00 (empat miliar rupiah). 

PERHATIAN 
KECELAKAAN BAGI ORANG-ORANG YANG CURANG 

(QS Al-Muthaffifin Ayat 1) 
Para pembajak, penyalur, penjual, pengedar, dan PEMBELI BUKU BAJAKAN 
adalah bersekongkol dalam alam perbuatan CURANG. Kelompok genk ini 
saling membantu memberi peluang hancurnya citra bangsa, “merampas” 
dan “memakan” hak orang lain dengan cara yang bathil dan kotor. 
Kelompok “makhluk” ini semua ikut berdosa, hidup dan kehidupannya 
tidak akan diridhoi dan dipersempit rizkinya oleh ALLAH SWT. 

(Pesan dari Penerbit ALFABETA) 



KATA PENGANTAR 

 
Segala puji bagi Allah SWT pemilik semesta alam. Rasa syukur penulis 

panjatkan ke hadirat Allah SWT, karena atas rahmat dan hidayah-Nya akhirnya 

penulis dapat menyelesaikan buku Komunikasi Bisnis ini. 

Dalam kehidupan sehari-hari, komunikasi merupakan suatu tindakan yang 

memungkinkan kita mampu menerima dan memberikan informasi atau pesan sesuai 

dengan apa yang kita butuhkan, Komunikasi dibutuhkan dalam berbagai aspek, 

Aktifitas  dan bidang kehidupan, salah satunya komunikasi dalam aktifitas bisnis. 

 Komunikasi bisnis merupakan aktivitas komunikasi melalui penyampaian 

pesan dan informasi dalam aktivitas bisnis,  mulai dari aktivitas perencanaan Bisnis, 

Manajemen, baik Manajemen Pemasaran, Manajemen Produksi, Manajemen SDM, 

dan Manajemen Keuangan, selain hal tersebut dalam menjalankan komunikasi 

diperlukan pemahaman, Fungsi, Tujuan, Proses, Jenis Dan Bentuk Komunikasi. 

Bagaimana Komunikasi Organisasi, Komunikasi Antar Personal Dalam 

Lingkungan Bisnis, Komunikasi Lintas Budaya, Teknologi Komunikasi Dan 

Efektifitas Dan Hambatan Komunikasi 

 Berangkat dari hal tersebut, penulis memutuskan untuk menyusun sebuah 

buku tentang komunikasi bisnis. Buku ini diharapkan dapat menjadi tambahan 

materi dalam perkuliahan. Dalam buku ini penulis mencoba menyuguhkan materi 

komunikasi bisnis dengan lebih sederhana dengan  bahasa yang mudah dimengerti. 

 Mudah-mudahan buku ini dapat menjadi pegangan baik bagi para pengajar 

maupun mahasiswa dalam kegiatan belajar mengajar. Selain itu, penulis juga 

berharap buku ini dapat bermanfaat dan diaplikasikan oleh para praktisi dalam dunia 

bisnis. 

 Penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam 

penyusunan buku ini. Apabila pembaca mendapati kekurangan dalam penyajian 

materi pada buku ini dan menyampaikan saran atau sapaan kosntruktif, penulis 

dengan tulus menyampaikan rasa penghargaan dan terima kasih. 

Akhirnya penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah 

membantu dalam penyelesaian buku ini. Semoga Buku ini dapat menjadi 

sumbangsih bagi pembaca. 

Bandung,  Januari 2019 

Penulis, 

Dindin Abdurohim BS, S.Sos., MM., M.Si. 
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