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Assalamuallaikum, Wr. Wb 

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas berkat Rahmat dan karunia-Nya 

peneliti dapat menyelesaikan penelitian skripsi ini guna memenuhi salah satu persyaratan 

dalam menempuh ujian akhir Strata Satu (S1) pada jurusan Ilmu Administrasi Bisnis 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

Dalam penyusunan dan penulisan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan, 

bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak untuk itu, dengan sepenuh hati penelit i 

ingin menyampaikan terimakasih kepada yang terhormat Ibu Hj. Yayan Mulyana 

S.Sos.,M.si, selaku dosen pembimbing. Peneliti sangat berterima kasih atas bimbingan 

waktu, tenaga, ketelitian, keunggulan, serta kesabaran yang tiada henti – hentinya untuk 

terus memotivasi serta mendorong peneliti dalam proses penyelesaian skripai ini dengan 

sebaik – baiknya. 

Pada kesempatan ini juga, peneliti mengucapkan terimakasih dan rasa hormat 

yang tinggi kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Eddy Jusuf Sp, M.Si., M.Kom, selaku Rektor Universitas 

Pasundan. 

2. Bapak Dr. M Budiana, S.IP., M.Si, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan Bandung. 

3. Bapak Dr. Kunkunrat M,Si, selaku Wakil Dekan I Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan Bandung. 



4. Ibu Dra. Hj. Yulia Segarwati, M.Si, selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

5. Bapak Drs. H.R Sumardhani, M.Si, selaku Wakil Dekan III Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

6. Ibu Dr. Siti Patimah, S.E., M.Si, selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi 

Bisnis Universitas Pasundan Bandung. 

7. Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.Sos., M.Si, selaku Sekretaris Program Studi Ilmu 

Administrasi Bisnis Universitas Pasundan Bandung. 

8. Ibu Dr. Trisa Nur Kania, M.Si, selaku Koordinator Laboratorium Ilmu 

Administrasi Bisnis, Ibu Latifah Adnani Sh., M.Si dan Bapak Drs. H. Abdul Rosid 

HA M.Si selaku penguji sidang Universitas Pasundan. 

9. Seluruh Dosen dan Staf Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Universitas 

Pasundan Bandung. 

10. Terimakasih kepada bapak Andry Aryanto dan Jordy Sabian Putra selaku Direktur 

Perusahaan Tas Choral CV. Harmoni Jaya Sentosa yang telah memberikan izin 

untuk melakukan penelitian di Perusahaan Tas Choral dan memberikan informasi 

yang dibutuhkan oleh peneliti. 

Dalam kesempatan ini pula, peneliti ingin menyampaikan rasa bangga, bersyukur 

dan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Orang tua tercinta Ibu Idar dan Papah Enda S yang selalu mendoakan, 

memberikan nasehat dan mendukung saya secara moril maupun materiil. 

2. Kakak tersayang Gerry Ahmad S, yang menjadi motivasi penulis untuk 

menyelesaikan skripsi ini. 



3. Sodaraku Zahra Jilan Nabilah yang sudah meluangkan waktu untuk berbagi cerita 

dan memberi semangat untuk menyelesaikan skripsi ini. 

4. Jordy Sabian Putra seseorang special yang telah sabar berbagi keluh kesah serta 

selalu membantu, mendukung dan memberi semangat kepada peneliti. 

5. Terkhusus sahabat saya yang menemani awal masuk perkuliahan hingga sampai 

saat ini yang selalu mendampingi dikala suka duka, Meliaranti Selvina, Nadya 

Oktaviani, Epa Loukaky, Cici Feggy, Nabila Fatimah, Gemmy Alfiani, Denti 

Alfiana, Nura Noviyanti, Nisrina Indah, Alifah Natasya yang sama - sama terus 

menberikan bantuan juga semangat kepada satu sama lainnya. Terimakasih karena 

tanpa bantuan dan bimbingan serta semangat dari teman - teman, penulis tidak 

akan bisa menyelesaikan skripsi ini. 

6. Teman-teman Administrasi Bisnis Kelas B dan seluruh Administrasi Bisnis 

Angkatan 2019. 

Dan semua pihak yang tidak dapat di sebutkan satu persatu namun telah 

membantu peneliti baik secara langsung maupun tidak langsung dalam menyelesaikan 

skripsi ini. Akhir kata semoga skripsi ini dapat bermanfaat baik bagi peneliti maupun bagi 

pembacanya saat ini ataupun di masa yang akan datang 
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