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PENGARUH PEMBERDAYAAN PEGAWAI TERHADAP

KUALITAS PELAYANAN AIR BERSIH

 DI  PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM

KOTA BANDUNG

THE INFLUENCE OF EMPLOYEE EMPOWERMENT

 TOWARD CLEAN WATER SERVICE QUALITY 

AT WATER UTILITIES COMPANY IN BANDUNG 
Oleh :

R. TAQWATY FIRDAUSIJAH

NPM : 170130060011

DISERTASI

Untuk memperoleh gelar Doktor dalam ilmu Sosial

pada Universitas Padjadjaran

dengan wibawa Rektor Universitas Padjadjaran

Prof. Dr. H. Ganjar Kurnia, Ir. DEA 

Sesuai dengan Keputusan Senat Komisi I/Guru Besar Universitas
Dipertahankan pada tanggal 4 Agustus 2011
di Universitas Padjadjaran
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