
KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Wr. Wb 

 Segala puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan 

penyusunan Skripsi ini guna memenuhi salah satu persyaratan dalam menempuh ujian akhir 

Strata Satu (S1) pada jurusan Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Pasundan dengan judul “ANALISIS PERILAKU KONSUMEN PADA KEDAI 

KOPI KAYU TUA COFFEE DI KOTA MANGGAR”. 

 Peneliti menyadari bahwa dalam penyajian skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan 

baik dari penggunaan tata bahasa, maupun dalam penulisan mengingat keterbatasan peneliti 

baik dari segi ilmu pengetahuan dan kemampuan.  

 Terwujudnya skripsi ini tidak terlepas dari bantuan, bimbingan, dan doa serta nasehat 

dari berbagai pihak selama penyusunan skripsi ini. Peneliti ingin menyampaikan banyak terima 

kasih kepada yang terhormat Ibu Latifah Adnani, SH., M.Si selaku Dosen Pembimbing 

dalam skripsi ini. Peneliti sangat berterima kasih atas yang telah memberikan bimbingan, 

motivasi, waktu, tenaga, dan kesabaran yang tiada henti untuk mendorong peneliti dalam 

menyelesaikan penulisan skripsi ini dengan sebaik-baiknya. 

 Pada kesempatan ini juga, peneliti mengucapkan terima kasih dan rasa hormat yang 

tinggi kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Eddy Jusuf,Sp., M.Si., M.kom., IPU., selaku Rektor Universitas 

Pasundan Bandung. 

2. Bapak Dr. M. Budiana., S.IP., M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan Bandung. 

3. Bapak Dr. Kunkunrat, M.Si, selaku Wakil Dekan I Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Pasundan Bandung. 

4. Ibu Dra. Hj. Yulia Segarwati, M.Si, selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

5. Bapak Drs. H. Sumardhani, M.Si, selaku Wakil Dekan III Fakultas Ilmu Sosial dan 

Politik Universitas Pasundan Bandung. 



6. Ibu Dr. Siti Patimah, SE., M.Si, selaku Ketua Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

7. Ibu Dr. Yanti Purwanti, S.SOS., M.Si, selaku Sekretaris Jurusan Ilmu Administrasi 

Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

8. Ibu Dr. Trisa Nur Kania, M.Si, selaku Koordinator Laboratorium Ilmu Administrasi 

Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung. 

9. Bapak Drs. H. Abdul Rosid HA, M.Si, selaku Dosen Wali yang telah membantu 

memberikan pengarahan dan bimbingan selama peneliti kuliah di Program Studi Ilmu 

Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pasundan 

Bandung.  

10. Seluruh Dosen Pengajar Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Pasundan Bandung.  

11. Seluruh Staff Administrasi dan Tata Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Pasundan Bandung.  

12. Bang Ibnu Fadillah selaku Pemilik Kedai Kopi Kayu Tua Coffee yang sudah memberi 

peneliti izin dan kesempatan untuk meneliti, serta seluruh karyawan dari Kayu Tua 

Coffee. 

13. Kepada Orang Tua saya Bapak Rahadi dan Ibu Susila, yaitu selalu memberikan kasih 

sayang, doa, nasihat, serta atas kesabarannya yang luar biasa dalam setiap langkah 

hidup yang merupakan anugerah terbesar dalam hidup Fitri. 

14. Kepada Kakakku, Ermi, Ervina dan Novita Sari, yang memberikan dukungan, doa dan 

semangat dalam menyelesaikan tugas akhir ini.  

15. Kepada Sahabat – sahabat, Ratnasari Yusni Putri , Theo Akbar , Shintia Dewi , Rizky 

Fauzan Alwabim, Windi Huspriyani, Juanda dan Shella Herti yang khusus saya 

sebutkan karena sangat membantu dan memotivasi menyusun Skripsi ini. 

16. Teman – teman seperjuangan Administrasi Bisnis 2019 yang selalu memberikan 

dukungan selama mengerjakan tugas akhir dan selama perkuliahan berlangsung.  

Peneliti selalu berusaha untuk memberikan yang terbaik dalam penyusunan 

Skripsi ini, namun dengan segala kerendahan hati, peneliti menyadari masih terdapat 

banyak kekurangan sehingga peneliti mengharapkan adanya kritik dan saran yang 

bersifat membangun demi kesempurnaan Skripsi ini. 

Akhir kata, peneliti sampaikan semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi 

pihak-pihak yang membutuhkan terutama perusahaan, program studi Administrasi 

Bisnis, dan peneliti sendiri.  



Wassalamualaikum Wr.Wb. 
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