KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan kepada Allah SWT karena atas rahmat dan
karunia-Nya. Tidak lupa Sholawat serta salam selalu tercurahkan kepada Nabi
Muhammad SAW yang kita nantikan syafa’at nya diakhirat nanti. Atas rasa syukur
karena-Nya yang telah diberikan kemudahan dan kelancaran kepada peneliti dalam
menyelesaikan penelitian dengan judul “Fenomena OVO Di Kalangan Masyarakat
Kota Cilacap”.

Penelitian ini merupakan syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada
program studi Ilmu Komunikasi di FISIP Unpas. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui motif penggunaan, tindakan pengguna, dan makna penggunaan dari
uang elektronik Ovo dikalangan masyarakat kota Cilacap.

Selama penyusnan penelitian ini, peneliti menyadari akan berbagai
kekurangan baik dari segi pengetahuan maupun pengalaman, namum dengan
bimbingan, saran dan dukungan dari berbagai pihak, Alnamdulillah penelitian ini
dapat diselesaikan dengan proses yang baik dan tepat waktu. Rasa syukur tidak lupa
penulis sampaikan kepada pihak — pihak yang telah membantu dalam
keberlangsungan dari proses penelitian ini. Penulis ucapkan terima kasih kepada
Bapal H. Rasman Sonjaya,S.Sos.,M.Si selaku dosen pembimbing yang telah
meluangkan waktunya dalam memberikan saran dan memberikan arahan kepada
penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. Untuk itu peneliti mengucapkan terima
kasih kepada :

1. Bapak Dr. Budiana, S.IP, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan

IImu Politik Universitas Pasundan.



2. Bapak H. Rasman Sonjaya, S,Sos, M,Si, selaku Ketua Program Studi
Ilmu Komunikasi.
3. Seluruh Staf Tata Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Pasundan.
Peneliti juga mengucapkan terima kasih kepada orang-orang terdekat yang selalu
mendukung, yaitu :

1. Kedua orang tua yaitu papa (Maryadi), mama (Ari Purwantari) dan nenek
yang selalu memberi do’a dan dukungan baik secara moril maupun materil
dan mendampingi selama penyusunan laporan penelitian ini.

2. Sahabat terkasih Anna Agistia Pramesthi yang juga senantiasa memberi
semangat dan membantu dalam penulisan laporan penelitian ini.

3. Saya berterima kasih kepada diri saya sendiri karena dapat melalui dan
menyelesaikan laporan ini, dan tidak pernah menyerah dalam
mengerjakannya.

Semoga Allah SWT membalas semua kebaikan yang telah diberikan. Peneliti
menyadari laporan penelitian ini masih terdapat kekurangan, untuk itu peneliti
mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari para pembaca guna
menyempurnakan segala kekurangan dalam penyusunan penelitian ini. peneliti
berharap semoga laporan penelitian ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan pihak-
pihak lain yang berkepentingan.
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