
99 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

i. Buku-Buku 

Arief Sidharta, Hukum dan logika, PT Alumni, Bandung, 2006. 

A.Z Nasution, Konsumen dan Hukum: Tinjauan Sosial, Ekonomi dan Hukum 

pada Perlindungan Konsumen  Indonesia, Pustaka  Sinar Harapan, 

Jakarta, 2014. 

Abdul Halim Barkatullah, Hak-Hak  Konsumen, Nusa Media, Bandung, 2010. 

Adrian Sutedi, Implementasi Prinsip Kepentingan Umum, Sinar Grafika, 

Jakarta, 2008. 

Ahmadi Miru, Hukum Kontrak Bernuansa Islam, PT Rajagrafindo Persada, 

Jakarta, 2015. 

---------------- dan Sutarman Yodo, Hukum Peerlindungan Konsumen, Jakarta, 

Grafindo Persada, 2015. 

Amarudin dan Zainal Asikin, Pengantar Metode Penelitian Hukum , PT Raja 

Grafindo Persada, Jakarta , 2010. 

Az Nasution, Hukum Perlindungan Konsumen, Diadit Media, Yogyakarta, 

2001. 

CST Kansil, Pengantar Ilmu Hukum dan Tata Hukum Indonesia, Balai 

Pustaka. Jakarta, 1989. 

Dyah Ochtorina Susant,  Bahan Ajar: Teori Perlindungan Hukum, Program 

Pasca Sarjana Ilmu Hukum Universitas Islam Kadiri, Kediri. 

Erman Rajagukguk et al, Hukum Perlindungan Konsumen, Bandung, Mandar 

Maju, 2000. 

Galih Yogi Megandari, Asas Kepercayaan Dalam Jual Beli Online (Perspektif 

KUHPerdata dan UU No 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan 

transaksi elektronik), Universitas Muhamdiyah Surakarta, Surakarta, 

2015. 

Happy Susanto, Hak-Hak Konsumen Jika Dirugikan, Visi Media, Yogyakarta, 

2008. 

Husni Syawali dan Neni Sri Imaniyati, Hukum Perlindungan Konsumen, 

Bandung, Mandar Maju, 2000. 

I Gede Krisna Wahyu Wijaya dan Nyoman Satyayudha Dananjaya, 

Penerapan Asas Itikad Baik Dalam Perjanjian Jual Beli Online, 

Fakultas Hukum Universitas Udayana, Bali, 2016. 

Ishaq, Dasar-dasar Ilmu Hukum, Sinar Grafika, Jakarta, 2009. 

Janus Sidalabok, Hukum Perlindungan Konsumen di Indonesia, Citra Aditya 

Bakti, Medan, 2014. 



100 

 

 

Lili Rasjidi dan I.B Wysa Putra, Hukum Sebagai Suatu Sistem, Remaja 

Rusdakarya, Bandung, 1993. 

Moch. Isnaeni, Pengantar Hukum Jaminan Kebendaan, Revka Petra, Media 

Surabaya, 2016. 

Muchsin, Perlindungan dan Kepastian Hukum bagi Investor di Indonesia, 

Universitas Sebelas Maret, Surakarta, 2003. 

Munir Fuady, Teori Negara Hukum Modern, (Rechstaath), PT. Refika 

Aditama, Bandung, 2009. 

Otje Salman, Filsafat Hukum, Refika Adhitama, Bandung, 2009.  

Peter Mahmud Marzuki, Pengantar Ilmu Hukum, Kencana, Jakarta, 2008. 

Ronny Hanijito Soemitro, Metodelogi Hukum dan Jurimetri, Ghalia 

Indonesia, Jakarta, 1994. 

Satijipto Raharjo, Ilmu Hukum, PT. Citra Aditya Bakti, Bandung, 2000. 

Shidarta, Hukum Perlindungan Konsumen Indonesia, PT. Grasindo, Jakarta, 

2003. 

Soerjono Soekanto , Kesadaran Hukum dan Kepatuhan Hukum, CV Rajawali, 

jakarta, 1982. 

---------------------- dan Sri Mamudji, Penelitian Hukum Normatif Suatu 

Tujuan Singkat, PT Raja Grafindo Persada, Jakarta, 2003. 

----------------------, Kesadaran Hukum dan Kepatuhan Hukum, CV Rajawali, 

Jakarta 1992. 

----------------------, Pokok – Pokok Sosiologi Hukum, Raja Grafindo Persada, 

Jakarta, 1999. 

Subekti, Pokok-Pokok Hukum Perdata, Intermasa, Jakarta, 2009. 

Sudaryo Soimin, Status Tanah Dan Pembebasan Tanah, Sinar Grafika, 

Jakarta, 1994. 

Sudikno Mertokusumo, Mengenal Hukum: Suatu Pengantar, Liberty, 

Yogyakarta, 2005. 

Susanti Adi Nugroho, Penyelesaian Sengketa Arbitrase dan Penerapan 

Hukumnya, Prenada, Jakarta, 2015. 

Trion PB, Mengeal E-commerce dan Bisnis di Dunia Cyber, Argo Publisher, 

Yogyakarta, 2009. 

Widodo, Hukum Pidana Dibidang Teknologi Informasi Cybercrime, Sleman 

Yogyakarta, Aswaja Predsido, 2013. 

ii. Peraturan Perundang-Undangan 



101 

 

 

Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia  Amandemen ke  IV 

Tahun 1945. 

Kitab Undang-Undang Hukum Perdata. 

Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. 

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 Tentang Informasi Transaksi 

Elektronik. 

Peraturan Pemerintah No. 58 Tahun 2001 tentang Pembinaan Pengawasan dan 

Penyelenggaraan Perlindungan Konsumen. 

Surat Edaran Dirjen Perdagangan Dalam Negeri No. 235/DJPDN/VII/2001 

Tentang Penangan pengaduan konsumen yang ditujukan kepada Seluruh 

dinas Indag Prop/Kab/Kota. 

Surat Edaran Direktur Jenderal Perdagangan Dalam Negeri No. 795 

/DJPDN/SE/12/2005 tentang Pedoman Pelayanan Pengaduan 

Konsumen. 

iii. Sumber Lain 

Agung   Fauzan, Pengalaman   Belanja   Online, diakses dari 

http://www.pikiran-

rakyat.com/suratpembaca/2016/11/26/pengalamanbelanja%E2%80%9D

online%E2%80%9D-385959. 

Amila Desiani, Muhamad Amirulloh, dan Agus Suwandono, Implementasi 

Asas Itikad Baik Dalam Perlindungan Konsumen Atas Pembatalan 

Transaksi Yang Dilakukan Oleh Situs Belanja Elektronik, Jurnal Hukum 

Kenotariatan dan ke-PPAT-an, Volume 2, Nomor 1, Desember 2018. 

Enni Soerjati Priowirjanto, Pengaturan Transaksi Elektronik dan 

Pelaksanaannya di Indonesia Dikaitkan dengan Perlindungan E-

Konsumen, Padjadjaran Jurnal Ilmiah Hukum, Vol. 1 No. 2. Agustus 

2014. 

Natsir Asnawi, Perlindungan Hukum Kontrak Dalam Perspektif Hukum 

Kontrak Kontemporer, Jurnal Masalah Hukum, Vol. 1, No. 46. 

http://www.pikiran-rakyat.com/suratpembaca/2016/11/26/pengalamanbelanja%E2%80%9Donline%E2%80%9D-385959
http://www.pikiran-rakyat.com/suratpembaca/2016/11/26/pengalamanbelanja%E2%80%9Donline%E2%80%9D-385959
http://www.pikiran-rakyat.com/suratpembaca/2016/11/26/pengalamanbelanja%E2%80%9Donline%E2%80%9D-385959


102 

 

 

Paryati, Keamanan Sistem Informatika, Jurnal Teknik Informatika, UPN 

“veteran” Yogyakarta, Vol. 01, No. 2, Mei 2008. 

Rachman Tahar, Itikad Baik Pelaku Usaha Sebagai Produsen Makanan Dan 

Minuman Yang Mengandung Bahan Berbahaya Dalam Hukum 

Perlindungan Konsumen, Journal Equitable, Vol 3 No 2 November 

2018. 

 

 

 

 

 


