
	
	

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis seberapa besar pengaruh 
Kompleksitas tugas dan Profesionalisme terhadap Kualitas Kinerja Auditor Internal. Sampel 
penelitian ini adalah Auditor Internal yang bekerja di PT Kereta Api Indonesia (Persero) Kota 
Bandung. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dan verifikatif. 
Teknik pengumpulan data yang dilakukan melalui data primer dengan menyebarkan kuesioner. 

Analisis statistik yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji validitas, uji reliabilitas, 
analisis koefisien korelasi, pengujian hipotesis, dan analisis koefisien determinasi. Banyaknya 
populasi dalam penelitian ini adalah 53 orang, sedangkan teknik sampling yang digunakan adalah 
simple random sampling. 

Hasil penulisan menunjukkan bahwa secara parsial terdapat pengaruh kompleksitas tugas 
dan profesionalisme terhadap kualitas kinerja auditor internal. Besarnya pengaruh kompleksitas 
tugas terhadap kualitas kinerja auditor internal adalah 49,8% dan pengaruh profesionalisme 
terhadap kualitas kinerja auditor internal adalah 70,7% 
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ABSTRACT  
 

This study aims to determine and analyze how much influence the Task Complexity and 
Professionalism on Internal Auditor Performance Quality. The sample of this research is the 
Internal Auditor who works at the PT Kereta Api Indonesia (Persero) in the city of Bandung. The 
method used in this research is descriptive and verification method. Data collection techniques 
were carried out through primary data by distributing questionnaires. 

Statistical analysis used in this research is validity test, reliability test, correlation 
coefficient analysis, hypothesis testing, and coefficient of determination analysis. The population in 
this study was 53 people, while the sampling technique used was simple random sampling. 

The results of the writing show that partially there is an effect of the the task complexity and 
professionalism on internal auditor performance quality. The magnitude of the effect of the task 
complexity on internal auditor performance quality is 49,8% and the influence of the 
professionalism on internal auditor performance quality is 70,7% 
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