
  

 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh literasi keuangan, inklusi 

keuangan dan pengelolaan keuangan terhadap kinerja pelaku UMKM di Kota 

Bandung. Variabel independen dalam penelitian ini adalah literasi keuangan, 

inklusi keuangan dan pengelolaan keuangan. Sedangkan untuk variabel dependen 

dalam penelitian ini menggunakan kinerja pelaku UMKM.  

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan 

pendekatan deskriptif dan verifikatif. Populasi dari penelitian ini adalah 4.285 

pelaku UMKM yang terdaftar di Dinas Koperasi dan UKM Kota Bandung. 

Pengambilan sampel menggunakan non probability sampling total 98 sampel 

pelaku UMKM. Penelitian dilakukan dengan cara mempelajari dan melakukan 

pengambilan data melalui penyebaran kuesioner. Data yang digunakan adalah data 

primer dengan pengumpulan data melalui penyebaran kuesioer. Analisis data 

menggunakan analisis deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, uji regresi linear 

berganda, uji t, uji f dan koefisien determinasi.  

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan tidak 

berpengaruh positif terhadap kinerja pelaku UMKM, inklusi keuangan berpengaruh 

positif terhadap kinerja pelaku UMKM, pengelolaan keuangan berpengaruh positif 

terhadap kinerja pelaku umkm. Literasi keuangan, inklusi keuangan dan 

pengelolaan keuangan berpengaruh positif secara bersama-sama terhadap kinerja 

pelaku UMKM di Kota Bandung.  

 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Pengelolaan Keuangan 
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ABSTRACT 

 This study aims to examine the effect of financial literacy, financial 

inclusion and financial management on the performance of MSME actors in the city 

of Bandung. The independent variables in this study are financial literacy, financial 

inclusion and financial management. As for the dependent variable in this study 

using the performance of MSME actors. 

 The research method used is a quantitative method with a descriptive and 

verification analysis approach. The population of this study is 4,285 SMEs 

registered in the Department of Cooperatives and SMEs Bandung. The research 

method uses non-probability sampling with a simple random sampling technique 

with a total of 98 samples of MSME actors. The research was conducted by studying 

and collecting data by distributing questionnaires. The data analysis used is 

descriptive analysis, validity test, reliability test, multiple linear regression test, t 

test, f test and coefficient of determination. 

 Based on the results of the research conducted, it can be seen that 

financial literacy does not have a positive effect on the performance of MSME 

actors, financial inclusion has a positive effect on the performance of MSME actors, 

and financial management has a positive effect on the performance of MSME 

actors. Financial literacy, financial inclusion and financial management have a 

positive effect on the performance of MSME actors in Bandung. 
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