
 

 

 
 

ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh keterampilan, 

kreativitas, dan kinerja dari karyawan pada Umkm Nasi Jamblang Ibu Nur. Ibu Nur 

merupakan Umkm yang bergerak pada bidang kuliner khas Cirebon yaitu Nasi Jamblang. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dan verifikatif, Teknik sampling yang 

digunakan adalah sampling jenuh dengan jumlah sampel sebanyak 30 responden. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan menyebarkan 

kuisioner. Metode analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda, analisis 

korelasi berganda dan koefisien determinasi. 

 Berdasarkan hasil analisis pengaruh keterampilan dan kreativitas terhadap kinerja 

secara simultan adalah sebesar 72,2%. Sedangkan dilihat dari koefisien determinasi 

secara parsial keterampilan memberi pengaruh terhadap kinerja sebesar 76,2%. 

Sedangkan kreativitas memberi pengaruh sebesar terhadap kinerja sebesar 45,8%. 
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ABSTRACT 

This study aims to find out how much influence the skills, creativity, and 

performance of employees have on MsMEs Nasi Jamblang Ibu Nur. Ibu Nur is an Msme 

engaged in the culinary field of Cirebon, namely Nasi Jamblang. This study used 

descriptive and verifiable methods, the sampling technique used was saturated sampling 

with a total sample of 30 respondents. The data collection techniques used are 

observation, interviews and disseminating questionnaires.  

The data analysis methods used are multiple linear regression, multiple 

correlation analysis and coefficient of determination.  Based on the results of the analysis, 

the influence of skills and creativity on performance simultaneously was 72.2%. 

Meanwhile, judging from the coefficient of determination, skills partially influence 

performance by 76.2%. Meanwhile, creativity has an influence on performance by 45.8%. 
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