
PENGARUH SOFT SKILL DAN KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA BANK BJB KANTOR 

CABANG CIASEM SUBANG 

 
SKRIPSI 

 

Untuk Memenuhi salah satu syarat sidang skripsi  

Guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi 
 

 

Oleh: 

 Hanna Nurazijah  

 184010320 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS  

UNIVERSITAS PASUNDAN 

2022 

 


