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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berjudul “Kegiatan Layanan Sosial dan Pelayanan Kesehatan 

Mental. Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana motif, tindakan dan 

makna Kegiatan Layanan Sosial dan Pelayanan Kesehatan Mental bagi peserta 

waria. Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif yang didasari teori 

Fenomenologi Alfred Schutz, yakni menggambarkan atau mengungkapkan 

fenomena. 

Masalah yang diteliti ialah tidak adanya bantuan sosial yang digelontorkan 

pemerintah Kota Yogyakarta  bagi kaum marginal waria selama pandemi Covid-19 

sehingga berdampak pada kesehatan mental berupa depresi. Informan penelitian 

berjumlah delapan peserta waria, dua informan akademisi, satu informan ahli dan 

dua informan pendukung. Metode penelitian ini berupa observasi, studi 

kepustakaan, dan wawancara mendalam. Teknik yang digunakan dalam penelitian 

ini berupa pengumpulan data, reduksi data, display data, penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa motif waria mengikuti kegiatan 

tersebut karena ingin mengenali psikologis karakter diri sendiri dan orang 

lain,mengendalikan emosi serta membangun dan menguatkan mental dalam 

menghadapi masalah. Tindakan yang diperoleh setelah megikuti kegiatan ialah 

memanfaatkan subsidi kost dan mengkonsumsi sembako untuk pribadi dan 

dibagikan pada kerabat terdekat seperti keluarga dan tetangga. Makna kegiatan 

adalah wadah yang bagus untuk mempengaruhi hidup serta rasa syukur karena 

mendapat ilmu. 

Saran untuk kedepannya, diperlukan lanjutan kegiatan layanan sosial dan 

pelayanan kesehatan mental agar seluruh santri waria memiliki kesempatan untuk 

memanfaatkan kegiatan, segera melegalitaskan pondok pesantren dan perlunya 

advokasi sosial dengan strategi jenis kolaborasi antara Dinas Kab/Kota dengan 

lembaga legalitas Yogyakarta. 

 

Kata kunci : Bantuan Sosial, Fenomenologi, Kesehatan Mental, Pandemi Covid-

19, Waria. 
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ABSTRACT 

 

Social Services Activities and Mental Health Servicee is the title of this 

investigation. The goal of this study is to discover how transvestite participants’ 

motivations,behaviors,and meaning are influenced by Social Service Activities and 

Mental Health Services. This study employs qualitative research methods based on 

Alfred Schutz’s Phenomenology theory, which defines and explains phenomena. 

 The issue under investigation is the lack of social help offered by the 

Yogyakarta City administration to transpuan marginals during the Covid-19 

epidemic, which has a negative influence on mental health in the form of 

depression. Eight transvetite participants,two academic informants, one expert 

informant, and two supportive informants made up the research informants. 

Observations, literature reviews, and in-depth iterviews are examples of this 

research approach. Data collecting, data reduction, data display and conclusion 

drafting are the approaches employed in this study. 

 The findings revealed that transvestites engage in these activities because 

they desire to understand their own and others’ psychological characteristics, 

manage emotions, and build and enhance their mental fortitude in the face of 

adversity. Following participation in events, the action taken is to take advantage 

of boarding subsidies and consume food for personal use, which is then donated to 

close relations such as family and neighbors. The significance of activities is an 

excellent area to affect one’s life and express thanks for receiving information. 

 Advice for the future is to continue mental health service activities so that 

all transvetite students at Al-Fatah can benefit from them as a solution to mental 

health problems,immediately legalize social advocacy,as well as the need for social 

advocacy to influence government policies in equalizing social assistance to 

marginaltized transvestites with a cooperative plan between Yogyakarta legal 

institutions and district or city offices. 

 

Keywoard : Covid-19 Pandemic, Mental Health, Phenomenology, Social 

Assitance, Transvestite. 
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RINGKESAN 

 

Panilitian ieu dijudulan “Kagiatan Layanan Sosial jeung Pelayanan 

Kasèhatan Mèntal .Panilitian ieu miboga tujuan pikeun mikanyaho motif,tindakan 

jeung harti Kagiatan Layanan Sosial jeung Pelayanan Kasèhatan Mèntal pikeun 

pamilon waria. Ulikan ieu ngagunakeun panilitian kualitatif dumasar kana tiori 

fenomenologi Alfred Schutz anu ngadèskripsikeun atawa ngèbrèhkeun fènomèna. 

  Masalah anu ditalungtik nyaèta,teu aya na bantuan sosial anu dipasihan ku 

pamarentah Kota Yogyakarta pikeun kaum marjinal waria dina mangsa pandemi 

Covid-19 anu mangaruhan kana kasèhatan mèntal dina bentuk depresi. Informan 

panalungtikan nyaèta dalapan pamilon waria, dua informan akademik, hiji 

informan ahli jeung dua informan pendukung. Metode panalitian ieu 

mangrupakeun observasi, studi pustaka sareng wawancara. Tèhnik anu 

digunakeun dina panalitian ieu mangrupakeun ngumpulkeun data, rèduksi data, 

display data jeung nyiun kacindekan. 

            Hasilna nunjukkeun yèn motif  waria pikeun ngiring kagiatan ieu kusabab 

hoyong mikawanoh karakter psikologis dirina jeung batur, ngontrol emosi jeung 

ngabangun mental dina nyanghareupan masalah. Tindakan anu dilaksanakeun 

sabada ngiring kagiatan nyaèta ngamanpaatkeun subsidi pasantren sarta meakeun 

kabutuhan poko keur kaperluan sorangan sarta diberekeun ka baraya nu dekeut 

sapertos kulawargi sareng tatangga. Harti kagiatan mangrupa tempat anu hadè 

pikeun mangaruhan kahirupan jeung rasa syukur pikeun meunangkeun 

pangaweruh. 

Saran pikeun kahareupna, perlu dituluykeun kagiatan palayanan kasèhatan 

mèntal sangkan sadayana santri waria miboga kasempetan pikeun 

ngamangpaatkeun eta kagiatan minangka solusi pikeun masalah kasehatan mental, 

ngalègalkeun pondok, sarta perluna advokasi sosial siga strategi jinis kolaborasi 

antara Dinas Kab/Kota jeung lembaga nu geus legal. 

  

  

Kecap Konci : Bantuan Sosial, Fenomenologi, Kasèhatan Mèntal, Pandemi 

Covid-19, Waria. 

 

 


