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ABSTRAK 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan : (1) Pemanfaatan Whatsapp 

sebagai media pembelajaran dalam jaringan masa pandemi Covid 19 di kelas VI B 

SD Biruni Sungailiat, Bangka. (2) Hambatan yang terjadi dalam pemanfaatan 

Whatsapp sebagai media pembelajaran dalam jaringan masa pandemic Covid 19 di 

kelas VI SD Biruni Sungailiat Bangka (3) Solusi yang dilakukan untuk mengatasi 

hambatan dalam pemanfaatan Whatsapp sebagai media pembelajaran dalam 

jaringan masa pandemi Covid 19 di kelas VI SD Biruni Sungailiat Bangka. 

Penelitian ini dilakukan di SD Biruni Sungailiat Bangka pada bulan September 

2021. Jenis penelitian ini adalah kualitatif deskriptif dengan jenis penelitian 

fenomenologi yang mendeskripsikan mengenai pemanfaatan Whatsapp sebagai 

media pembelajaran dalam jaringan masa pandemic Covid 19. Data dari penelitian 

ini diperoleh melalui wawancara bersama Wali kkelas yang menjadi sumber utama 

dari penelitian ini, kemudian wawancara bersama 4 orang peserta didik kelas VI B 

SD Biruni Sungailiat Bangka, observasi berupa partisipasi pasif serta dikumen 

sebagai data pendukung dari hasil wawancara 

Hasil penelitian menunjukan bahwa guru telah memanfaatkan Whatsapp sebagai 

media pembelajaran dalam menunjang kegiatan pembelajaran dalam jaringan 

(Daring) dengan memanfaatkan berbagai fitur yang tersedia seperti fitur foto, 

video, dokumen dan video call. Kemudian dalam pelaksanaan pemanfaatan 

Whatsapp sebagai media pembelajaran terdapat beberapa hambatan yaitu 

gangguan sinyal, memori HP full, kurang interaksi, sulit mengetahui keseriusan 

peserta didik dalam belajar, kurangnya motivasi belajar peserta didik, fasilitas 

pendukung belajar online, dan sulit memahami materi yang diberikan. Serta pada 

penelitian ini mendeskripsikan solusi yang dilakukan untuk mengatasi hambatan 

yang terjadi dari pemanfaatan Whatsapp sebagai media pembelajaran dalam 

jaringan masa pandemi Covid 19. 

Dari hasil penelitian ini disarankan agar pendidik mampu membuat variasi 

pembelajaran terutama dengan menggunakan fitur yang ada pada Whatsapp, 

menguasai dan menggunakan TIK dalam proses pembelajaran dalam jaringan 

(Daring) 
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