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ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis studi kelayakan layanan rawat inap pada Klinik Hemodialisa Kimia Farma di Kota Bandung saat pandemi covid-19. Hasil penelitian yang dilakukan diharapkan dapat memberi masukan untuk Dinas Kesehatan Kota Bandung sebagai bahan acuan untuk pengambilan keputusan pimpinan dalam penambahan layanan rawat inap pada Klinik Hemodialisa Kimia Farma.
Metode penelitian yang digunakan adalah analisis deskriptif kualitatif. Pengumpulan  data yang digunakan adalah wawancara dengan menggunakan wawancara disertai dengan teknik observasi dan kepustakaan. Teknik analisis data menggunakan  analisis model interaktif terdiri dari pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian dapat diketahui bahwa data-data pendukung untuk penyusunan studi kelayakan penambahan layanan rawat inap pada Klinik Hemodialisa Kimia Farma yaitu faktor geografis dan demografi, faktor demografi, faktor sosial ekonomi, faktor morbiditas, faktor angka mortalitas dan faktor  layanan kesehatan lain, dimana faktor tersebut dapat mempengaruhi klinik untuk penambahan layanan rawat inap di klinik hemodialisa kimia farma di Kota Bandung.  Studi Kelayakan Penambahan layanan rawat inap pada Klinik Hemodialisa Kimia Farma dilakukan berdasarkan aspek legalitas, aspek pasar dan pemasaran, aspek teknis atau operasi, aspek manajemen dan organisasi, aspek sosial ekonomi, aspek dampak lingkungan, dan aspek keuangan layak untuk dijalankan. Hal ini terbukti dari penilaian investasi menggunakan metode Net Present Value (NPV) dan Payback Periode (PP). Hasil penelitian menunjukkan bahwa nilai Net Present Value (NPV) berpola positif,  dengan Payback Periode (PP) 9 bulan 12 hari.

Kata Kunci :  
Studi Kelayakan Bisnis, Rawat Inap, Klinik.
ABSTRACT

This study aims to determine and analyze a feasibility study for inpatient services at the Kimia Farma Hemodialysis Clinic in Bandung City during the covid-19 pandemic. The results of the research carried out are expected to provide input for the Bandung City Health Office as a reference material for leadership decision making in adding inpatient services at the Kimia Farma Hemodialysis Clinic.

The research method used is descriptive qualitative analysis. The data collection used is interviews using interviews accompanied by observation techniques and literature. Data analysis techniques using interactive model analysis consist of data collection, data reduction, data presentation and drawing conclusions.

The results of the study show that the supporting data for the preparation of a feasibility study for the addition of inpatient services at the Kimia Farma Hemodialysis Clinic are geographic and demographic factors, demographic factors, socioeconomic factors, morbidity factors, mortality rate factors and other health service factors, where these factors can affect the clinic for additional inpatient services at the chemical pharma hemodialysis clinic in the city of Bandung. The addition of inpatient services at the Kimia Farma Hemodialysis Clinic based on legal aspects, market and marketing aspects, financial aspects, technical or operational aspects, management and organizational aspects, socio-economic aspects and environmental impact aspects is feasible.This is evident from the investment assessment using the Net Present Value (NPV) and Payback Period (PP) methods. The results show that the Net Present Value (NPV) has a positive pattern, with a payback period (PP) of 9 months and 12 days
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