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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “Pemberdayaan Masyarakat Melalui Program Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah Di Kelurahan Sukapura”. Pemberdayaan masyarakat 

merupakan suatu upaya untuk mengembangkan kemampuan masyarakat dengan 

cara memberi motivasi, membangkitkan kesadaran terhadap potensi yang 

dimilikinya serta berupaya untuk mengembangkan dan menjadikan suatu tujuan 

dengan tindakan nyata hingga dapat sejahtera, Salah satunya yaitu pemberdayaan 

masyarakat melalui program usaha mikro, kecil. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mendeskripsikan bagaimana pemberdayaan masyarakat yang dilakukan oleh 

pihak kelurahan terhadap pelaku UMKM, mendeskripsikan upaya dan hambatan 

yang dihadapi kelurahan sukapura dalam pemberdayaan masyarakat melalui 

program UMKM. Serta untuk mendeskripsikan implikasi pekerja sosial dalam 

pemberdayaan masyarakat terhadap pelaku UMKM. Metode penelitian yang 

digunakan adalah pendekatan kualitatif studi kasus dengan teknik pemilihan 

informan yaitu purposive sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan 

teknik 1) Studi Dokumen dan 2)Studi Lapangan, teknik pengumpulan data 

mengenai kenyataan dilapangan dengan teknik a) wawancara secara mendalam dan 

b) observasi non-partisipan. Jumlah informan dalam penelitian ini terbagia menjadi 

dua klester, 2orang pihak kelurahan dan 3orang pelaku UMKM. Hasil penelitian 

menunjukan kondisi pemberdayaan masyarakat yang dilakukan oleh pihak 

kelurahan sukapura kepada masyarakat pelaku UMKM. Bahwa pihak kelurahan 

sukapura sudah melakukan beberapa bentuk pemberdayaan kepada pelaku UMKM, 

pihak kelurahan sukapura mebuat jalur kordinasi untuk terus melakukan hubungan 

komunikasi yang baik dengan beberapa pihak agar informasi bisa tersampaikan 

dengan baik. Buktinya pelaku UMKM dapat memahami secara sederhana 

mengenai program UMKM dan cara mendaftar hingga bantuan mudah diakses. 

Pihak kelurahan sukapura untuk meningkatkan kualitas pelaku UMKM mengajak 

kerjasama dengan beberapa intansi terkait, dan itu semua sudah tersusun dalam 

strategi yang sudah dibuat agar kualitas UMKM yang ada dikelurahan sukapura 

bisa menjadi lebih baik. Hubungan yang dibangun kelurahan sukapura bukan hanya 

kepada pelaku UMKM tetapi juga dengan pemerintahan pusat dan beberapa 

perusahaan swasta. Walaupun dalam pelaksanaannya belum berjalan maksimal 

sehingga pelaku UMKM belum banyak mendapatkan pemberdayaan namun 

bantuan secara tunai sudah didapatkan. Kelurahan sukapura terus berupaya 

melakukan pemberdayaan dengan semaksimal mungkin. 
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ABSTRACT 

 

This research is entitled "Community Empowerment Through Micro, Small, and 

Medium Enterprises Program in Sukapura Village". Community empowerment is 

an effort to develop people's abilities by motivating, raising awareness of their 

potential and trying to develop and make a goal with real actions so that they can 

prosper. One of them is community empowerment through micro, small business 

programs. The purpose of this study is to describe how community empowerment is 

carried out by the village for MSME actors, to describe the efforts and obstacles 

faced by the Sukapura village in community empowerment through the MSME 

program. As well as to describe the implications of social workers in community 

empowerment for MSME actors The research method used is a qualitative case 

study approach with an informant selection technique, namely purposive sampling. 

The data collection technique used the techniques of 1) Document Study and 2) 

Field Study, data collection techniques regarding the reality in the field with the 

techniques of a) in-depth interviews and b) non-participant observation. The 

number of informants in this study was divided into two clusters, 2 kelurahan 

parties and 3 MSME actors. The results of the study show the condition of 

community empowerment carried out by the Sukapura village to the community of 

MSME actors. That the Sukapura kelurahan has carried out several forms of 

empowerment for MSME actors, the Sukapura kelurahan has made a coordination 

line to continue to maintain good communication relations with several parties so 

that information can be conveyed properly. The proof is that MSME actors can 

understand simply about the MSME program and how to register so that assistance 

is easily accessible. The Sukapura village party to improve the quality of MSME 

actors invites cooperation with several related agencies, and all of that has been 

arranged in a strategy that has been made so that the quality of MSMEs in the 

Sukapura village can be better. The relationship built by the Sukapura Village is 

not only with MSME actors but also with the central government and several 

private companies. Although the implementation has not run optimally so that 

MSME actors have not received much empowerment, cash assistance has been 

obtained. Sukapura Village continues to strive to empower as much as possible. 
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RINGKESAN 

 

Panilitian ieu dijudulan "Pemberdayaan masyarakat Ngalangkungan Program 

Usaha Mikro, leutik, sareng Sedeng di Désa Sukapura". Pemberdayaan masarakat 

mangrupikeun upaya ngembangkeun kamampuan masarakat ku ngamotivasi, 

ningkatkeun kasadaran poténsialna sareng nyobian ngembangkeun sareng 

ngadamel tujuan kalayan tindakan anu leres supados aranjeunna tiasa hasil. Salah 

sahijina nyaéta pemberdayaan masarakat ngalangkungan program usaha mikro, 

leutik, sareng sedeng. Tujuan tina panilitian ieu nyaéta ngadéskripsikeun kumaha 

pemberdayaan masarakat dilakukeun ku désa pikeun palaku UMKM, pikeun 

ngadéskripsikeun usaha sareng halangan anu disanghareupan ku désa Sukapura 

dina pemberdayaan masarakat ngalangkungan program UMKM. Kitu ogé 

ngajelaskeun implikasi pagawé sosial dina pemberdayaan masarakat pikeun 

palaku UMKM. Métode panilitian anu digunakeun nyaéta pendekatan studi kasus 

kualitatif kalayan téknik pamilihan informan, nyaéta purposive sampling. Téhnik 

ngumpulkeun data ngagunakeun téknik 1) Studi Dokumén sareng 2) Studi 

Lapangan, téhnik ngumpulkeun data ngeunaan réalitas di lapangan kalayan téhnik 

a) wawancara anu jero sareng b) observasi anu henteu pamilon. Jumlah informan 

dina panilitian ieu dibagi kana dua klaster, 2 pésta kelurahan sareng 3 palaku 

UMKM. Hasil panilitian nunjukkeun kaayaan pemberdayaan masarakat anu 

dilakukeun ku désa Sukapura ka masarakat palaku UMKM. Yén kelurahan 

Sukapura parantos ngalaksanakeun sababaraha bentuk pemberdayaan pikeun 

palaku UMKM, anu Sukapura kelurahan parantos ngajantenkeun garis koordinasi 

pikeun tetep ngajaga hubungan komunikasi anu saé sareng sababaraha pihak 

supados inpormasi tiasa ditepikeun kalayan bener. Buktina nyaéta palaku UMKM 

tiasa ngartos ngan saukur ngeunaan program UMKM sareng kumaha cara 

ngadaptar supados bantosan gampang diakses. Pésta désa Sukapura pikeun 

ningkatkeun kualitas palaku UMKM ngajak kerjasama sareng sababaraha instansi 

anu aya hubunganana, sareng éta sadayana parantos disusun dina stratégi anu 

parantos dilakukeun supados kualitas UMKM di désa Sukapura tiasa langkung saé. 

Hubungan anu diwangun ku Désa Sukapura henteu ngan ukur sareng palaku 

UMKM tapi ogé sareng pamaréntah pusat sareng sababaraha perusahaan swasta. 

Sanaos palaksanaanna henteu ngajalankeun optimal sahingga palaku UMKM 

henteu nampi seueur pemberdayaan, bantuan artos parantos diala. Desa Sukapura 

tetep narékahan pikeun memberdayakeun sabisa-bisa. 
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