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ABSTRAK 

 

Skripsi ini merupakan hasil penelitian tentang Pelaksanaan Program Kesejahteraan Sosial Anak 

(PKSA) dalam Penaganan Anak Terlantar oleh SATPEL PSA Ciumbuleuit. Program 

Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA) adalah upaya yang terarah, terpadu dan berkelanjutan yang 

dilakukan pemerintah, pemerintah daerah dan masyarakat dalam bentuk pelayanan sosial guna 

memenuhi kebutuhan dasar anak. Oleh karena itu, SATPEL PSA Ciumbuleuit sebagai wadah yang 

melaksanakan program tersebut dalam upaya memberikan bantuan sosial, peningkatan aksebilitas, 

pengambangan potensi diri, dan penguatan tanggung jawab bagi anak terlantar. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menggambarkan pelaksanaan Program Kesejahteraan 

Sosial Anak (PKSA) dalam penanganan anak terlantar oleh SATPEL PSA Ciumbuleuit, 

menggambarkan faktor pendukung dan faktor penghambat dalam penanganan anak terlantar 

melalui Program Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA) oleh SATPEL PSA Ciumbuleuit, dan 

menggambarkan implikasi praktis dan teoritis pekerjaan sosial melalui Program Kesejahteraan 

Sosial Anak (PKSA) dalam penanganan anak terlantar oleh SATPEL PSA Ciumbuleuit. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif studi kasus dan teknik 

pengumpulan data menggunakan studi literature yaitu serangkaian kegiatan yang berkenaan 

dengan metode pengumpulan data pustaka, membaca dan mencatat, serta mengolah bahan 

penelitian. Latar penelitian ini dilakukan di panti SATPEL PSA Ciumbuleuit. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan Program Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA) 

dalam penanganan anak terlantar oleh SATPEL PSA Ciumbuleuit terdiri dari tahap persiapan, 

tahap penerimaan, tahap pelayanan, dan tahap terminasi. Faktor pendukung dan faktor hambatan, 

faktor pendukung terdiri dari dana, Sumber Daya Manusia (SDM), dan sarana prasarana. Faktor 

penghambat terdiri dari latar belakang anak dan perbaikan sarana prasarana. Implikasi praktis dan 

teoritis pekerjaan sosial melalui Program Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA) dalam penanganan 

anak terlantar oleh SATPEL PSA Ciumbuleuit terdiri dari relasi peran pekerja sosial, praktik 

asesmen, praktik intervensi, praktik evaluasi, dan praktik terminasi. 

 

Kata kunci: Penanganan, Program Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA), Anak terlantar. 

 

ABSTRACT  

  

This thesis is the result of research on the Implementation of Child Social Welfare Program 

(PKSA) in The Management of Abandoned Children by SATPEL PSA Ciumbuleuit. The Children's 

Social Welfare Program (PKSA) is a targeted, integrated and sustainable effort made by the 
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government, local governments and communities in the form of social services to meet the basic 

needs of children. Therefore, SATPEL PSA Ciumbuleuit as a forum that implements the program 

in an effort to provide social assistance, increase accessibility, develop self-potential, and 

strengthen responsibility for abandoned children. 

The purpose of the study was to illustrate the implementation of the Child Social Welfare Program 

(PKSA) in the handling of displaced children by SATPEL PSA Ciumbuleuit, describe supporting 

factors and inhibitory factors in the handling of abandoned children through the Child Social 

Welfare Program (PKSA) by SATPEL PSA Ciumbuleuit, and illustrate the practical and 

theoretical implications of social work through the Child Social Welfare Program (PKSA) in the 

handling of displaced children by SATPEL PSA Ciumbu leuit. 

The research method used is a qualitative approach to case studies and data collection techniques 

using literature studies, which are a series of activities related to the method of collecting library 

data, reading and recording, and processing research materials. This result background is carried 

out at the SATPEL PSA Ciumbuleuit orphanage. 

The results of this study showed that the implementation of the Child Social Welfare Program 

(PKSA) in the handling of abandoned children by SATPEL PSA Ciumbuleuit consisted of the 

preparation stage, acceptance stage, service stage, and termination stage. Supporting factors and 

obstacle factors, supporting factors consist of funds, Human Resources (HR), and infrastructure 

facilities. Inhibitory factors consist of the child's background and the improvement of 

infrastructure facilities. The practical and theoretical implications of social work through the 

Child Social Welfare Program (PKSA) in the handling of displaced children by SATPEL PSA 

Ciumbuleuit consist of social worker role relations, assessment practices, intervention practices, 

evaluation practices, and termination practices. 
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RINGKESAN 

Tesis ieu mangrupikeun hasil panilitian ngeunaan Palaksanaan Program Kasejahteraan Sosial 

Anak (PKSA) dina Ngatur Barudak Anu Ditinggalkeun ku SATPEL PSA Ciumbuleuit. Program 

Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA) mangrupikeun upaya anu diarahkeun, terintegrasi sareng 

berkelanjutan anu dilakukeun ku pamaréntah, pamaréntah daérah sareng masarakat dina bentuk 

palayanan sosial pikeun nyumponan kabutuhan poko barudak. Maka, SATPEL PSA Ciumbuleuit 

mangrupikeun forum anu ngalaksanakeun program dina upaya nyayogikeun bantosan sosial, 

ningkatkeun aksés, ningkatkeun poténsi diri, sareng nguatkeun tanggel waler pikeun barudak anu 

diabaikan. 

Tujuan tina panilitian ieu nyaéta ngadéskripsikeun palaksanaan Program Kasejahteraan Sosial 

Anak (PKSA) dina ngokolakeun murangkalih anu dianggurkeun ku SATPEL PSA Ciumbuleuit, 

ngajelaskeun faktor pendukung sareng faktor ngahambat dina nanganan barudak anu 
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dianggurkeun ngalangkungan Program Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA) ku SATPEL PSA 

Ciumbuleuit, sareng ngajelaskeun implikasi karya sosial praktis sareng teoritis ngalangkungan 

Program Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA) dina ngokolakeun murangkalih anu dianggurkeun 

ku SATPEL PSA Ciumbuleuit. 

Métode panilitian anu digunakeun nyaéta pendekatan studi kasus kualitatif sareng téhnik 

ngumpulkeun data anu ngagunakeun studi pustaka mangrupikeun rangkay kagiatan anu patali 

sareng metode ngumpulkeun data perpustakaan, maca sareng nyandak catetan, sareng ngolah 

bahan panalungtikan. Latar tukang tina ieu panalungtikan nyaéta di panti asuhan SATPEL PSA 

Ciumbuleuit. 

Hasil tina panilitian ieu nunjukkeun yén palaksanaan Program Kesejahteraan Sosial Anak 

(PKSA) dina ngokolakeun barudak anu dianggurkeun ku SATPEL PSA Ciumbuleuit diwangun ku 

tahap persiapan, tahap panarimaan, tahap jasa, sareng tahap penghentian. Faktor pendukung 

sareng halangan, faktor pendukung diwangun ku dana, Sumber Daya Manusia (SDM), sareng 

prasarana. Faktor anu ngahambat diwangun ku kasang tukang anak sareng kamajuan 

infrastruktur. Im implikasi praktis sareng teoritis tina karya sosial ngalangkungan Program 

Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA) dina nanganan murangkalih anu dianggurkeun ku SATPEL 

PSA Ciumbuleuit diwangun ku hubungan antara peran pagawé sosial, prakték penilaian, prakték 

intervensi, prakték évaluasi, sareng prakték terminasi. 

 

 

Kecap konci: Pananganan, Program Kesejahteraan Sosial Anak (PKSA), Budak terlantar. 

 


