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ABSTRAK 

 

Aksesibilitas adalah kemudahan yang dirasakan oleh penyandang disabilitas untuk 

menjangkau pelayanan berdasarkan kesamaan kesempatan, sehingga penyandang 

disabilitas dapat mengakses pelayanan yang dibutuhkan dengan lebih mudah. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan mengkaji tentang 

Aksesibilitas Penyandang Disabilitas Dalam Pelayanan Rehabilitasi Berbasis 

Masyarakat (RBM) Di Kelurahan Pasirkaliki Kecamatan Cicendo Kota Bandung. 

Rehabilitasi berbasis masyarakat (RBM) merpakan program yang ada di bawah 

naungan dinas sosial dan dinas kesehatan Kota Bandung. Pelayanan yang 

dilakukan di RBM tersebut adalah pendataan dan pembinaan terhadap 

penyandang disabilitas. Metode penelitian  yang digunakan adalah kualitatif. 

Sumber data yang digunakan adalah sumber data primer dan sumber data 

sekunder. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara 

mendalam (in-depth interview), partisipasi nonpaartisipan, studi dokumentasi. 

Adapun teknik pemilihan informan menggunakan Purposive sampling. Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa aksesibilitas penyandang disabilitas dalam 

pelayanan rehabilitasi berbasis masyarakat (RBM) di kelurahan pasirkaliki sudah 

mulai diperhatikan, mulai dari pembinaan dan pelayanan yang berupa pendidikan, 

kesehatan dan informasi sudah mulai di perhatikan. Serta dengan adanya kader 

RBM tersebut berdampak pada pelayanan disabilitas menjadi komprehensif, 

adapun tujuan dari program RBM ini yaitu untuk kemandirian penyandang 

disabilitas agar dapat melaksanakan fungsi sosialnya. 
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ABSTRACT 

Accessibility is the ease felt by people with disabilities to achieve services based 

on equal opportunities, so that people with disabilities can access the services 

needed more easily. The purpose of this research is to describe and study the 

Accessibility of Persons with Disabilities in Community Based Rehabilitation 

Services (RBM) in Pasirkaliki Village, Cicendo Regency, Bandung. Community-

based rehabilitation (RBM) is a program under the auspices of the social and 

health services office in Bandung. The services provided in RBM are data 

collection and guidance for people with disabilities. The research method used is 

qualitative. Data sources used are primary data sources and secondary data 

sources. Data collection techniques used were in-depth interviews, non-

participant participation, documentation studies. The informant selection 

technique uses purposive sampling. The results of this study indicate that the 

accessibility of persons with disabilities in community-based rehabilitation 

services (RBM) in Pasirkaliki village has begun to be considered, starting from 

the guidance and services in the form of education, health and information have 

begun to be considered. And with the presence of RBM cadres, the impact on 

disability services becomes comprehensive, while the aim of the RBM program is 

for the independence of persons with disabilities so that they can carry out their 

social functions. 
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RINGKESAN 

 

Aksesibilitas yaeta kemudahan anu dirasakeun ku panyandang disabilitas pikeun 

ngahontal pelayanan dumasar kana kasarnaan kasempatan, jadina penyandang 

disabilitas kenging menyakses pelayanan nu dipriyogikeun langkung gampang. 

Tujuan penelitian iyeu yaeta pikeun mendeskripsikeun jeung mengkaji tentang 

aksesibilitas. Penyandang disabilitas dalam pelayanan rehabilitas masyarakat 

(RBM) di kelurahan pasirkaliki kacamatan cicendo kota bandung. Rehabilitas 

berbasis masyarakat (RBM) ngarupakeun program nu aya dibawah naungan dinas 

sosial jeung dinas kasehatan kota bandung. Pelayanan anu dilakukeun RBM 

tersebut nyaeta pendataan jeung pambinaan ka panyandang disabilitas. Metode 

penelitian ieu ngagunakeun metode kualitatif. Sumber data anu digunakeun nyaeta 

tina sumber data primer jeung sumber data skunder. Teknik pengumpulan data 

anu digunakeun nyaeta wawancara mendalam (in-depth interview) partisipasi non 

partisipan studi dokumentasi. Sakumaha pikeun teknik milih informan 

ngagunakeun porposive sampling. Hasil dari penelitian iyeu nunjukeun bahwa 

aksesibilitas penyandang disabilitas dalam pelayanan rehabilitas berbasis 

masyarakat di kaluraha pasirkaliki kantos mimiti diperhatoskeun ti mimiti 

pembinaan dugika pelayanan anu berupa pendidikan, kasehatan jeung informasi 

kantos mimitian diperhatoskeun oge ku ayana kader RBM ieu nyaeta untuk 

kemandirian penyandang disabilitas supaya ngalaksanakeun fungsi sosialna. 

 

Kecap konci: aksesibilitas, penyadang disabilitas, rehabilitasi berbasis 

masyarakat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


