
ABSTRAK 

 Penelitian bertujuan untuk menguji dan menganalisis Pengaruh Pemahaman 

Peraturan Pajak, Kesadaran Wajib Pajak dan Pemeriksaan Pajak Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak (Survey Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Cikarang 

Selatan, Cikarang Utara, Cibitung, Bekasi Barat, Bekasi Utara Dan Karawang). 

Variabel independen dalam penelitian ini adalah Pemahaman Peraturan Perpajakan, 

Kesadaran Wajib Pajak, dan Pemeriksaan Pajak. Sedangkan variabel dependen 

dalam penelitian ini adalah Kepatuhan Wajib Pajak.  

 Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan 

pendekatan analisis deskriptif dan verifikatif. Populasi dari penelitian ini Account 

Representative pada Kantor Pelayanan Pajak di Wilayah Cikarang Selatan, 

Cikarang Utara, Cibitung, Bekasi Barat, Bekasi Utara, dan Karawang berjumlah 

128 orang. Metode penelitian menggunakan Probability Sampling dengan teknik 

Random Sampling dengan total sampel 97 orang. Analisis data dilakukan dengan 

menggunakan regresi linear berganda.  

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial Pemahaman Peraturan 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dengan kontribusi sebesar 23,4%. 

Kesadaran Wajib Pajak secara parsial berpengaruh terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak sebesar 29,7%. Sedangkan Pemeriksaan Pajak secara parsial berpengaruh 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak sebesar 24,8%. Secara simultan Pemahaman 

Peraturan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, dan Pemeriksaan Pajak berpengaruh 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak sebesar 77,9% pada Kantor Pelayanan Pajak di 

Wilayah Cikarang Selatan, Wilayah Cikarang Selatan, Cikarang Utara, Cibitung, 

Bekasi Barat, Bekasi Utara, dan Karawang. 

 

Kata Kunci: Pemahaman Peraturan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, 

Pemeriksaan Pajak, dan Kepatuhan Wajib Pajak. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACK 

This study aims to examine and analyze the effect of understanding tax 

regulations, taxpayer awareness and tax audit on taxpayer compliance (Survey at 

Pratama Tax Offices in South Cikarang, North Cikarang, Cibitung, West Bekasi, 

North Bekasi and Karawang).  The independent variables in this study are 

Understanding of Tax Regulations, Taxpayer Awareness, and Tax Audit.  While the 

dependent variable in this study is taxpayer compliance. 

 The research method used is a quantitative method with a descriptive and 

verification analysis approach. The population of this study Account 

Representatives at the Tax Service Offices in the Regions of South Cikarang, North 

Cikarang, Cibitung, West Bekasi, North Bekasi, and Karawang amounted to 128 

people.  The research method uses Probability Sampling with Random Sampling 

technique with a total sample of 97 people.  Data analysis was performed using 

multiple linear regression. 

  The results showed that partially understanding of tax regulations on 

taxpayer compliance with a contribution of 23.4%.  Taxpayer awareness partially 

influences taxpayer compliance by 29.7%.  While the Tax Audit partially affects 

taxpayer compliance by 24.8%.  Simultaneously Understanding of Tax Regulations, 

Taxpayer Awareness, and Tax Audit have an effect on Taxpayer Compliance by 

77.9% at Tax Service Offices in South Cikarang Region, South Cikarang Region, 

North Cikarang, Cibitung, West Bekasi, North Bekasi, and Karawang. 

 

Keywords: Understanding of Tax Regulations, Taxpayer Awareness, Tax Audit, 

and Taxpayer Compliance. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



MOTTO 

 

Memulai dengan penuh keyakinan 

Menjalankan dengan penuh keikhlasan 

Menyelesaikan dengan penuh kebahagiaan. 

 

Selalu ada harapan bagi mereka 

Yang berdoa, selalu ada jalan 

Bagi mereka yang berusaha. 

 

Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama kesulitan 

adam kemudahan. Maka apabila engkau telah selesai (dari sesuatu urusan), tetaplah 

bekerja keras (untuk urusan yang lain). Dan hanya kepada Tuhanmulah engkau berharap. 

 (QS. Al-Insyirah,6-8) 

 

 


