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ABSTRAK 

 

SMA Negeri 1 Kasokandel merupakan instansi pendidikan sekolah menengah atas yang berada 

di Kabupaten Majalengka. Pada SMA Negeri 1 Kasokandel mempunyai sumber daya manusia meliputi 

guru. Guru harus meningkatkan kemampuan dan keterampilan dalam menerapkan kompetensi yang 

diperlukan dalam proses pembelajaran. Dalam hal ini, penilaian kinerja guru sangat diperlukan untuk 

mengidentifikasi kemampuan guru dalam melaksanakan tugasnya. Yang menjadi kendala dalam 

penilaian kinerja guru adalah proses penilaiannya sangat rumit dan dilakukan secara manual sehingga 

memerlukan waktu banyak waktu dan rentan terjadi kesalahan dalam proses perhitungan, pembuatan 

laporan dan rekap nilai. 

Sebuah sistem informasi sangat dibutuhkan untuk menyelesaikan masalah-masalah tersebut. 

Berdasarkan permasalahan yang terjadi, maka penulis membuat Sistem Informasi Penilaian Kinerja 

Guru. Penelitian ini dilakukan dengan melakukan studi literatur serta pengumpulan data untuk kemudian 

dapat menemukan analisis yang tepat dalam perancangan sistem informasi penilaian kinerja guru. 

Dalam perancangan sistem ini menggunakan metode SSADM. 

Hasil dari penelitian tugas akhir ini berupa rancangan atau model Sistem Informasi Penilaian 

Kinerja Guru yang dapat menyelesaikan masalah seperti proses penilaian kinerja guru menjadi lebih 

efektif dan efisien. 

 

Kata Kunci: Penilaian Kinerja Guru, Sistem Informasi, SMA Negeri 1 Kasokandel 
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ABSTRACT 

 

SMA Negeri 1 Kasokandel is a high school education institution located in Majalengka 

Regency. SMA Negeri 1 Kasokandel has human resource including teachers. Teachers must be 

improving their abilities and skills in applying the competencies needed in the learning process. Teacher 

performance assessment is needed to identify the teacher’s ability to carry out their duties. The problem 

with teacher performance is that the assessment process is verry complicated and done manually so it 

takes a long time and is prone to errors in the calculation process, make a report and recapitulation. 

An information system is needed to solve these problems. Based on the problems that occur, the 

authors make the Teacher Performance Assessment Information System. This research was carried out 

by conducting literature study and data collecting to the be able to find the right analysis in designing a 

teacher performance information system. In the designing system using the SSADM method. 

The result of this final project research is in the form of the Teacher Performance Assessment 

Information System that can solve problems such as the process of evaluating teacher performance more 

quickly, effective and efficiently. 

 

Keywords: Teacher performance assessment, Information System, SMA Negeri 1 Kasokandel 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

Pada bab ini dikemukakan latar belakang, identifikasi permasalahan, tujuan, lingkup dan 

sistematika pembahasan laporan tugas akhir. 

 

 Latar Belakang 

Guru adalah pendidik profesional yang mempunyai tugas, fungsi, dan peran penting dalam 

mencerdaskan kehidupan bangsa [KEM10]. Guru yang profesional diharapkan mampu berpartisipasi 

dalam pembangunan nasional untuk mewujudkan insan Indonesia yang bertakwa kepada tuhan YME, 

unggul dalam ilmu pengetahuan dan teknologi, memiliki jiwa estetis, etis, berbudi pekerti luhur, dan 

kepribadian. Tidaklah berlebihan kalau dikatakan bahwa masa depan masyarakat bangsa dan negara, 

sebagian besar ditentukan oleh guru. Oleh sebab itu, profesi guru perlu dikembangkan secara terus 

menerus dan proporsional menurut jabatan fungsional guru. Selain itu, agar fungsi dan tugas melekat 

pada jabatan fungsional guru dilaksanakan sesuai dengan aturan yang berlaku, maka diperlukan 

Penilaian Kinerja Guru (PK Guru) yang menjamin terjadinya proses pembelajaran yang berkualitas di 

semua jenjang Pendidikan [KEM10]. 

Penilaian kinerja guru merupakan suatu proses dimana lembaga melakukan evaluasi atau 

menilai kinerja guru atau mengevaluasi pekerjaan guru. Penilaian kinerja guru dilakukan bertujuan 

untuk mengetahui apakah pengajaran guru terhadap siswa sudah memenuhi standar atau belum, dan 

juga untuk mengukur tingkat profesionalitas guru itu sendiri. Selain itu, penilaian kinerja guru juga 

digunakan untuk memberikan informasi kepada guru dan atasannya sebagai langkah pengambilan 

keputusan yang terkait dengan pekerjaan. 

SMA Negeri 1 Kasokandel selalu berupaya meningkatkan kemampuan kinerja guru dalam 

kegiatan belajar mengajar. Salah satu cara untuk meningkatkan kemampuan kinerja guru adalah 

dengan adanya sistem penilaian kinerja guru dan Tenaga Kependidikan. Sistem penilaian kinerja guru 

dilaksanakan untuk mengidentifikasi kemampuan guru dalam melaksanakan tugas-tugasnya sebagai 

tenaga kependidikan. Saat ini penilaian kinerja guru memiliki beberapa masalah dalam pelaksanaan 

penilaian kinerja guru.  

Penilaian kinerja guru di SMA Negeri 1 Kasokandel masih menggunakan sistem penilaian 

manual, sehingga akan menyulitkan proses pengumpulan data, perhitungan nilai kinerja guru, 

perekapan nilai, dan pembuatan laporan penilaian kinerja guru. Hal tersebut dapat menyebabkan 

proses penilaian kinerja guru kurang efisien. Masalah selanjutnya terkait penyimpanan histori data 

penilaian kinerja guru tidak disimpan sehingga ada kemungkinan hilang dan rusak. 

Sistem informasi sangat dibutuhkan untuk menyelesaikan permasalahan tersebut. Dengan 

dirancangnya sistem informasi ini diharapkan mampu menyelesaikan kendala dan permasalahan 
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seperti pengelolaan dan penyimpanan data penilaian kinerja guru lebih terstruktur, proses perhitungan 

penilaian kinerja guru menjadi lebih cepat dan akurat, perekepan nilai kinerja guru dan proses 

pembuatan laporan penilaian kinerja guru menjadi lebih mudah. 

 

 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, maka permasalahan yang 

dimunculkan pada tugas akhir ini adalah: 

1. Belum adanya sistem informasi yang mengelola penilaian kinerja guru sehingga sistem 

penilaian kinerja guru masih dilakukan secara manual sehingga akan menyulitkan proses 

pengumpulan data, perhitungan nilai kinerja guru, perekapan nilai, dan pembuatan laporan 

penilaian kinerja guru. 

2. Belum adanya sistem informasi yang mengelola penyimpanan data penilaian kinerja guru 

sehingga dapat menyebabkan data hilang atau rusak. 

 

 Tujuan Tugas Akhir 

Tujuan tugas akhir ini adalah untuk mempermudah dalam mengelola proses penilaian kinerja 

guru maka dibuatkan suatu rancangan sistem informasi penilaian kinerja guru untuk mempermudah 

dalam proses penilaian kinerja guru di SMA Negeri 1 Kasokandel. 

 

 Lingkup Tugas Akhir 

Penyelesaian Tugas Akhir dibatasi sebagai berikut: 

1. Perancangan Sistem Informasi penilaian kinerja guru menggunakan metode Structured 

Systems Analysis Design Method (SSADM). 

2. Guru yang dinilai kinerjanya adalah guru kelas atau guru mata pelajaran. 

3. Perancangan sistem informasi penilaian kinerja guru hanya dibatasi sampai tahap 

Requirements Specification. 

 

 Metodologi Tugas Akhir 

Bagian ini menjelaskan langkah-langkah metodologi penyelesaian yang dilakukan oleh penulis 

dalam menyelesaikan tugas akhir. Langkah-langkah tersebut dijelaskan pada gambar 1.1. 
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Gambar 1. 1 Metodologi Tugas Akhir 

Berikut merupakan rincian dari metodologi tugas akhir ini, diantaranya: 

1. Identifikasi Masalah  

Pada tahap ini merupakan tahapan dilakukannya identifikasi terhadap masalah-masalah yang 

ditemukan di perusahaan/tempat penelitian serta solusi yang akan diusulkan untuk mengatasi 

permasalahan-permasalahan tersebut.  

2. Pengumpulan data 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data yang sesuai dengan data yang digunakan sebagai 

bahan untuk menunjang proses analisis dan perancangan sistem informasi penilaian kinerja guru di 

SMAN 1 Kasokandel. Adapun cara-cara pengumpulan data yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

A. Studi Literatur, tahap ini dilakukan untuk mencari referensi dari literatur yang ada seperti buku, 

jurnal ilmiah dan dokumen-dokumen hasil penelitian sebelumnya yang relevan dengan masalah 

yang diidentifikasi. 

B. Wawancara, tahap ini dilakukan dengan merancang beberapa pertanyaan yang diajukan kepada 

narasumber untuk mendapatkan data yang dibutuhkan. 

 

3. Analisis dan Perancangan 

Pada tahap ini penulis melakukan analisis terkait sistem yang sedang berjalan dan analisis 

kebutuhan data dan informasi untuk penilaian kinerja guru.  

4. Kesimpulan dan Saran 

Pada tahap ini dilakukan penarikan kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan serta saran 

sebagai prospek untuk penelitian selanjutnya. 
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 Sistematika Penulisan Tugas Akhir 

Penulisan Tugas Akhir dibuat untuk mendokumentasikan pengerjaan Tugas Akhir. Maka dari 

itu, diusulkan sistematika penulisan yang menjelaskan mengenai bab-bab pada Penulisan Tugas Akhir 

beserta isinya secara rinci, serta keterkaitan antara bab sebelum dan sesudahnya. Adapun sistematika 

penulisannya adalah sebagai berikut :  

 

BAB 1. PENDAHULUAN  

Dalam Bab ini berisi penjelasan umum mengenai usulan penelitian yang dilakukan dalam 

pengerjaan Tugas Akhir. Di dalamnya berisi latar belakang masalah, identifikasi masalah, tujuan tugas 

akhir, lingkup tugas akhir, metodologi pengerjaan , dan sistematika penulisan tugas akhir.  

 

BAB 2. LANDASAN TEORI DAN PENELITIAN TERDAHULU 

Dalam Bab ini berisi definisi-definisi, teori-teori, serta konsep-konsep dasar yang diperlukan 

untuk menganalisa situasi yang diteliti. Di dalam bab ini dikemukakan hasil-hasil penelitian yang akan 

digunakan dalam perancangan sistem informasi penilaian kinerja guru di SMA Negeri 1 Kasokandel. 

 

BAB 3. SKEMA PENELITIAN 

Dalam Bab ini, penulis memaparkan skema tugas akhir, analisis penggunaan konsep terhadap 

studi kasus tugas akhir, dan tempat dan objek penelitian. 

 

BAB 4. ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini menjelaskan proses awal yang terdiri dari analisis dan perancangan. Proses analisis 

terdiri dari analisis terhadap kebutuhan dengan menggunakan pemodelan spesifikasi kebutuhan dan 

pemodelan kebutuhan. 

 

BAB 5. PENUTUP 

Bab ini berisi mengenai hasil penelitian sebelumnya yang didapat berdasarkan identifikasi 

masalah yang dikemukakan, serta keterkaitan dari semua tahap yang dilakukan dalam penelitian. Di 

dalamnya terdapat saran yang diusulkan untuk penelitian selanjutnya terkait dengan prospek penelitian 

selanjutnya.
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