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144
ANGKET
Petunjuk Pengisian Angket
1. Bacalah dengan teliti setiap pertanyaan yang jawabannya bersifat alternatif.
2. Pilihlah jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu, dengan cara memberi tanda silang () pada jawaban yang Bapak/Ibu pilih.
3. Atas kerjasama Bapak/Ibu untuk menjawab semua jawaban pertanyaan angket ini peneliti mengucapkan terima kasih.

	SS
	Sangat Setuju

	S
	Setuju

	N
	Netral

	TS
	Tidak Setuju

	STS
	Sangat Tidak Setuju



I. Pengendalian
	NO.
	PERNYATAAN
	ALTERNATIF JAWABAN

	
	
	SS
	S
	N
	TS
	STS

	1.
	Saya dalam melaksanakan pengendalian tidak perlu konsisten dengan tujuan organisasi 
	
	
	
	
	

	2.
	Operasionalisasi pengendalian saya lakukan sesuai dengan jenis kegiatan yang sudah direncanakan 
	
	
	
	
	

	3.
	Sistem pengendalian mempunyai fleksibilitas yang selaras dengan tujuan
	
	
	
	
	

	4.
	Saya melaksanakan kewenangan dalam pengendalian sesuai dengan aturan yang ada
	
	
	
	
	

	5.
	Beban kerja yang telah disusun sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepada saya
	
	
	
	
	

	6.
	Tugas dan fungsi pekerjaan yang saya laksanakan tidak begitu penting 
	
	
	
	
	

	7.
	Pertanggungjawaban yang dilakukan saya sering tidak dikoreksi oleh pimpinan
	
	
	
	
	

	8.
	Saya memberikan pertanggungjawaban sesuai dengan hasil kerjanya 
	
	
	
	
	

	9.
	Pertanggungjawaban pengendalian saya buat untuk memuaskan semua pihak
	
	
	
	
	

	10.
	Pengendalian dilaksanakan sesuai dengan kewenangan yang jelas
	
	
	
	
	

	11.
	Jenjang hierarki yang ada saya rasakan kurang memberikan suasana kerja yang nyaman
	
	
	
	
	

	12.
	Saya bekerja berdasarkan struktur yang jelas 
	
	
	
	
	

	13.
	Rentang kendali dapat diciptakan sebagai cara pimpinan dalam melaksanakan ketepatan untuk pengawasan
	
	
	
	
	

	14.
	Rentang kendali menjadikan saya bekerja proporsional 
	
	
	
	
	

	15.
	Rentang kendali bagi saya tidak dijadikan pengendalian dalam bekerja
	
	
	
	
	

	16.
	Pekerjaan dibagi berdasarkan sesuai dengan beban kerja
	
	
	
	
	

	17.
	Saya diberikan tugas kurang sesuai dengan tugas dan fungsinya
	
	
	
	
	

	18.
	Sebagai pegawai saya dituntut seoptimal mungkin dalam bekerja
	
	
	
	
	

	19.
	Kejelasan tugas tidak penting bagi saya dalam menyelesaikan pekerjaan
	
	
	
	
	

	20.
	Petunjuk pelaksanaan berkaitan dengan pengelolaan, pengendalian lingkungan hidup tepat sasarannya
	
	
	
	
	

	21.
	Saya berinisiatif dalam memberikan ide terhadap pengelolaan, pengendalian lingkungan hidup
	
	
	
	
	




II. Efektivitas Kerja
	NO.
	PERNYATAAN
	ALTERNATIF JAWABAN

	
	
	SS
	S
	N
	TS
	STS

	III.
	 Efektivitas Kerja
	
	
	
	
	

	22
	Saya sebagai pegawai melaksanakan pekerjaan sesuai dengan SOP yang diberikan 
	
	
	
	
	

	23
	Secara teknis saya sebagai pegawai tidak menguasai pekerjaan sesuai dengan bidang tugasnya.
	
	
	
	
	

	24
	Saya dalam melaksanakan pekerjaan sesuai dengan hasil yang dikerjakannya serta tepat dengan sasaran yang telah ditetapkan
	
	
	
	
	

	25
	Hasil pekerjaannya sesuai dengan volume kerja yang telah ditetapkan. 
	
	
	
	
	

	26
	Kapasitas pegawai dalam bekerja tidak ditentukan oleh banyaknya jenis pekerjaan yang belum diselesaikan
	
	
	
	
	

	27
	Saya menghasilkan pekerjaan sesuai dengan harapan organisasi.
	
	
	
	
	

	28
	Saya dalam bekerja mampu meningkatkan disiplin kerja.
	
	
	
	
	

	29
	Saya dalam bekerja tidak dapat menyelesaikan pekerjaan tepat waktu sesuai dengan jadual yang ditentukan.
	
	
	
	
	

	30
	Saya dapat memanfaatkan waktu yang tersedia didalam bekerja.
	
	
	
	
	




PEDOMAN WAWANCARA
1. Apakah Bapak/Ibu melakukan pengendalian sesuai dengan prosedur ?
2. Apakah Bapak/ibu menilai pekerjaan disesuaikan dengan standar dan prosedur penilaian pekerjaan?
3. Apakah Bapak/Ibu menjelaskan adanya pengendalian pekerjaan terhadap bawahan ?
4. Apakah Bapak/Ibu menjelsakan tujuan organisasi terhadap bawahan ?
5. Apakah Bapak/Ibu melakukan tindakan perbaikan terhadap kesalahan dalam teknis penyelesaian pekerjaan ?
6. Apakah Bapak/Ibu dalam melakukan pengendalian dikaitkan dengan kedudukan jabatan seseorang yang menjadi tanggungjawabnya ?
7. Bagaimana pegawai melaksanakan pekerjaan sesuai dengan SOP yang diberikan?
8. Bagaimana apabila ada pegawai tidak menguasai pekerjaan sesuai dengan bidang tugasnya?
9. Bagaimana pegawai melaksanakan pekerjaan sesuai dengan hasil yang dikerjakannya serta tepat dengan sasaran yang telah ditetapkan ?
10. Bagaimana supaya pegawai dapat  menghasilkan pekerjaan sesuai dengan harapan organisasi ?
11. Bagaimana agar pegawai dapat menyelesaikan pekerjaan tepat waktu sesuai dengan jadual yang ditentukan ?

