ABSTRAK

Masalah pokok dalam penelitian ini adalah efektivitas kerja pegawai pada Sekretariat Daerah Kota Bandung masih rendah. Hal ini diduga disebabkan oleh penegndalian yang belum dilaksanakan oleh Sekretaris Daerah Kota Bandung secara optimal. 

 Metode peneliti yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah deskritif analisis dengan pendekatan kuantitatif. Metode deskriftif menurut Sugiyono (2016:23) adalah metode yang bersifat menggambarkan suatu keadaan yang sedang berlangsung pada saat penelitian dilaksanakan, serta bagaimana hubungannya. Data yang ditetapkan dianalisis dan dibandingkan dengan teori yang ada serta masalah yang ada untuk diambil kesimpulannya.

Hasil penelitian secara simultan menunjukkan bahwa pengendalian berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap efektivitas kerja pegawai pada Sekretariat Daerah Kota Bandung sebesar 85,6% dengan rincian pengaruhPrinsip Tujuan sebesar 20,3%, Prinsip Persesuaian 5%, Prinsip Pertangungjawaban 18,8%, Prinsip Jenjang 15,6%, Prinsip Rentang Kendali 6,8%, Pronsip Spesialisasi 10,4% dan Prinsip Definisi 8,7%. Artinya pengendalian dapat menentukan dan meningkatkan terhadap tercapainya efektivitas kerja pegawai secara optimal pada Sekretariat Daerah Kota Bandung. Disamping itu efektivitas kerja pegawai pada Sekretariat Daerah Kota Bandung, ternyata tidak hanya dipengaruhi oleh pengendalian semata akan tetapi ada variabel lain (efsilon) sebesar 14,4% yang juga ikut mempengaruhinya antara lain adalah profesionalisme pegawai dan disiplin kerja pegawai.
Hasil penelitian secara parsial pengendalian yang terdiri dari prinsip tujuan, prinsip persesuaian, prinsip pertanggungjawaban , prinsip jenjang, prinsip rentang kendali, prinsip spesialisasi dan prinsip definisi berpengaruh positif dan signifikan terhadap efektivitas kerja pegawai pada Sekretariat Daerah Kota Bandung. Artinya semua prinsip dari pengendalian dapat menentukan dan meningkatkan terhadap efektivitas kerja pegawa. Disamping itu pula peneliti dapat mengemukakan bahwa terdapat prinsip yang pengaruhnya paling besar terhadap efektivitas kerja pegawai yaitu prinsip tujuan (X1) sebesar 20,3%, sedangkan yang paling terkecil pengarunya adalah prinsip persesuaian (X2) sebesar 5,0%
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ABSTRACT

The main problem in this study is the effectiveness of the work of employees at the Regional Secretariat of Bandung City is still low. This is allegedly caused by the control that has not been carried out by the Regional Secretary of the City of Bandung optimally.

 The research method used by researchers in this study is descriptive analysis with a quantitative approach. The descriptive method according to Sugiyono (2016: 23) is a method that describes a situation that is ongoing at the time the research is carried out, and how it relates. The data set is analyzed and compared with existing theories and existing problems to draw conclusions.

The results of the study simultaneously show that control has a positive and significant effect on the work effectiveness of employees at the Bandung City Regional Secretariat of 85.6% with details of the influence of the Principle of Purpose at 20.3%, the Principle of Conformity 5%, the Principle of Responsibility 18.8%, the Principle of Levels 15.6%, Span of Control Principle 6.8%, Specialization Principle 10.4% and Definition Principle 8.7%.. This means that control can determine and improve the achievement of employee work effectiveness optimally at the Bandung City Regional Secretariat. Besides that, the effectiveness of the work of employees at the Bandung City Regional Secretariat, was not only influenced by control alone but there were other variables (efsilon) of 14.4% which also influenced it, including employee professionalism and employee discipline.

The results of the partial control study consisting of the principle of purpose, the principle of conformity, the principle of responsibility, the principle of level, the principle of span of control, the principle of specialization and the principle of definition have a positive and significant effect on the effectiveness of the work of employees at the Regional Secretariat of Bandung City. This means that all the principles of control can determine and improve the effectiveness of the work of employees. Besides that, researchers can also suggest that there is a principle that has the greatest influence on employee work effectiveness, namely the principle of purpose (X1) of 20.3%, while the smallest effect is the principle of conformity (X2) of 5.0%
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