KUESIONER

Mengenai Pengaruh Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan,
Kesesuaian Tugas, dan Keahlian Pemakai Komputer terhadap Kinerja
Karyawan

Dengan Hormat,
Dimohon kiranya Bapak/lbu bersedia mengisi kuesioner ini

Data Pribadi

Umur e Tahun
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Jabatan
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Petunjuk pengisian kuesioner :

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan/pernyataan, mohon dibaca terlebih
dahulu dengan baik dan benar.

2. Pilihlah salah satu jawaban atau pendapat yang menurut Bapak/Ibu paling
sesuai dengan memberi tanda silang (X) pada pilihan jawaban yang paling
sesuai dengan pendapat anda.

3. Dalam mengisi angket/kuesioner mohon untuk mengisi seluruh
pertanyaan/pernyataannya karena sangat dibutuhkan untuk kepentingan
penelitian

4. Atas perhatiaan dan waktu yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan saya
ucapkan terima kasih.



Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi

1. Sistem informasi akuntansi pada perusahaan yang saya pelajari.

a. Sangat mudah
b. Mudah
c. Ragu-ragu

d. Tidak mudah
e. Sangat tidak mudah

2. Sistem informasi akuntansi pada perusahaan yang saya gunakan untuk

bekerja.
a. Sangat mudah untuk digunakan
b. Mudah untuk digunakan
c. Ragu-ragu
d. Sulit untuk digunakan
e. Sangat sulit untuk digunakan
3. Saya merasa cocok dengan sistem yang diterapkan perusahaan.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

4. Sistem informasi akuntansi dalam perusahaan memberikan manfaat bagi

saya.
a. Sangat setuju
b. Setuju

c. Kurang setuju
d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

5. Kecepatan bekerja dengan menggunakan sistem informasi akuntansi.

a. Sangat cepat
b. Cepat



C.
d.

e.

Kurang cepat
Tidak cepat
Sangat tidak cepat

6. Penggunaan sistem informasi akuntansi meningkatkan efektivitas

pekerjaan saya.

a.
b.
C.
d.

€.

Sangat benar
Benar

Ragu-ragu

Tidak benar
Sangat tidak benar

7. Informasi yang dihasilkan dengan menggunakan sistem informasi

akuntansi.

a.
b.
C.
d.

€.

Sangat akurat
Akurat

Ragu-ragu

Tidak akurat
Sangat tidak akurat

8. Dengan menggunakan sistem, informasi yang dihasilkan membantu proses

pekerjaan saya.

a.
b.
C.
d.
e.

Sangat setuju
Setuju

Kurang setuju
Tidak setuju
Sangat tidak setuju

9. Kesesuaian sistem dalam menghasilkan informasi dengan kebutuuhan

dalam bekerja.

a.
b.

C.

o

Sangat sesuai dengan kebutuhan
Sesuai dengan kebutuhan
Kurang sesuai dengan kebutuhan
Tidak sesuai dengan kebutuhan

Sangat tidak sesuai dengan kebutuhan



10.

11.

12.

13.

14.

Melalui  penerapan sistem, informasi yang dihasilkan terjamin
keamanannya

a. Sangat setuju

b. Setuju

c. Kurang setuju

d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

Hasil data/informasi dari sistem yang diimplementasikan.

a. Sangat up to date

b. Up to date

c. Kurang up to date

d. Tidak up to date

e. Sangat tidak up to date

Melalui sistem, informasi disajikan lebih cepat sehingga berguna di dalam
mendukung proses pengambilan keputusan.

a. Sangat setuju

b. Setuju

c. Kurang setuju

d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

Pengendalian atas sistem meningkatkan kualitas pelayanan
a. Sangat setuju

b. Setuju

c. Kurang setuju

d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

Keyakinan bahwa sistem mampu meningkatkan kualitas pelayanan.
a. Sangat yakin

b. Yakin

c. Cukup yakin

d. Tidak yakin



e. Sangat tidak yakin
15. Upgrade hardware untuk memperoleh fungsi sistem terbaru membantu
dalam proses pelayanan.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
16. Kualitas pelayanan ditingkatkan dengan pelatihan.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
17. Saya mendayagunakan sistem yang disediakan secara maksimal.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
18. Saya lebih sering menggunakan sistem dengan kualitas yang baik karena
informasi yang dihasilkan lebih akurat.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
19. Saya tidak pernah menyalahgunakan informasi yang dihasilkan.
a. Sangat benar
b. Benar

c. Kurang benar



d. Tidak benar
e. Sangat tidak benar
20. Sistem yang diterapkan perusahaan dengan kebutuhan saya dalam bekerja.
a. Sangat sesuai
b. Sesuai
c. Kurang sesuai
d. Tidak sesuai
e. Sangat tidak sesuai
21. Informasi yang dihasilkan melalui sistem, dengan kebutuhan saya.
a. Sangat sesuai
b. Sesuai
c. Kurang sesuai
d. Tidak sesuai
e. Sangat tidak sesuai
22. Dengan pengimplementasian sistem, biaya operasional (cost effective)
perusahaan meningkat
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
23. Melalui sistem yang berjalan secara efektif keuntungan atau profit untuk
perusahaan meningkat.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju



Pemanfaatan Teknologi Informasi

1. Kelengkapan perangkat lunak (software) pada perusahaan.
a. Sangat lengkap
b. Lengkap
c. Kurang lengkap
d. Tidak lengkap
e. Sangat tidak lengkap
2. Kelengkapan perangkat keras (hardware) pada perusahaan.
a. Sangat lengkap
b. Lengkap
c. Kurang lengkap
d. Tidak lengkap
e. Sangat tidak lengkap

3. Kelengkapan sistem jaringan diperlukan sebagai pendukung untuk

melaksanakan pekerjaan harian.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
4. Komputer mempercepat proses pekerjaan saya.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

5. Pengelolaan data keuangan secara sistematis dan menyeluruh membantu

proses pekerjaan saya dengan mudah.
a. Sangat setuju
b. Setuju



c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
6. Informasi keuangan yang dihasilkan secara sistematis.
a. Sangat akurat
b. Akurat
c. Ragu-ragu
d. Tidak akurat
e. Sangat tidak akurat
7. Pemeliharaan perangkat teknologi informasi yang diterapkan perusahaan.
a. Sangat baik dan teratur
b. Baik dan teratur
c. Cukup baik dan teratur
d. Tidak teratur

e. Sangat tidak teratur

Kesesuaian Tugas-Teknologi

1. Kualitas sistem teknologi informasi yang dimiliki perusahaan.
a. Sangat baik
b. Baik
c. Cukup
d. Tidak baik
e. Sangat tidak baik
2. Cakupan lokatabilitas data terkait dengan tugas yang diterapkan di
perusahaan ini.
a. Sangat banyak
b. Banyak
c. Cukup banyak
d. Sedikit
e. Sangat sedikit



Kesesuaian tugas yang saya kerjakan dengan prosedur yang ditetapkan.

a. Sangat sesuai

b. Sesuai

c. Kurang sesuai

d. Tidak sesuai

e. Sangat tidak sesuai

Dengan adanya kompabilitas informasi yang ditampilkan dari suatu
sistem menjadikan kinerja tidak terhambat.

a. Sangat setuju

b. Setuju

c. Kurang setuju

d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

. Teknologi informasi yang dimiliki perusahaan.

a. Sangat mudah digunakan

b. Mudah digunakan

c. Ragu-ragu

d. Sulit digunakan

e. Sangat sulit digunakan

. Teknologi informasi membantu saya menyelesaikan tugas tepat pada
waktunya.

a. Sangat setuju

b. Setuju

c. Kurang setuju

d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

. Teknologi informasi membantu saya mengerjakan tugas dengan lebih
baik.

a. Sangat setuju

b. Setuju

c. Kurang setuju



d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
8. Teknologi informasi membantu tugas yang saya kerjakan menjadi mudah
untuk dimengerti.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
9. Tugas yang saya kerjakan dengan menggunakan teknologi informasi.
a. Sangat mudah
b. Mudah
c. Ragu-ragu
d. Tidak mudah
e. Sangat tidak mudah
10. Teknologi informasi yang berjalan baik membantu saya dalam
menyelsaikan tugas.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

Keahlian Pemakai Komputer

1. Pengetahuan yang saya miliki mengenai sistem informasi akuntansi
a. Sangat baik
b. Baik
c. Cukup baik
d. Tidak baik
e. Sangat tidak baik



Dengan menggunakan sistem, tugas yang saya kerjakan mudah untuk

dipahami.

a.
b.
C.
d.

e.

Sangat setuju
Setuju

Kurang setuju
Tidak setuju
Sangat tidak setuju

Keahlian saya dalam mengerjakan tugas dengan menggunakan sistem

informasi akuntansi.

a.
b.
C.
d.

e.

Sangat baik

Baik

Ragu-ragu

Tidak baik
Sangat tidak baik

. Sistem komputer memudahkan pekerjaan saya.

a.
b.
C.
d.
e.

Sangat setuju
Setuju

Kurang setuju
Tidak setuju
Sangat tidak setuju

Kemampuan saya dalam menjalankan sistem informasi yang diterapkan

perusahaan saat ini.

a.
b.
C.
d.

€.

Sangat baik

Baik

Cukup baik
Tidak baik
Sangat tidak baik

Informasi yang dihasilkan dengan menggunakan komputer.

a.
b.

C.

Sangat akurat
Akurat

Ragu-ragu



d. Tidak akurat
e. Sangat tidak akurat
7. Kebutuhan saya atas sistem yang memiliki kualitas baik.
a. Sangat banyak
b. Banyak
c. Cukup
d. Sedikit
e. Sangat sedikit
8. Saya mengerjakan tugas lebih cepat dengan menggunakan komputer.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
9. Kemampuan saya menyelesaikan tugas yang lebih baik dan lebih cepat
dengan menggunakan komputer.
a. Sangat baik
b. Baik
c. Ragu-ragu
d. Tidak baik
e. Sangat tidak baik

Kinerja karyawan

1. Saya menyelesaikan pekerjaan yang banyak dengan cepat.
a. Sangat setuju
b. setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju

2. Keterampilan yang saya miliki dalam meningkatkan produktivitas kerja.
a. Sangat baik



C.
d.

e.

Baik

Cukup baik
Tidak baik
Sangat tidak baik

. Tingkat ketelitian saya dalam melakukan pekerjaan di perusahaan ini.

a.
b.
C.
d.

€.

Sangat tinggi
Tinggi

Cukup
Rendah
Sangat rendah

. Tingkat presisi daya dalam melakukan pekerjaan di perusahaan ini.

a.
b.
C.
d.
e.

Sangat tinggi
Tinggi

Cukup
Rendah
Sangat rendah

. Kerapihan saya dalam menyelesaikan pekerjaan.

a. Sangat rapih
b.

C.
d.

e.

Rapih

Kurang rapih
Tidak rapih
Sangat tidak rapih

. Kelengkapan tugas-tugas yang saya kerjakan.

a.
b.
C.
d.
e.

Sangat baik

Baik

Cukup baik
Tidak baik
Sangat tidak baik

. Kemampuan saya dalam melakukan berbagai pekerjaan yang ditugaskan.

a.
b.

Sangat baik
Baik



c. Cukup baik
d. Tidak baik
e. Sangat tidak baik
8. Saya selalu meminta bantuan kepada orang lain dalam menyelesaikan
pekerjaan yang sulit.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
9. Kedalaman komitmen dalam melakukan pekerjaan yang saya miliki.
a. Sangat baik
b. Baik
c. Cukup baik
d. Tidak baik
e. Sangat tidak baik
10. Tingkat kemandirian yang saya miliki dalam bekerja.
a. Sangat tinggi
b. Tinggi
c. Cukup
d. Rendah
e. Sangat rendah
11. Saya mampu berfikir secara fleksibel dalam menyelesaikan pekerjaan.
a. Sangat setuju
b. Setuju
c. Kurang setuju
d. Tidak setuju
e. Sangat tidak setuju
12. Tingkat kesediaan saya untuk menerima tanggung jawab atas pekerjaan
yang diberikan.
a. Sangat tinggi



13.

14.

15.

16.

b. Tinggi

c. Cukup

d. Rendah

e. Sangat rendah

Kemampuan yang saya miliki untuk beradaptasi dengan lingkungan
tempat bekerja.

a. Sangat baik

b. Baik

c. Cukup baik

d. Tidak baik

e. Sangat tidak baik

Kemampuan yang saya miliki dalam menyesuaikan dengan pekerjaan
baru.

a. Sangat baik

b. Baik

c. Cukup baik

d. Tidak baik

e. Sangat tidak baik

Saya mampu menyesuaikan diri terhadap kondisi dan kebutuhan yang
berhubungan dengan pekerjaan di dalam perusahaan.

a. Sangat setuju

b. Setuju

c. Kurang setuju

d. Tidak setuju

e. Sangat tidak setuju

Kemampuan yang saya miliki untuk bekerja sama dengan orang lain.
a. Sangat baik

b. Baik

c. Cukup baik

Tidak baik

e. Sangat tidak baik

o



