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ABSTRAK

Pemberlakuan program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) berakibat terjadinya perubahan pola pembayaran pada fasilitas kesehatan, dimana penjaminan pembiayaan kesehatan berdasarkan tarif INA-CBG, yaitu tarif berbasis sistem paket yang meliputi seluruh komponen sumber daya rumah sakit yang digunakan dalam pelayanan kesehatan. Rumah Sakit Khusus Ginjal (RSKG) Ny. R. A. Habibie merupakan rumah sakit khusus swasta dengan pelayanan hemodialisis sebagai pelayanan utama dimana pola pembayarannya menggunakan sistem fee for service.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk melakukan perhitungan harga pokok per unit pelayanan hemodialisis yang sesuai dengan sistem paket, sehingga dapat diketahui berapa selisih dari tarif INA-CBG. Informasi ini sangat penting bagi manajemen rumah sakit agar dapat menentukan strategi yang tepat untuk menjaga profitabilitas rumah sakit dengan tetap memenuhi standar pelayanan.
Metode penelitian ini adalah deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Prosedur pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara, observasi dan studi dokumentasi. Data sekunder yang digunakan adalah data tahun 2020. Perhitungan harga pokok per unit pelayanan hemodialisis dilakukan dengan menerapkan activity based costing (ABC) system yang dapat memberikan informasi biaya yang lebih detail dan akurat.
Kesimpulan dari hasil penelitian adalah tarif INA-CBG lebih tinggi dari harga pokok per unit pelayanan hemodialisis, yaitu terdapat selisih positif sebesar 9,27%. Hasil penelitian ini memberikan rekomendasi kepada manajemen RSKG Ny. R. A. Habibie untuk menganalisis aktivitas pelayanan hemodialisis, berfokus pada aktivitas yang mempunyai nilai tambah, optimalisasi sumber daya, sehingga lebih cost effective dan dapat meningkatkan profitabilitas rumah sakit.
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ABSTRACT

The implementation of the National Health Insurance (JKN) program results in a change in payment patterns at health facilities, where the health financing guarantee is based on the INA-CBG rates, which is a package system-based tariff that includes all components of hospital resources used in health services. Special Kidney Hospital (RSKG) Ny. R. A. Habibie is a private special hospital with hemodialysis services as its main service where the payment pattern uses a fee for service system.
The purpose of this research is to calculate the cost per unit of hemodialysis services

according to the package system, so that it can be seen how much the difference is from the INA-CBG rate. This information is very important for hospital management in order to determine the right strategy to maintain hospital profitability while still meeting service standards.
The research method used is descriptive qualitative with a case study approach. The data collection procedure was carried out by means of interviews, observation and documentation studies. The secondary data used is 2020 data. The calculation of cost per unit of hemodialysis services is carried out by implementing an activity based costing (ABC) system that can provide more detailed and accurate cost information.
The conclusion from the results of the research is that the INA-CBG rate is higher than the cost per unit of hemodialysis services, which is a positive difference of 9.27%. The results of this study provide recommendations to the management of RSKG Ny. R. A. Habibie to analyze the activities of hemodialysis services, focusing on activities that have added value, optimizing resources, so that they are more cost effective and can increase hospital profitability.
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