
LEMBAR PENGESAHAN 

 

PENGARUH EKUITAS MEREK (BRAND EQUITY) TERHADAP KEPUASAN 

KONSUMEN PENGGUNA JASA INDIHOME PT. TELKOM DI KOMPLEK 

PERUMAHAN BUMI PASUNDAN BANDUNG 

 

Oleh: 

Sri Rahayu 

NPM. 172040105 

 

Telah disetujui/disahkan pada: 

19 juni 2021 

 

Menyutujui: 

Pembimbing 

 

 

 

Dr. Ida Hindarsah MM., M.Si 

NIP. 0431107301 

Mengetahui, 

 

 

 

 

 

 

 

Dekan 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

 

 

Dr. M. Budiana, S.IP., M.Si. 

NIDN.0402047002 

Ketua Prodi 

Ilmu Administrasi Bisnis 

 

 

Siti Patimah, SE., M.Si. 

NIDN. 0407107001 


