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ABSTRAK 

 

Penelitian skripsi ini membahas tentang analisis keefektifan pembelajaran 

menggunakan WhatsApp Group, dimana penelitian ini dibuat berdasarkan kejadian 

pandemi covid-19 yang menjadikan semua sistem pembelajaran menjadi daring 

(serba online). Akibat adanya pandemi covid-19, mau tidak mau pembelajaran 

harus tetap berjalan dengan semestinya, pembelajaran daring ini dapat berlangsung 

dengan menggunakan aplikasi whatsapp, dimana aplikasi whatsapp ini menjadi 

jalan alternatif semua guru agar tetap dapat menyampaikan materi pelajaran, tetapi 

disamping itu terdapat banyak keluhan yang terjadi disaat pembelajaran 

menggunakan whatsapp group. Adapun Tujuan utama dari penelitian ini yaitu 

untuk mengetahui efektivitas penggunaan media whatsapp dalam pembelajaran 

daring, dan efektivita pembelajaran daring dan kendala-kendala yang dihadapi 

selama proses pembelajaran Penelitian ini dilakukan di SDN 2 Wanakerta. Subjek 

dalam penelitian adalah siswa kelas V SD, orangtua siswa, dan 1 guru Jumlah 

sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 47 orang. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan pengambilan data menggunakan 

observasi, wawancara dan kuisioner. Untuk mengetahui efektivitas penggunaan 

WAG, penelitian ini menggunakan indikator efektivitas pembelajaran. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa penggunaan WAG dalam pembelajaran daring 

kurang efektif. Dengan data hasil observasi menunjukan jumlah skor 38, dengan 

persentase 47, 5%, kuisioner kepada siswa menunjukan persentase 79,8% dan 

kuisioner orangtua siswa mendapatkan persentase sebesar 83% dan wawancara 

yang dihasilkan dari guru kelas V SDN 2 Wanakerta terdapat beberapa kendala 

dalam pelaksanaanya yaitu 1) kurang efektif dalam pemberian materi 2) Kerjasama 

orangtua yang kurang 3) siswa kurang paham materi pelajaran 4) siswa yang merasa 

jenuh dan bosan 5) tujuan pembelajaran tidak tercapai.  
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