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RESEARCH CONSENT 

Persetujuan Menjadi Informan 

 

Selamat Pagi/Siang/Sore 

Perkenalkan nama saya Nadya Tasya R.F, Mahasiswa Jurusan 

Ilmu Kesejahteraan Sosial, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas Pasundan Bandung. Saya bermaksud melakukan 

penelitian mengenai “Partisipasi Ibu balita Dalam Pelayanan 

Posyandu Di Posyandu Bougenville RW.19 Kelurahan 

Citeureup Cimahi Utara”. Penelitian ini dilakukan sebagai tahap 

akhir dalam penyelesaian studi di Universitas Pasundan Bandung. 

Saya berharap Anda bersedia untuk menjadi Informan dalam 

penelitian ini, dimanaakan dilakukan wawancara yang terkait 

dengan topik penelitian.Semua informasi yang Anda berikan 

terjamin kerahasiaannya. Data yang diperoleh hanya ditujukan 

untuk kepentingan akademik. Mohon kesediaannya apabila saya 

membutuhkan data tambahan di luar yang tercantum di panduan 

wawancara. 

Besar harapan saya penelitian ini dapat bermanfaat dan 

memberikan gambaran partisipasi ibu balita, para kader dalam 

pelayanan posyandu di posyandu bougenville. 

Setelah Anda membaca maksud dan kegiatan penelitian di atas, 



maka saya mohon untuk mengisi nama dan tanda tangan di bawah 

ini. 

Saya setuju untuk ikut serta dalam penelitian ini. 

Nama  : 

Tempat dan tanggal  : 

Tanda Tangan  : 

Terimakasih atas kesediaan Anda untuk ikut serta di dalam penelitian  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

PANDUAN WAWANCARA 

 

PARTISIPASI IBU BALITA DALAM PELAYANAN POSYANDU DI 

POSYANDU BOUGENVILLE RW.19 KELURAHAN CITEUREUP CIMAHI 

UTARA. 

 
 

Hari/Tanggal wawancara  : 

 

Tempat     : 

 

Nama     : 

 

Jenis Kelamin    : 

 

Usia     : 

 

Alamat     : 

 

PERTANYAAN: 

 

1. Apakah ibu pernah terlibat dalam pelayanan kesehatan ? 

 

2. Apa yang ibu ketahui tentang pelayanan kesehatan balita ? 

 

3. Darimana ibu mengetahui tentang pelayanan kesehatan balita ? 

 

4. Menurut ibu apakah penting untuk ikut terlibat dalam pelayanan kesehatan 

balita di posyandu ? 

5. Apa alasan ibu ikut berpatisipasi dalam pelaksanaan pelayanan kesehatan 

balita ? 

 
Ibu balita 



 

 
 

6. Apakah keluarga mendukung untuk ibu terlibat dalam pelayanan kesehatan 

balita di posyandu ? 

7. Jika ibu terlibat dalam pelayanan kesehatan di posyandu megganggu 

pekerjaan atau kegiatan sehari-hari ? 

8. Apa manfaat yang ibu peroleh dari kegiatan tersebut ? 

 

9. Apakah pelayanan yang diberikan sesuai dengan kebutuhan ibu atau tidak? 

 

10. Adakah pihak yang mengingatkan ibu untuk ikut berpartisipasi untuk ikut 

dalam kegiatan tersebut? 

11. Sepengetahuan ibu bentuk kegiatan apa saja yang ada di posyandu 

bougenville ? 

12. Bagaimana keterampilan kader menurut ibu ? 

 

13. Apa kader membantu ibu pada saat memberikan pelayanan di posyandu ? 

 

14. Apa pernah dilakukan sosialisasi mengenai jenis pelayanan kesehatan yang 

ada di posyandu bougenville ? 

15. Apa manfaat yang ibu peroleh dari pelayanan kesehatan di posyandu ? 

 

16. Apa saja yang ibu lakukan untuk mendukung pelayanan kesehatan balita di 

posyandu bougenville ? 

17. Apakah ibu pernah mendapatkan penghargaan selama mengikuti kegiatan di 

posyandu ? 

18. Apakah sarana dan prasarana yang diberikan oleh posyandu bougenville 

sudah sesuai? 



 

 

 
PANDUAN WAWANCARA 

 

PARTISIPASI IBU BALITA DALAM PELAYANAN POSYANDU DI 

POSYANDU BOUGENVILLE RW.19 KELURAHAN CITEUREUP CIMAHI 

UTARA. 

 
 

Hari/Tanggal wawancara : 

 

Tempat    : 

 

Nama    : 

 

Jenis Kelamin   : 

 

Usia    : 

 

Alamat    : 

 

PERTANYAAN: 

 

1. Di posyandu Bougenville ibu terlibat sebagai apa ? 

 

2. Apa saja pelatihan yang pernah ibu ikuti selama menjadi kader? 

 

3. Apa yang ibu ketahui tentang kesehatan balita ? 

 

4. Program apa saja yang dilakukan untuk meningkatkan kesehatan balita ? 

 

5. Apa pernah dilaksanakan penyuluhan kepada masyarakat mengenai arti 

penting posyandu ? jika pernah kapan ? 

6. Apa saja yang dilakukan oleh ibu pada saat melakukan penyuluhan kepada 

masayarakat mengenai arti penting posyandu? 

 
Kader Posyandu 



 

 
 

7. Bagaimana pembagian antar tugas para kader posyandu ? 

 

8. Bagaimana respon masyarakat terhadap posyandu ? 

 

9. Bagaimana usaha ibu sebagai kader untuk mendorong masyaarakat agar mau 

ikut berparisipasi atau dateng ke posyandu ? 

10. Bagaimana mekanisme dana dalam pelaksaan program posyandu ? 

 

11. Selama ibu menjadi kader apa hambatan dalam pelaksaan kegiatan di 

posyandu ? 

12. Selama ibu menjadi kader apa pernah mendapatkan penghargaaan atau 

apresiasi ? 



 

 
 

PANDUAN OBSERVASI 

 

PARTISIPASI IBU BALITA DALAM PELAYANAN POSYANDU DI 

POSYANDU BOUGENVILLE RW.19 KELURAHAN CITEUREUP CIMAHI 

UTARA 

 

 
Tanggal wawancara : 

 
Tempat wawancara : 

 
Nama : 

 
Jenis Kelamin : 

 
Usia : 

 
Tempat : 

 

 
1. Bentuk partisipasi masyarakat terhadap pelayanan kesehatan balita di 

posyandu bougenville 

- Partisipasi social 

 

- Partisipasi buah pikiran 

 

- Partisipasi harta benda 

 

- Partisipasi tenaga 

 

2. Bentuk pelayanan kesehatan balita di posyandu bougenville 



 

 
 

- Penimbangan balita 

 

- Pemberian makanan tambahan (PMT)Penyuluhan kesehatan balita 

 

3. Faktor yang mempengaruhi partisipasi dalam pelayanan posyandu 

 

- Faktor internal 

 

- Faktor eksternal 



 

TRANSKIP HASIL WAWANCARA 

Informan : Informan 1 

Tanggal Wawancara : Rabu, 27 Januari 2021 

Lokasi : Rumah informan  

Kode : D01 

NO PERTANYAAN JAWABAN 

1. Nama ibu siapa ? Dian 

2. Umur ibu berapa ? Umur saya sekarang 35tahun 

3. Apakah ibu pernah terlibat 

dalam pelayanan kesehatan ? 

Iya, pernah 

4. Apa yang ibu ketahui tentang 

pelayanan kesehatan balita ? 

Kesehatan balita ya imunisasi, pengecekan 

tinggi badan berat badan terus gizi balita, 

makanan sehat, dan tumbuh kembang balita 

5. Darimana ibu mengetahui 

tentang pelayanan kesehatan 

balita ? 

Dari internet kadang, dari televisi, dari 

orang-orang sekitar pengalaman orang-

orang sekitar 

6. Menurut ibu apakah penting 

untuk ikut terlibat dalam 

pelayanan kesehatan balita di 

posyandu ? 

Penting, karena kalau kita tau tentang 

pelayanan kesehatan balita kita bisa 

mengetahui perkembangan anak kita apa 

saja yang harus di lakukan jika ada 

permasalahan pada balita. 

7. Apa alasan ibu ikut 

berpatisipasi dalam 

pelaksanaan pelayanan 

kesehatan balita ? 

Alasannya karena saya mempunyai anak 

yang masih balita jadi saya perlu tau 

bagaimana cara untuk kesehatan balita  

8. Apakah keluarga mendukung 

untuk ibu terlibat dalam 

Ya, suami saya mendukung  



pelayanan kesehatan balita di 

posyandu ? 

9. Jika ibu terlibat dalam 

pelayanan kesehatan di 

posyandu megganggu 

pekerjaan atau kegiatan 

sehari-hari ? 

Sedikit menganggu sih ya karena kan saya 

kerja jadi ya suka bingung sama waktunya, 

ditambah kadang suka ga tepat waktu gitu 

dijadwal harusnya jam 8 sudah mulai tapi 

kadang belum mulai  

10. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari kegiatan tersebut 

? 

Jadi lebih banyak informasi tentang 

pelayanan kesehatan  balita 

11. Apakah pelayanan yang 

diberikan sesuai dengan 

kebutuhan ibu atau tidak ? 

Selama ini sesuai dan bermanfaat 

12. Adakah pihak yang 

mengingatkan ibu untuk ikut 

berpartisipasi untuk ikut 

dalam kegiatan tersebut ? 

Ada, suami saya terus dari bu RT juga suka 

mengingatkan  

13. Sepengetahuan ibu bentuk 

kegiatan apa saja yang ada di 

posyandu bougenville ? 

Biasanya ada pemberian vitamin, 

pengukuran berat badan,tinggi badan terus 

lingkar kepala kadang ada pemberian 

makanan sehat  

14. Bagaimana keterampilan 

kader menurut ibu ? 

Lumayan bagus  

15. Apa kader membantu ibu 

pada saat memberikan 

pelayanan di posyandu ? 

Ya, membantu  

16. Apa pernah dilakukan 

sosialisasi mengenai jenis 

pelayanan kesehatan yang 

ada di posyandu bougenville 

? 

Belum pernah  



17. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari pelayanan 

kesehatan di posyandu ? 

Manfaatnya bisa dapet vitamin gratis terus 

juga adanya posyandu bisa ngontol berat 

timbangan anak kita setiap bulan  

18. Apa saja yang ibu lakukan 

untuk mendukung pelayanan 

kesehatan balita di posyandu 

bougenville ? 

Dengan cara membawa anak untuk 

diimunisasi, mengecek tinggi badan 

anak,berat badan anak dan lingkar badan. 

19. Apakah ibu pernah 

mendapatkan penghargaan 

selama mengikuti kegiatan di 

posyandu ? 

Engga sih ya ga pernah dapet penghargaan  

20. Apakah sarana dan prasarana 

yang diberikan oleh posyandu 

bougenville sudah sesuai ? 

Untuk sejauh ini cukup sih ya, tiap 

tahunnya kalau saya liat ada yang di 

perbaharui. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TRANSKIP HASIL WAWANCARA 

Informan : Informan 2 

Tanggal Wawancara : Selasa, 26 Januari 2021 

Lokasi : Rumah informan  

Kode : IN02 

NO PERTANYAAN JAWABAN 

1. Nama ibu siapa ? Nama saya imas, nama lengkapnya imas 

nur  

2. Umur ibu berapa ? Umur saya 36 tahun  

3. Apakah ibu pernah terlibat 

dalam pelayanan kesehatan ? 

Iya, pernah 

4. Apa yang ibu ketahui tentang 

pelayanan kesehatan balita ? 

Pelayanan kesehatan balita ya seperti 

kegiatan penimbangan balita dan pemberian 

vitamin gratis , terus juga biasanya ada 

penyuluhan gitu mengenai kesehatan balita  

5. Darimana ibu mengetahui 

tentang pelayanan kesehatan 

balita ? 

Dari tv, sama dari ngobrol-ngobrol sama 

tetangga  

6. Menurut ibu apakah penting 

untuk ikut terlibat dalam 

pelayanan kesehatan balita di 

posyandu ? 

Ya untuk mengontrol perkembangan anak 

penting kaya timbanggannya bulan ini 

berapa tapi untuk imunisasi biasanya saya 

ke bidan  

7. Apa alasan ibu ikut 

berpatisipasi dalam 

pelaksanaan pelayanan 

kesehatan balita ? 

Alasannya ya karna ingin mengetahui 

informasi mengenai kesehatan balita 

biasanya kan suka ada informasi dari 

posyandu tentang pemberian makanan 

tambahan yang baik buat balita  



8. Apakah keluarga mendukung 

untuk ibu terlibat dalam 

pelayanan kesehatan balita di 

posyandu ? 

Ya biasa saja  

9. Jika ibu terlibat dalam 

pelayanan kesehatan di 

posyandu megganggu 

pekerjaan atau kegiatan 

sehari-hari ? 

Tidak mengganggu sih sejauh ini cuman 

kadang kalau posyandu lagi penuh 

misalnya ada pemberian vitamin kadang 

suka males aja gitu ngantrinya  

10. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari kegiatan tersebut 

? 

Kalau kita sering kesana ya otomatis 

gaakan ketinggalan informasi kaya kalau 

anak kita sering di timbang terus kalau 

turun timbangannya harus gimana biar di 

bulan depan ga turun lagi 

11. Apakah pelayanan yang 

diberikan sesuai dengan 

kebutuhan ibu atau tidak ? 

Ya sejauh ini sesuai soalnya kan posyandu 

juga jadi kebutuhan bagi masyarakat  

12. Adakah pihak yang 

mengingatkan ibu untuk ikut 

berpartisipasi untuk ikut 

dalam kegiatan tersebut ? 

ada, kadang kalau di jalan ketemu kader 

posyandu suka di kasih informasi buat 

tanggal sekian dateng ke posyandu  

13. Sepengetahuan ibu bentuk 

kegiatan apa saja yang ada di 

posyandu bougenville ? 

Setau saya ada pemberian vitamin, 

pengukuran berat badan,tinggi badan 

kadang juga ada pemberian makanan sehat  

14. Bagaimana keterampilan 

kader menurut ibu ? 

Ya kalau dibilang cukup lumayan, tapi 

masih kurang cara penyampaian misalnya 

kalau anak kurang gizi harus bagaimana ya 

masih banyak harus belajar 

15. Apa kader membantu ibu 

pada saat memberikan 

pelayanan di posyandu ? 

Ya, membantu  



16. Apa pernah dilakukan 

sosialisasi mengenai jenis 

pelayanan kesehatan yang 

ada di posyandu bougenville 

? 

Seinget saya sih pernah tapi lupa  

17. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari pelayanan 

kesehatan di posyandu ? 

Ya itu jadi tau perkembangan anak seperti 

apa berat badannya naik atau engga sama 

tingginya juga bertambah atau engga, terus 

juga suka ada informasi tentang pemberian 

makanan tambahan buat anak keberulan 

kan anak saya berat badannya kurang  

18. Apa saja yang ibu lakukan 

untuk mendukung pelayanan 

kesehatan balita di posyandu 

bougenville ? 

Ya paling saya bawa anak saya ke 

posyandu kadang juga suka ngebantu kader 

bungkusin snack buat anak-anak soalnya 

kan posyandu nya dekat sama rumah. 

19. Apakah ibu pernah 

mendapatkan penghargaan 

selama mengikuti kegiatan di 

posyandu ? 

Engga belum pernah dapet kalau buat 

penghargaan  

20. Apakah sarana dan prasarana 

yang diberikan oleh posyandu 

bougenville sudah sesuai ? 

Ya sesuai sih, jarak rumah saya dengan 

posyandu juga deket kebetulan  

 

 

 

 

 

 

 



TRANSKIP HASIL WAWANCARA 

Informan :Informan 3 

Tanggal Wawancara : Rabu, 27 Januari 2021 

Lokasi : Rumah informan  

Kode : SF03 

NO PERTANYAAN JAWABAN 

1. Nama ibu siapa ? Nama saya fera, nama lengkapnya siti fera  

2. Umur ibu berapa ? Umur ya sekarang 35 tahun 

3. Apakah ibu pernah terlibat 

dalam pelayanan kesehatan ? 

Iya saya pernah terlibat  

4. Apa yang ibu ketahui tentang 

pelayanan kesehatan balita ? 

Ya pelayanan kesehatan balita biasanya kan 

ada ya kaya di posyandu biasanya kalau di 

posyandu itu ada pemberian vitamin setiap 

berapa bulan sekali ya terus biasanya ada 

cek penimbangan juga setiap bulannya ya 

buat balita di cek berat badannya, terus ada 

kaya sosialisasi mengenai kesehatan balita 

biasanya  

5. Darimana ibu mengetahui 

tentang pelayanan kesehatan 

balita ? 

Dari kader posyandu sama  kadang dari 

tetangga juga 

6. Menurut ibu apakah penting 

untuk ikut terlibat dalam 

pelayanan kesehatan balita di 

posyandu ? 

Penting sih ya apalagi buat saya gitu jadi 

bisa tau perkembangan anak setiap 

bulannya secara gratis kan ya gitu  

7. Apa alasan ibu ikut 

berpatisipasi dalam 

Alasan saya karna pengen tau 

perkembangan setiap bulannya anak-anak 

terus kan kalo di posyandu suka ada 

pemberian vitamin itu penting sama kadang 



pelaksanaan pelayanan 

kesehatan balita ? 

saya suka nanya-nanya ke para kader 

tentang kesehatan yang saya ga ngerti 

8. Apakah keluarga mendukung 

untuk ibu terlibat dalam 

pelayanan kesehatan balita di 

posyandu ? 

Keluarga ya dukung-dukung aja  

9. Jika ibu terlibat dalam 

pelayanan kesehatan di 

posyandu megganggu 

pekerjaan atau kegiatan 

sehari-hari ? 

Kebetulan engga menganggu sih ya soalnya 

kan saya juga cuman ibu rumah tangga  

10. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari kegiatan tersebut 

? 

Manfaatnya sejauh ini banyak ya saya jadi 

tau perkembangan anak saya setiap 

bulannya terus suka jadi ada informasi juga 

tentang tumbuh kembang anak di umurnya  

11. Apakah pelayanan yang 

diberikan sesuai dengan 

kebutuhan ibu atau tidak ? 

Sesuai sih ya soalnya saya juga merasakan 

dampaknya dari kegiatan yang ada di 

posyandu  

12. Adakah pihak yang 

mengingatkan ibu untuk ikut 

berpartisipasi untuk ikut 

dalam kegiatan tersebut ? 

 Pihak yang mengingatkan biasanya ya para 

kader kalo ketemu di jalan suka ngingetin 

kalo tanggal segini ada pemeriksaan di 

posyandu , sama kadang suka di ajak juga 

sama ibu-ibu di daerah ini  

13. Sepengetahuan ibu bentuk 

kegiatan apa saja yang ada di 

posyandu bougenville ? 

Kegiatannya biasanya ada penimbangan 

dan pengukuran ya setiap bulannya, 

tentunya ada pemberian vitamin sama 

biasanya ada sosialisasi gitu tentang 

tumbuh kembang anak ya walaupun ga 

sering pernah seinget saya sekali duakali  

14. Bagaimana keterampilan 

kader menurut ibu ? 

Keterampilan kader lumayan bagus ya 

setiap saya nanya gitu ya  mereka selalu 

menjawab  



15. Apa kader membantu ibu 

pada saat memberikan 

pelayanan di posyandu ? 

Iya para kader membantu  

16. Apa pernah dilakukan 

sosialisasi mengenai jenis 

pelayanan kesehatan yang 

ada di posyandu bougenville 

? 

Kalo sosialisasi langsung gitu tentang 

pelayanannya seinget saya belum pernah  

17. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari pelayanan 

kesehatan di posyandu ? 

Manfaat nya saya jadi tau informasi tentang 

tumbuh kembang anak,  terus jadi bisa 

kenal ibu-ibu yang punya balita juga disini 

karna kita kan kadang suka ngobrol ya 

kalau di posyandu soal kesehatan anak 

18. Apa saja yang ibu lakukan 

untuk mendukung pelayanan 

kesehatan balita di posyandu 

bougenville ? 

Kebetulan karna rumah saya deket dari 

posyandu ya untuk mendukungnya saya 

bawa anak saya setiap bulannya kalau tidak 

halangan ke posyandu buat di cek berat 

badannya , terus kadang juga kalau ada 

rezeki lebih ya suka bantu buat nambah-

nambah snack di posyandu biasanya  

19. Apakah ibu pernah 

mendapatkan penghargaan 

selama mengikuti kegiatan di 

posyandu ? 

Kalau untuk penghargaan engga sih ya  

20. Apakah sarana dan prasarana 

yang diberikan oleh posyandu 

bougenville sudah sesuai ? 

Ya cukup baik lah ya kalau di liat sekarang 

cuman ya emang harus lebih ditingkatin 

lagi biar makin baik, letak posyandu 

dengan rumah saya juga dekat kebetulan 

jadi tidak ada hambatan 

 

 

 



TRANSKIP HASIL WAWANCARA 

Informan : Informan 4 

Tanggal Wawancara : Selasa, 26 Januari 2021 

Lokasi : Rumah informan  

Kode : SN04 

NO PERTANYAAN  JAWABAN 

1. Nama Ibu siapa ? Siti Nursyiam 

2. Berapa Umur ibu ? Aduh malu udah tua neng, umur saya 50 tahun  

3. Di posyandu Bougenville 

ibu terlibat sebagai apa ? 

Saya mejadi kader Posyandu 

4. Apa saja pelatihan yang 

pernah ibu ikuti selama 

menjadi kader? 

Pelatihan yang pertama masalah penimbangan 

bayi, pengukuran bayi , cara memberi gizi 

kepada bayi, terus pelatihan mengenai 

stunting bagaimana cara mengatasinya, dan 

pelatihan tentang ke aktifan anak jadi tinggi 

anak dan berat badan harus sebanding. 

5. Apa yang ibu ketahui 

tentang kesehatan balita ? 

Kesehatan balita dari 0-5 tahun, harus 

mengetahui gizinya, tau timbangan badannya, 

tentang kondisi semuanya jadi harus di 

kontrol dari 0-9 bulan. 

6. Program apa saja yang 

dilakukan untuk 

meningkatkan kesehatan 

balita ? 

Memberikan informasi kepada ibu-ibu Cara 

mendidik anak, cara memberikan gizi kepada 

anak, pemberian vitamin, pemberian vitamin 

itu diadain 1 tahun 2 kali, penimbangan, 

pengukuran tinggi badan, pengukuran lingkar 

kepala kalau dari umur 9bulan-2 tahun. 

7. Apa pernah dilaksanakan 

penyuluhan kepada 

masyarakat mengenai arti 

Pernah di adakan, setiap 3 bulan sekali 

diadakan penyuluhan kepada masyarakat 



penting posyandu ? jika 

pernah kapan ? 

8. Apa saja yang dilakukan 

oleh ibu pada saat 

melakukan penyuluhan 

kepada masayarakat 

mengenai arti penting 

posyandu? 

Pertama memberikan informasi tentang tinggi 

badan anak, berat badan anak harus sesuai 

dengan umurnya,  keduanya terus kan anak 

dari umur sekian ke sekian ada tahapannya  

umur sekian harus bisa apa, umur sekian harus 

bisa apa terus kita harus tau cara 

membimbingnya bagaimana. 

9. 

 

 

 

Bagaimana pembagian antar 

tugas para kader posyandu ? 

Pembagian tugasnya karna kadernya banyak 

jadi tidak monoton tugasnya, ada yang bagian 

pendafataran, pengisian KMS, Penimbangan, 

ngasih snacknya, terus penyuluhannya. Jadi 

giliran supaya  masing-masih kader tau harus 

bisa semua. 

10. Bagaimana respon 

masyarakat terhadap 

posyandu ? 

 

 

 

Ya alhamdulillah, beda-beda kadang 

kebanyakan ibu-ibunya yang bekerja  itu 

kadang sama kaka nya atau sama 

pengasuhnya kadang mau nganter ke 

posyandu, ada juga yang ibunya kerja tidak 

pernah dateng. Kecuali jika ada pemberian 

vitamin baru pada dateng semua kebanyakan 

melebihi dari target kita. 

11. Bagaimana usaha ibu 

sebagai kader untuk 

mendorong masyaarakat 

agar mau ikut berparisipasi 

atau dateng ke posyandu ? 

Kita nyoba mencontohkan kepada ibu-ibu, 

kita sebagai kader  harus memperlihatkan 

kalau kita punya anak atau cucu dibawa ke 

posyandu, kita harus tamah ramah jangan 

terlalu gimana gitu kita harus merayu dengan 

cara ngasih respon yang baik, kita juga harus 

bisa merayu anaknya yang tadinya gamau 

suka nangis kalau di timbang atau diukur 

tinggi badan ditanya kaya cita-citanya apa jadi 

ya harus bisa merayu. 



12. Bagaimana mekanisme dana 

dalam pelaksaan program 

posyandu ? 

Ya alhamdulillah , kita nyediain kencleng, 

kencleng itu kalau sewaktu-waktu kita 

memerlukan dana apa gitu, terus ada dana dari 

puskesmas buat dana PMT , sekarang mah 

daritiap RT ngasih 25rb setiap bulannya 

ditambah dari dana puskesmas tadi. 

13. Selama ibu menjadi kader 

apa hambatan dalam 

pelaksaan kegiatan di 

posyandu ? 

Hambatannya kalo di wilayah kita kita belum 

ada tempat buat nyimpen peralatan-peratalan, 

banyak ibu-ibu yang cuek untuk kesehatan 

balitanya tapi sewaktu waktu anaknya kurang 

sehat atau apa kadang suka menegur kader. 

Padahal kita sebagai kader pengen tau 

perkembangan anaknya setiap bulan dari berat 

badan, tinggi badan. 

14. Selama ibu menjadi kader 

apa pernah mendapatkan 

penghargaaan atau apresiasi 

? 

Ya kalau ucapan terimakasih ada 

alhamdulillah kalua buat penghargaan gitu ada 

dari kecamatan tapi saya lupa penghargaan 

apa itu sama  paling kalau saya ngisi acara 

pembinaan suka dapet uang transport kadang.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TRANSKIP HASIL WAWANCARA 

Informan : Informan 5 

Tanggal Wawancara : Selasa, 26 Januari 2021 

Lokasi : Rumah informan  

Kode : W05 

NO PERTANYAAN  JAWABAN 

1. Nama Ibu siapa ? Nama saya Widia  

2. Berapa Umur ibu ? Umur saya 38 tahun neng  

3. Di posyandu Bougenville 

ibu terlibat sebagai apa ? 

Jadi kader Posyandu 

4. Apa saja pelatihan yang 

pernah ibu ikuti selama 

menjadi kader? 

Pelatihannya banyak, saya kan baru jadi baru 

ikut pelatihan yang dari kelurahan sama 

puskesmas  

5. Apa yang ibu ketahui 

tentang kesehatan balita ? 

Kesehatan itu kan ya sehat jasmani dan 

rohani, disini ada penimbangan balita, 

pengukuran tinggi badan terus kan setiap 

bulan berat badan harus naik sama tinggi 

badan juga harus ada perubahan, terus ada 

pemberian makanan bergizi, kesehatan balita 

penting kan masih balta belum bisa ngomong 

jadi orang tua harus pinter-pinter menjaga 

kesehatan anaknya. 

6. Program apa saja yang 

dilakukan untuk 

meningkatkan kesehatan 

balita ? 

Disini pelayananya meiputi penimbangan, 

biasanya anak ditimbang dulu terus usia anak 

dengan panjang anak harus sesuai jangan 

sampai berada di garis merah, lalu ada 

pemberian makanan tambahan, pemberian 

imunisasi juga ada, penganggulagan gizi terus 

pemantauan anak 



7. Apa pernah dilaksanakan 

penyuluhan kepada 

masyarakat mengenai arti 

penting posyandu ? jika 

pernah kapan ? 

setiap 3 bulan sekali  biasanya diadakan 

penyuluhan kepada masyarakat 

8. Apa saja yang dilakukan 

oleh ibu pada saat 

melakukan penyuluhan 

kepada masayarakat 

mengenai arti penting 

posyandu? 

Kalau kita sebagai kader ya cuman sebatas 

kemampuan kita  kan masih banyak 

masyarakat kita yang menengah kebawah, 

kemudian ada yang tidak berpendidikan cukup 

jadi otomatis pengeahuan tentang masalah 

makanan, kesehatan juga kurang jadi biasanya 

kita sebagai kader memberikan informasi 

tentang gizi yang baik untuk balita  

9. 

 

 

 

Bagaimana pembagian antar 

tugas para kader posyandu ? 

Saya kebetulan sebagai pencatatan jadi ya 

mencatat perkembangan balita, kadang-

kadang juga begilir ada yang dibagian 

penimbangan, kadang di bagian PMT. 

10. Bagaimana respon 

masyarakat terhadap 

posyandu ? 

 

 

 

Ya responnya beda-beda ada yang ikut dalam 

kegiatan posyandu rajin bawa anaknya ada 

juga yang susah karena sibuk atau malas buat 

dateng ke posyandu 

11. Bagaimana usaha ibu 

sebagai kader untuk 

mendorong masyaarakat 

agar mau ikut berparisipasi 

atau dateng ke posyandu ? 

Biasanya kita ajak masyarakat khusunya ibu-

ibu yang punya balita kan di tiap RT ada pkk 

ya, nanti kalau ada pertemuan biasanya kita 

menghimbau tanggal sekian akan ada 

posyandu, kadang juga kita ke rumahnya 

sambil lewat untuk mengajak ke posyandu, 



kalau ada pertemuan selalu di ingetin sama di 

kasih penjelasan juga. 

12. Bagaimana mekanisme dana 

dalam pelaksaan program 

posyandu ? 

 Alhamdulillah, ada kenceleng, terus ada dana 

dari puskesmas buat dana PMT , sama tiap RT 

ngasih 25rb setiap bulannya ditambah dari 

dana puskesmas tadi, tapi ya kalau dari 

masyarakatnya kurang sih kalau misalnya 

membantu pendanaan untuk kegiatan ya jadi 

paling cuman ngandelin dari uang yang ada 

aja kalau buat kegiatan. 

13. Selama ibu menjadi kader 

apa hambatan dalam 

pelaksaan kegiatan di 

posyandu ? 

Ya pola pandang apalagi buat yang menengah 

kebawah Hambatannya ya mengajak ibu-ibu 

buat bawa anaknya ke posyandu buat  cek 

kesehatan aga sulit padahal banyak manfaat 

kalau kita ikut terlibat dalam kegiatannya jadi 

banyak informasi tentang kesehatan anak, 

tingkat kesadarannya masih rendah. Apalagi 

kesehatan balita itu sangat penting bisa dilihat 

dari tumbuh kembang anak, jadi anak semakin 

besar semakin meningkat juga berat bedannya 

semakin tinggi juga pertumbuhannya 

14. Selama ibu menjadi kader 

apa pernah mendapatkan 

penghargaaan atau apresiasi 

? 

Engga sih ya kalua dapet penghargaan gitu 

belum mungkin kan karna saya baru  

 

 

 

 

 



 

 

 

KODING DAN KATEGORI 

Informan : Dian 

Jenis Kelamin : P 

Status : Ibu balita  

Usia : 35 Tahun 

Hari/tanggal wawancara : Rabu/ 27 Januari 2021  

Durasi : 5menit  

Tempat wawancara : Rumah Informan 

Kode : D01  

 

No.  Pertanyaan  Jawaban  Koding  Kategorisasi  

1. Nama ibu siapa ? Dian   3.5Gambaran umum 

informan  

2. Apa yang ibu ketahui 

tentang pelayanan 

Kesehatan balita ya imunisasi, 

pengecekan tinggi badan berat 

4.3.1.1 Pengetahuan  4.3.1 Faktor internal yang 

mempengaruhi partisipasi 



kesehatan balita ? badan terus gizi balita, 

makanan sehat, dan tumbuh 

kembang balita 

terhadap pelayanan 

posyandu 

3. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari pelayanan 

kesehatan di posyandu ? 

Manfaatnya bisa dapet vitamin 

gratis terus juga adanya 

posyandu bisa ngontol berat 

timbangan anak kita setiap 

bulan 

4.3.1.3 Kebermanfaatan 

program  

4.3.1 Faktor internal yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan 

posyandu 

4. Apa alasan ibu ikut 

berpatisipasi dalam 

pelaksanaan pelayanan 

kesehatan balita ? 

Alasannya karena saya 

mempunyai anak yang masih 

balita jadi saya perlu tau 

bagaimana cara untuk 

kesehatan balita 

4.3.1.4 Kebutuhan 

masyarakat 

4.3.1 Faktor internal yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan 

posyandu 

5. Apakah keluarga 

mendukung untuk ibu 

terlibat dalam pelayanan 

kesehatan balita di 

posyandu ? 

Ya, suami saya mendukung 4.3.1.2 Keluarga 4.3.1 Faktor internal yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan 

posyandu 

6. Adakah pihak yang 

mengingatkan ibu untuk 

ikut berpartisipasi untuk 

ikut dalam kegiatan 

tersebut ? 

Ada, suami saya terus dari bu 

RT juga suka mengingatkan 

4.3.2.2 struktrur 

masyarakat  

4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi terhadap 

pelayanan posyandu 

7. Sepengetahuan ibu 

bentuk kegiatan apa saja 

yang ada di posyandu 

bougenville ? 

Biasanya ada pemberian 

vitamin, pengukuran berat 

badan,tinggi badan terus 

lingkar kepala kadang ada 

pemberian makanan sehat 

4.2.1 Penimbangan balita  

 

4.2.2 pemberian makanan 

tambahan (PMT) 

4.2 Bentuk pelayanan 

posyandu 

8. Apa saja yang ibu Dengan cara membawa anak 4.1.1 Partisipasi social 4.1 bentuk partisipasi 



lakukan untuk 

mendukung pelayanan 

kesehatan balita di 

posyandu bougenville ? 

untuk diimunisasi, mengecek 

tinggi badan anak,berat badan 

anak dan lingkar badan. 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan balita 

di posyandu bougenville 

9. Apakah ibu pernah 

mendapatkan 

penghargaan selama 

mengikuti kegiatan di 

posyandu ? 

Engga sih ya ga pernah dapet 

penghargaan  

4.3.2.3 penghargaan  4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi pelayanan 

posyandu 

10. Apakah sarana dan 

prasarana yang diberikan 

oleh posyandu 

bougenville sudah sesuai 

? 

Untuk sejauh ini cukup sih ya, 

tiap tahunnya kalau saya liat 

ada yang di perbaharui. 

4.3.2.1 Dukungan Sarana  4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi pelayanan 

posyandu 

11. Jika ibu terlibat dalam 

pelayanan kesehatan di 

posyandu megganggu 

pekerjaan atau kegiatan 

sehari-hari ? 

Sedikit menganggu sih ya 

karena kan saya kerja jadi ya 

suka bingung sama waktunya, 

ditambah kadang suka ga tepat 

waktu gitu dijadwal harusnya 

jam 8 sudah mulai tapi kadang 

belum mulai. Tapi ya sejauh ini 

bisa di atasi soal pembagian 

waktunya  

4.3.2.1 Dukungan Sarana  4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi pelayanan 

posyandu 

 

 

 

 



KODING DAN KATEGORI 

Informan : Imas Nur  

Jenis Kelamin : P 

Status : Ibu balita 

Usia : 36 tahun 

Hari/tanggal wawancara : Rabu/ 27 Januari 2021 

Durasi :  49 menit 48 detik 

Tempat wawancara : Rumah Informan 

Kode : IN02 

No.   Pertanyaan  Jawaban  Koding  Kategorisasi  

1. Apa yang ibu ketahui 

tentang pelayanan kesehatan 

balita ? 

Pelayanan kesehatan balita 

ya seperti kegiatan 

penimbangan balita dan 

pemberian vitamin gratis 

4.3.1.1 pengetahuan 4.3.1 Faktor yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan posyandu  

2. Apa alasan ibu ikut 

berpatisipasi dalam 

pelaksanaan pelayanan 

kesehatan balita ? 

Alasannya ya karna ingin 

mengetahui informasi 

mengenai kesehatan balita 

biasanya kan suka ada 

informasi dari posyandu 

tentang pemberian makanan 

tambahan yang baik buat 

4.3.1.4 kebutuhan 

masyarakat  

4.3.1 Faktor yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan posyandu 



balita  

3. Apakah keluarga 

mendukung untuk ibu 

terlibat dalam pelayanan 

kesehatan balita di 

posyandu ? 

Ya biasa saja 4.3.1.2 keluarga  4.3.1 Faktor internal  yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan posyandu 

4. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari kegiatan 

tersebut ? 

Kalau kita sering kesana ya 

otomatis gaakan 

ketinggalan informasi kaya 

kalau anak kita sering di 

timbang terus kalau turun 

timbangannya harus gimana 

biar di bulan depan ga turun 

lagi 

4.3.1.3 

kebermanfaatan 

program  

4.3.1 Faktor internal  yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan posyandu 

5. Adakah pihak yang 

mengingatkan ibu untuk 

ikut berpartisipasi untuk 

ikut dalam kegiatan tersebut 

? 

ada, kadang kalau di jalan 

ketemu kader posyandu 

suka di kasih informasi buat 

tanggal sekian dateng ke 

posyandu 

4.3.2.2 Struktur 

masyarakat  

4.3.2 Faktor eksternal yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan posyandu 

6. Sepengetahuan ibu bentuk 

kegiatan apa saja yang ada 

di posyandu bougenville ? 

Setau saya ada pemberian 

vitamin, pengukuran berat 

badan,tinggi badan  

4.2.1 Penimbangan 

balita 

 

4.2 Bentuk pelayanan posyandu 

7. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari pelayanan 

kesehatan di posyandu ? 

Ya itu jadi tau 

perkembangan anak seperti 

apa berat badannya naik 

atau engga sama tingginya 

juga bertambah atau engga, 

terus juga suka ada 

informasi tentang 

4.3.1.3 

kebermanfaatan 

program  

 

 

4.2.3 penyuluhan 

kesehatan balita  

4.3.1 faktor internal yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan posyandu  

 

4.2 bentuk pelayanan posyandu 



pemberian makanan 

tambahan buat anak 

kebetulan kan anak saya 

berat badannya kurang 

8. Apa saja yang ibu lakukan 

untuk mendukung 

pelayanan kesehatan balita 

di posyandu bougenville ? 

Ya paling saya bawa anak 

saya ke posyandu kadang 

juga suka ngebantu kader 

bungkusin snack buat anak-

anak soalnya kan posyandu 

nya dekat sama rumah. 

4.1.1 partisipasi 

social  

 

4.1.4 partisipasi 

tenaga  

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap pelayanan 

kesehatan balita di posyandu 

bougenville 

9. Apakah ibu pernah 

mendapatkan penghargaan 

selama mengikuti kegiatan 

di posyandu ? 

Engga belum pernah dapet 

kalau buat penghargaan  

4.3.2.3 penghargaan  4.3.2 Faktor eksternal yang 

mempengaruhi partisipasi 

pelayanan posyandu 

10. Apakah sarana dan 

prasarana yang diberikan 

oleh posyandu bougenville 

sudah sesuai ? 

Ya sesuai sih, jarak rumah 

saya dengan posyandu juga 

deket kebetulan  

4.3.2.1 Dukungan 

Sarana  

4.3.2 Faktor eksternal yang 

mempengaruhi partisipasi 

pelayanan posyandu 

11. Jika ibu terlibat dalam 

pelayanan kesehatan di 

posyandu megganggu 

pekerjaan atau kegiatan 

sehari-hari ? 

Tidak mengganggu sih 

sejauh ini cuman kadang 

kalau posyandu lagi penuh 

misalnya ada pemberian 

vitamin kadang suka males 

aja gitu ngantrinya  

4.3.2.1 Dukungan 

Sarana  

4.3.2 Faktor eksternal yang 

mempengaruhi partisipasi 

pelayanan posyandu 

 

 

 



KODING DAN KATEGORI 

Informan : Siti Fera 

Jenis Kelamin : P 

Status : ibu balita  

Usia : 35 Tahun 

Hari/tanggal wawancara : 

Durasi : 50 Menit  

Tempat wawancara : Rumah Informan 

Kode : SF03 

No. Pertanyaan  Jawaban  Koding  Kategori  

1. Apa yang ibu ketahui 

tentang pelayanan 

kesehatan balita ? 

Ya pelayanan kesehatan balita 

biasanya kan ada ya kaya di 

posyandu biasanya kalau di 

posyandu itu ada pemberian 

vitamin setiap berapa bulan 

sekali ya terus biasanya ada 

cek penimbangan juga setiap 

bulannya ya buat balita di cek 

berat badannya 

4.3.1.1 pengetahuan 4.3.1 Faktor yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan 

posyandu 

2. Apa alasan ibu ikut 

berpatisipasi dalam 

Alasan saya karna pengen tau 

perkembangan setiap bulannya 

4.3.1.4 kebutuhan 

masyarakat 

4.3.1 Faktor yang 

mempengaruhi partisipasi 



pelaksanaan pelayanan 

kesehatan balita ? 

anak-anak terus kan kalo di 

posyandu suka ada pemberian 

vitamin itu penting sama 

kadang saya suka nanya-nanya 

ke para kader tentang 

kesehatan yang saya ga ngerti 

terhadap pelayanan 

posyandu 

3. Apakah keluarga 

mendukung untuk ibu 

terlibat dalam pelayanan 

kesehatan balita di 

posyandu ? 

Keluarga ya dukung-dukung 

aja 

4.3.1.2 keluarga  4.3.1 Faktor internal  yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan 

posyandu 

4. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari kegiatan 

tersebut ? 

Manfaatnya sejauh ini banyak 

ya saya jadi tau perkembangan 

anak saya setiap bulannya terus 

suka jadi ada informasi juga 

tentang tumbuh kembang anak 

di umurnya  

4.3.1.3 

kebermanfaatan 

program  

4.3.1 Faktor internal  yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan 

posyandu 

5. Adakah pihak yang 

mengingatkan ibu untuk 

ikut berpartisipasi untuk 

ikut dalam kegiatan 

tersebut ? 

 Pihak yang mengingatkan 

biasanya ya para kader kalo 

ketemu di jalan suka ngingetin 

kalo tanggal segini ada 

pemeriksaan di posyandu , 

sama kadang suka di ajak juga 

sama ibu-ibu di daerah ini  

4.3.2.2 Struktur 

masyarakat  

4.3.2 Faktor eksternal yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan 

posyandu 

6. Sepengetahuan ibu bentuk 

kegiatan apa saja yang ada 

di posyandu bougenville ? 

Kegiatannya biasanya ada 

penimbangan dan pengukuran 

ya setiap bulannya, tentunya 

ada pemberian vitamin sama 

biasanya ada sosialisasi gitu 

4.2.1 Penimbangan 

balita  

 

4.2.3 penyuluhan 

kesehatan balita  

4.2 Bentuk pelayanan 

posyandu 



tentang tumbuh kembang anak 

ya walaupun ga sering pernah 

seinget saya sekali duakali  

7. Apa manfaat yang ibu 

peroleh dari pelayanan 

kesehatan di posyandu ? 

Manfaat nya saya jadi tau 

informasi tentang tumbuh 

kembang anak,  terus jadi bisa 

kenal ibu-ibu yang punya balita 

juga disini karna kita kan 

kadang suka ngobrol ya kalau 

di posyandu soal kesehatan 

anak 

4.3.1.3 

kebermanfaatan 

program  

 

 

4.3.1 faktor internal yang 

mempengaruhi partisipasi 

terhadap pelayanan 

posyandu  

 

 

8. Apa saja yang ibu lakukan 

untuk mendukung 

pelayanan kesehatan balita 

di posyandu bougenville ? 

Kebetulan karna rumah saya 

deket dari posyandu ya untuk 

mendukungnya saya bawa anak 

saya setiap bulannya kalau 

tidak halangan ke posyandu 

buat di cek berat badannya , 

terus kadang juga kalau ada 

rezeki lebih ya suka bantu buat 

nambah-nambah snack di 

posyandu biasanya  

4.1.1 partisipasi 

social  

 

4.1.4 partisipasi harta 

benda   

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan balita 

di posyandu bougenville 

9. Apakah ibu pernah 

mendapatkan penghargaan 

selama mengikuti kegiatan 

di posyandu ? 

Kalau untuk penghargaan 

engga sih ya engga ada   

4.3.2.3 penghargaan  4.3.2 Faktor eksternal yang 

mempengaruhi partisipasi 

pelayanan posyandu 

10. Apakah sarana dan 

prasarana yang diberikan 

oleh posyandu bougenville 

sudah sesuai ? 

Ya cukup baik lah ya kalau di 

liat sekarang cuman ya emang 

harus lebih ditingkatin lagi biar 

makin baik, letak posyandu 

4.3.2.1 Dukungan 

Sarana  

4.3.2 Faktor eksternal yang 

mempengaruhi partisipasi 

pelayanan posyandu 



dengan rumah saya juga dekat 

kebetulan jadi tidak ada 

hambatan 

11. Jika ibu terlibat dalam 

pelayanan kesehatan di 

posyandu megganggu 

pekerjaan atau kegiatan 

sehari-hari ? 

Kebetulan engga menganggu 

sih ya soalnya kan saya juga 

cuman ibu rumah tangga  

4.3.2.1 Dukungan 

Sarana  

4.3.2 Faktor eksternal yang 

mempengaruhi partisipasi 

pelayanan posyandu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KODING DAN KATEGORI 

Informan : Siti Nursyiam ( informan 4) 

Jenis Kelamin : P 

Status : Kader Posyandu 

Usia : 50 Tahun 

Hari/tanggal wawancara : Selasa/ 26 januari 2021 

Durasi : 13 Menit 42 Detik 

Tempat wawancara : Rumah Informan 

Kode : SN01 

 

NO. PERTANYAAN  JAWABAN  KODING  KATEGORI  

1. Di posyandu Bougenville ibu 

terlibat sebagai apa ? 

Saya mejadi kader 

Posyandu 

4.1.4 partisipasi 

tenaga  

3.5 Gambaran Umum 

Informan 

 

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

2. Apa yang ibu ketahui tentang 

kesehatan balita ? 

Kesehatan balita dari 0-5 

tahun, harus mengetahui 

4.3.1.1 pengetahuan  4.3.1 Faktor internal 

yang mempengaruhi 



gizinya, tau timbangan 

badannya, tentang kondisi 

semuanya jadi harus di 

kontrol dari 0-9 bulan. 

partisipasi terhadap 

pelayanan posyandu 

3. Program apa saja yang dilakukan 

untuk meningkatkan kesehatan 

balita ? 

Memberikan informasi 

kepada ibu-ibu Cara 

mendidik anak, cara 

memberikan gizi kepada 

anak, pemberian vitamin, 

pemberian vitamin itu 

diadain 1 tahun 2 kali, 

penimbangan, pengukuran 

tinggi badan, pengukuran 

lingkar kepala kalau dari 

umur 9bulan-2 tahun. 

4.2.1 penimbangan 

balita  

4.2.2 pemberian 

makanan tambahan 

(PMT) 

 

4.2.3 Penyuluhan 

kesehatan balita  

4.2  Bentuk Pelayanan 

Posyandu 

4. Apa pernah dilaksanakan 

penyuluhan kepada masyarakat 

mengenai arti penting posyandu ? 

jika pernah kapan ? 

Pernah di adakan, setiap 3 

bulan sekali diadakan 

penyuluhan kepada 

masyarakat 

4.1.1 partisipasi sosial 

4.1.4 partisipasi 

tenaga  

4.1 bentuk Partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

5. Apa saja yang dilakukan oleh ibu 

pada saat melakukan penyuluhan 

kepada masayarakat mengenai arti 

penting posyandu? 

Pertama memberikan 

informasi tentang tinggi 

badan anak, berat badan 

anak harus sesuai dengan 

umurnya,  keduanya terus 

kan anak dari umur sekian 

ke sekian ada tahapannya  

umur sekian harus bisa apa, 

umur sekian harus bisa apa 

4.1.2 partisipasi buah 

pikiran  

 

 

 

4.2.3 Penyuluhan 

kesehatan balita  

4.1 bentuk Partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

 

4.2  Bentuk Pelayanan 

Posyandu 



terus kita harus tau cara 

membimbingnya 

bagaimana. 

6. Bagaimana respon masyarakat 

terhadap posyandu ? 

 

 

 

Ya alhamdulillah, beda-

beda kadang kebanyakan 

ibu-ibunya yang bekerja  itu 

kadang sama kaka nya atau 

sama pengasuhnya kadang 

mau nganter ke posyandu, 

ada juga yang ibunya kerja 

tidak pernah dateng. 

Kecuali jika ada pemberian 

vitamin baru pada dateng 

semua kebanyakan melebihi 

dari target kita. 

4.1.1 partisipasi sosial 4.1 bentuk Partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

7. Bagaimana usaha ibu sebagai 

kader untuk mendorong 

masyaarakat agar mau ikut 

berparisipasi atau dateng ke 

posyandu ? 

Kita nyoba mencontohkan 

kepada ibu-ibu, kita sebagai 

kader  harus 

memperlihatkan kalau kita 

punya anak atau cucu 

dibawa ke posyandu, kita 

harus tamah ramah jangan 

terlalu gimana gitu kita 

harus merayu dengan cara 

ngasih respon yang baik, 

kita juga harus bisa merayu 

anaknya yang tadinya 

gamau suka nangis kalau di 

timbang atau diukur tinggi 

4.1.4 partisipasi 

tenaga  

4.1 bentuk Partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 



badan ditanya kaya cita-

citanya apa jadi ya harus 

bisa merayu. 

8. Selama ibu menjadi kader apa 

hambatan dalam pelaksaan 

kegiatan di posyandu ? 

Hambatannya kalo di 

wilayah kita kita belum ada 

tempat buat nyimpen 

peralatan-peratalan, banyak 

ibu-ibu yang cuek untuk 

kesehatan balitanya tapi 

sewaktu waktu anaknya 

kurang sehat atau apa 

kadang suka menegur 

kader. Padahal kita sebagai 

kader pengen tau 

perkembangan anaknya 

setiap bulan dari berat 

badan, tinggi badan. 

4.3.2.1 Dukungan 

sarana  

 

 

4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi terhadap 

pelayanan posyandu  

9. Selama ibu menjadi kader apa 

pernah mendapatkan penghargaaan 

atau apresiasi ? 

Ya kalau ucapan 

terimakasih ada 

alhamdulillah kalua buat 

penghargaan gitu ada dari 

kecamatan tapi saya lupa 

penghargaan apa itu sama  

paling kalau saya ngisi 

acara pembinaan suka dapet 

uang transport kadang.  

4.3.2.3 penghargaan  4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi pelayanan 

posyandu 



10. Bagaimana mekanisme dana dalam 

pelaksaan program posyandu ? 

Ya alhamdulillah , kita 

nyediain kencleng, 

kencleng itu kalau sewaktu-

waktu kita memerlukan 

dana apa gitu, terus ada 

dana dari puskesmas buat 

dana PMT , sekarang mah 

daritiap RT ngasih 25rb 

setiap bulannya ditambah 

dari dana puskesmas tadi. 

4.1.3 partisipasi harta 

benda  

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KODING DAN KATEGORI 

Informan : Widia 

Jenis Kelamin : P 

Status : Kader Posyandu 

Usia : 38 Tahun 

Hari/tanggal wawancara : 

Durasi : 15 Menit  

Tempat wawancara : Rumah Informan 

Kode : W05 

 

NO. PERTANYAAN  JAWABAN  KODING  KATEGORI  

1. Apa saja pelatihan yang pernah ibu 

ikuti selama menjadi kader? 

Pelatihannya banyak, saya 

kan baru jadi baru ikut 

pelatihan yang dari 

kelurahan sama puskesmas 

4.1.4 Partisipasi 

tenaga  

3.5 Gambaran Umum 

Informan 

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

2. Apa yang ibu ketahui tentang 

kesehatan balita ? 

Kesehatan itu kan ya sehat 

jasmani dan rohani, disini 

ada penimbangan balita, 

4.3.1.1 Pengetahuan  4.3.1 Faktor internal 

yang mempengaruhi 

Partisipasi terhadap 



pengukuran tinggi badan 

terus kan setiap bulan berat 

badan harus naik sama 

tinggi badan juga harus ada 

perubahan, terus ada 

pemberian makanan bergizi, 

kesehatan balita penting kan 

masih balta belum bisa 

ngomong jadi orang tua 

harus pinter-pinter menjaga 

kesehatan anaknya. 

pelayanan posyandu  

3. Program apa saja yang dilakukan 

untuk meningkatkan kesehatan 

balita ? 

Disini pelayananya meliputi 

penimbangan, biasanya 

anak ditimbang dulu terus 

usia anak dengan panjang 

anak harus sesuai jangan 

sampai berada di garis 

merah, lalu ada pemberian 

makanan tambahan, 

pemberian imunisasi juga 

ada, penganggulagan gizi 

terus pemantauan anak 

4.2.1 Penimbangan 

bayi  

4.2.2 Pemberian 

makanan tambahan 

(PMT) 

4.2.3 Penyuluhan 

kesehatan balita  

4.2 Bentuk Pelayanan 

Posyandu 

4. Apa pernah dilaksanakan 

penyuluhan kepada masyarakat 

mengenai arti penting posyandu ? 

jika pernah kapan ? 

setiap 3 bulan sekali 

diadakan penyuluhan 

kepada masyarakat 

4.1.2 partisipasi buah 

pikiran  

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

5. Apa saja yang dilakukan oleh ibu 

pada saat melakukan penyuluhan 

Kalau kita sebagai kader ya 

cuman sebatas kemampuan 

4.1.2 partisipasi buah 

pikiran  

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap 



kepada masayarakat mengenai arti 

penting posyandu? 

kita  kan masih banyak 

masyarakat kita yang 

menengah kebawah, 

kemudian ada yang tidak 

berpendidikan cukup jadi 

otomatis pengetahuan 

tentang masalah makanan, 

kesehatan juga kurang jadi 

biasanya kita sebagai kader 

memberikan informasi 

tentang gizi yang baik 

untuk balita 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

6. Bagaimana respon masyarakat 

terhadap posyandu ? 

 

 

 

Ya responnya beda-beda 

ada yang ikut dalam 

kegiatan posyandu rajin 

bawa anaknya ada juga 

yang susah karena sibuk 

atau malas buat dateng ke 

posyandu 

4.3.2.2 Struktur 

masyarakat 

4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi terhadap 

pelayann posyandu 

7. Bagaimana usaha ibu sebagai 

kader untuk mendorong 

masyaarakat agar mau ikut 

berparisipasi atau dateng ke 

posyandu ? 

Biasanya kita ajak 

masyarakat khusunya ibu-

ibu yang punya balita kan di 

tiap RT ada pkk ya, nanti 

kalau ada pertemuan 

biasanya kita menghimbau 

tanggal sekian akan ada 

posyandu, kadang juga kita 

ke rumahnya sambil lewat 

untuk mengajak ke 

4.1.1 Partisipasi 

tenaga  

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 



posyandu, kalau ada 

pertemuan selalu di ingetin 

sama di kasih penjelasan 

juga. 

8. Selama ibu menjadi kader apa 

hambatan dalam pelaksaan 

kegiatan di posyandu ? 

Ya pola pandang apalagi 

buat yang menengah 

kebawah Hambatannya ya 

mengajak ibu-ibu buat bawa 

anaknya ke posyandu buat  

cek kesehatan aga sulit 

padahal banyak manfaat 

kalau kita ikut terlibat 

dalam kegiatannya jadi 

banyak informasi tentang 

kesehatan anak, tingkat 

kesadarannya masih rendah. 

Apalagi kesehatan balita itu 

sangat penting bisa dilihat 

dari tumbuh kembang anak, 

jadi anak semakin besar 

semakin meningkat juga 

berat bedannya semakin 

tinggi juga pertumbuhannya 

4.3.2.2 struktur 

masyarakat  

4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi terhadap 

pelayanan posyandu 

9. Selama ibu menjadi kader apa 

pernah mendapatkan penghargaaan 

atau apresiasi ? 

Engga sih ya kalua dapet 

penghargaan gitu belum 

mungkin kan karna saya 

baru  

4.3.2.3 penghargaan  4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi pelayanan 

posyandu 



10. Bagaimana mekanisme dana dalam 

pelaksaan program posyandu ? 

 Alhamdulillah, ada 

kenceleng, terus ada dana 

dari puskesmas buat dana 

PMT , sama tiap RT ngasih 

25rb setiap bulannya 

ditambah dari dana 

puskesmas tadi, tapi ya 

kalau dari masyarakatnya 

kurang sih kalau misalnya 

membantu pendanaan untuk 

kegiatan ya jadi paling 

cuman ngandelin dari uang 

yang ada aja kalau buat 

kegiatan. 

4.1.3 partisipasi harta 

benda  

4.1 Bentuk partisipasi 

masyarakat terhadap 

pelayanan kesehatan 

balita di posyandu 

bougenville 

11. Bagaimana usaha ibu sebagai 

kader untuk mendorong 

masyaarakat agar mau ikut 

berparisipasi atau dateng ke 

posyandu ? 

Biasanya kita ajak 

masyarakat khusunya ibu-

ibu yang punya balita kan di 

tiap RT ada pkk ya, nanti 

kalau ada pertemuan 

biasanya kita menghimbau 

tanggal sekian akan ada 

posyandu, kadang juga kita 

ke rumahnya sambil lewat 

untuk mengajak ke 

posyandu, kalau ada 

pertemuan selalu di ingetin 

sama di kasih penjelasan 

juga. 

4.3.2.2 Struktur 

Masyarakat 

4.3.2 Faktor eksternal 

yang mempengaruhi 

partisipasi pelayanan 

posyandu 
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Proses wawancara dengan informan 3 
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