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ABSTRAK
Kinerja sumber daya manusia pada rumah sakit semakin mendapatkan perhatian, dimana perawat merupakan sumber daya manusia yang paling banyak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi dan beban kerja terhadap kepuasan kerja serta dampaknya pada kinerja perawat. Jenis penelitian kuantitatif dengan menggunakan metode survey. Variabel bebasnya terdiri dari motivasi dan beban kerja sedangkan variabel interveningnya yaitu kepuasan kerja dan variabel dependen yaitu kinerja perawat. Sampel pada penelitian ini adalah perawat di ruang rawat inap yang berjumlah 54 orang. Untuk menganalisis pengaruh motivasi dan beban kerja terhadap kepuasan kerja serta dampaknya pada kinerja perawat digunakan analisis jalur dengan signifikansi 0,05 (5%). Hasil penelitian menunjukkan bahwa Besarnya pengaruh motivasi terhadap kepuasan kerja perawat baik secara langsung dan tidak langsung sebesar 62.08%. Besar pengaruh beban kerja terhadap kepuasan kerja baik secara langsung maupun tidak langsung sebesar 21,55%. Pengaruh motivasi dan beban kerja terhadap kepuasan kerja perawat adalah sebesar 83,63%. Besar pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja perawat yaitu  77,26%.
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ABSTRACT
[bookmark: _GoBack]The performance of human resources in the hospital is getting more attention with nurses as the most human resources. The objective of this study was to find out the effect of motivation and workload on job satisfaction and its impact on nurses’ performance. This study is quantitative using the survey method. The dependent variable includes motivation and workload, the intervening variable is job satisfaction, and the independent variable is nurses’ performance. The sample of this study consisted of 54 nurses in the inpatient room. Path analysis is used to examine the effect of motivation and workload on job satisfaction and its impact on nurses’ performance with a significance of 0,05 (5%). The results found the significant effect of motivation on job satisfaction of nursesboth directly and indirectly at 62,08%. The significant effect of workload on job satisfaction of nurses both directly and indirectly at 21,55%. The significant effect of motivation and workload on job satisfaction of nurses both directly and indirectly at 83,63%. The significant effect of job satisfaction on nurses’ performance at 77,26%.
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