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ABSTRACT 

 

Penelitian tentang “Pengaruh Implementasi Kebijakan Terhadap Efektivitas 

Pelaksanaan Program Keluraga Harapan di Kelurahan Cibaduyut Kidul Kecamatan 

Bojongloa Kidul Kota Bandung”, dilaksanakan karena adanya berbagai permasalahan 

diantaranya belum efektifnya implementasi kebijakan yang dilakukan oleh Pendamping dan 

Koordinator. Adapun rumusan masalah dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana Pengaruh baik Secara Simultan maupun Parsial Implementasi Kebijakan 

Terhadap Efektivitas Pelaksanaan Program Keluraga Harapan di Kelurahan Cibaduyut Kidul 

Kecamatan Bojongloa Kidul Kota Bandung. 

Penelitian ini memiliki dua variabel yaitu Implementasi Kebijakan dan Efektivitas 

Program. Dimana teori implementasi kebijakan yang digunakan adalah teori dari Van Metter 

dan Van Horn yang menyebutkan bahwa Implementasi Kebijakan dipengaruhi oleh enam 

dimensi yaitu Sasaran Kebijakan, Sumber Daya, Karakteristik Agen Pelaksana, Sikap 

Kecenderungan Para Pelaksana, Komunikasi Antar Organisasi, serta Lingkungan Sosial, 

Politik dan Ekonomi. Sedangkan teori Efektivitas menggunakan Robbins, yang menyatakan 

bahwa efektivitas dipengaruhi oleh Waktu, Tugas, Produktivitas, Motivasi, Evaluasi Kerja, 

Pengawasan, Lingkungan Kerja, Perlengkapan dan Fasilitas. Dengan demikian menurut 

Mahsun, teori penghubung antara Implementasi Kebijakan dengan Efektivitas Program 

adalah efektivitas memiliki hubungan yang erat dengan implementasi kebijakan dalam 

mencapai tujuan. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode pendekatan 

kuantitatif, dengan teknik pengumpulan data berupa onservasi, wawancara, angket dan 

dokumentasi. Sedangkan untuk teknik analisis data menggunakan Path Analisys. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa besarnya pengaruh Implementasi 

Kebijakan terhadap Efektivitas Pelaksanaan Program Keluarga Harapan di Kelurahan 

Cibaduyut Kidul Kecamatan Bojongloa Kidul Kota Bandung secara optimal yaitu sebesar 

65,1%, artinya pengaruh Implementasi Kebijakan terhadap Efektivitas Pelaksanaan Program 

Keluarga Harapan menunjukan pengaruh yang positif dengan derajat hubungan yang kuat. 

Dimana nilai tersebut menunjukan Implementasi Kebijakan yang telah dilakukan oleh 

pelaksana kebijakan yang dalam hal ini adalah petugas Pendamping PKH, Koordinator PKH, 

dan Kepala Seksi Kesejahteraan Sosial telah dilaksanakan dengan baik sehingga efektivitas 

pelaksanaan program dapat berjalan dengan optimal. Sedangkan pengaruh variabel lain diluar 

variabel yang dikaji adalah sebesar 34,9% seperti kepemimpinan, pengawasan, koordinasi, 

evaluasi dan lain sebagainya. 

Dengan demikian kesimpulannya adalah Implementasi Kebijakan sangat berpengaruh 

terhadap Efektivitas Pelaksanaan Program Keluarga Harapan di Kelurahan Cibaduyut Kidul 

Kecamatan Bojongloa Kidul Kota Bandung. (Lia Muliawaty, 2023) 

 

Kata Kunci : Implementasi Kebijakan Dan Efektivitas Program. 



 

ABSTRACT 

 

Research on "The Influence of Policy Implementation on the Effectiveness of the 

Implementation of the Family Hope Program in Cibaduyut Kidul Village, Bojongloa Kidul 

District, Bandung City", was carried out because of various problems including the 

ineffective implementation of policies carried out by the Facilitator and Coordina 

tor. The formulation of the problem from this research is to find out how the effect of 

both Simultaneous and Partial Policy Implementation on the Effectiveness of the 

Implementation of the Hope Family Program in Cibaduyut Kidul Village, Bojongloa Kidul 

District, Bandung City. 

This study has two variables, namely Policy Implementation and Program 

Effectiveness. Where the theory of policy implementation used is the theory of Van Metter 

and Van Horn which states that Policy Implementation is influenced by six dimensions, 

namely Policy Targets, Resources, Characteristics of Implementing Agencies, Attitudes of 

Implementers, Inter-Organizational Communication, and the Social, Political and Economic 

Environment. . While the Effectiveness theory uses Robbins, which states that effectiveness is 

influenced by Time, Tasks, Productivity, Motivation, Job Evaluation, Supervision, Work 

Environment, Equipment and Facilities. Thus, according to Mahsun, the linking theory 

between Policy Implementation and Program Effectiveness is that effectiveness has a close 

relationship with policy implementation in achieving goals. 

The research method used in this study is a quantitative approach method, with data 

collection techniques in the form of observation, interviews, questionnaires and 

documentation. As for the data analysis technique using Path Analysis. 

Based on the results of the study indicate that the magnitude of the influence of Policy 

Implementation on the Effectiveness of the Implementation of the Family Hope Program in 

Cibaduyut Kidul Village, Bojongloa Kidul District, Bandung City optimally is 65.1%, 

meaning that the effect of Policy Implementation on the Effectiveness of the Implementation 

of the Family Hope Program shows a positive influence with the degree of relationship the 

strong one. Where this value shows that the implementation of policies that have been carried 

out by policy implementers, in this case the PKH Facilitator, PKH Coordinator, and Head of 

the Social Welfare Section, has been carried out well so that the effectiveness of program 

implementation can run optimally. While the influence of other variables outside the 

variables studied is 34.9% such as leadership, supervision, coordination, evaluation and so 

on. 

Thus, the conclusion is that the implementation of the policy greatly influences the 

effectiveness of the implementation of the Family Hope Program in Cibaduyut Kidul Village, 

Bojongloa Kidul District, Bandung City. 

 

Keywords: Policy Implementation and Program Effectiveness. 
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