
ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “Perlindungan Sosial Bagi Pekerja Migran Indonesia (PMI) Purna Melalui 

Komunitas Keluarga Buruh Migran (KKBM) di Kabupaten Purwakarta”. Tujuan dari penelitian 

ini untuk mendeskripsikan bentuk program perlindungan sosial bagi PMI Purna, sistem 

pelaksanaan perlindungan sosial bagi PMI Purna, hambatan dan pendorong perlindungan sosial 

bagi PMI Purna, dan implikasi praktis pekerjaan sosial dalam terwujudnya perlindungan sosial 

bagi PMI Purna. Metode yang digunakan dalam penilitian menggunakan pendekatan kualitatif dan 

teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi non partisipasi, dan studi 

dokumentasi.  Hasil penelitian ini menunjukan bahwa program perlindungan yang diberikan oleh 

KKBM kepada PMI dimulai dari perlindungan sebelum bekerja, selama bekerja, dan setelah 

bekerja. Sistem pelaksanaan yang diberikan untuk memberikan perlindungan tersebut dimulai dari 

pemetaan, pemberian layanan informasi, layanan migrasi, serta mediasi dan advokasi. Adapun 

hambatan pada komunikasi dan penempatan, serta pendorong yang berasal dari kebutuhan 

ekonomi dan keinginan sendiri. Ada pula peran-peran yang dilakukan oleh KKBM adalah sebagai 

mediator, advokat, fasilitator, dan pendidik. Rekomendasi ditujukan kepada BNP2TKI dan 

BP3TKI untuk terus melaksanakan dan memberikan perlindungan kepada para Pekerja Migran 

Indonesia (PMI). 

 

Kata kunci: Perlindungan sosial, Pekerja Migran Indonesia (PMI) Purna, Komunitas Keluarga 

Buruh Migran (KKBM). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

This research is entitled "Social Protection for Indonesian Migrant Workers (PMI) Purna Through 

the Community of Migrant Workers Families (KKBM) in Purwakarta Regency". The purpose of 

this research is to describe the form of social protection programs for Full PMI, the implementation 

of social protection systems for Full PMI, barriers and drivers of social protection for Full PMI, 

and the practical implications of social work in the realization of social protection for Full PMI. 

The method used in the research uses a qualitative approach and data collection techniques used 

are interviews, non-participation observation, and study documentation. The results of this 

research indicate that the protection program provided by KKBM to PMI starts from protection 

before work, during work, and after work. The implementation system provided to provide such 

protection starts from mapping, providing information services, migration services, as well as 

mediation and advocacy. As for obstacles to communication and placement, as well as drivers that 

come from economic needs and their own desires. There are also roles performed by KKBM as 

mediators, advocates, facilitators, and educators. Recommendations are addressed to BNP2TKI 

and BP3TKI to continue implementing and providing protection to Indonesian Migrant Workers 

(PMI). 

 

Keywords: Social protection, Indonesian Migrant Workers (PMI) Full, Migrant Workers Family 

Community (KKBM). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



RINGKESAN 

 

Panaliti ieu judulna "Perlindungan Sosial pikeun Pagawé Migran Indonésia (PMI) Purna 

Ngaliwatan Komunitas Kulawarga Pagawé Migran (KKBM) di Kabupaten Purwakarta". Tujuan 

panaliti ieu nyaéta pikeun ngagambarkeun wujud program perlindungan sosial pikeun PMI Purna, 

palaksanaan sistem perlindungan sosial pikeun PMI purna, halangan sareng pendorong 

panyalindungan sosial pikeun PMI purna, sareng implikasi praktis karya sosial dina réalisasi 

perlindungan sosial pikeun PMI purna. Métode anu digunakeun dina pangajaran ngagunakeun 

pendekatan kualitatif sareng téhnik pangumpulan data anu digunakeun nyaéta wawancara, 

pangamatan henteu partisipasi, sareng dokuméntasi diajar. Hasil panaliti ieu nunjukkeun yén 

program perlindungan anu disayogikeun ku KKBM ka PMI dimimitian ku panyalindungan 

sateuacan padamelan, salami padamelan, sareng saatos damel. Sistem palaksanaan anu 

disayogikeun pikeun méré perlindungan sapertos dimimitian ti pemetaan, nyayogikeun layanan 

inpormasi, jasa migrasi, ogé mediasi sareng advokasi. Halangan pikeun komunikasi sareng 

panempatan, ogé pendorong anu asalna tina kabutuhan ékonomi sareng hawa nafsu sorangan. Aya 

ogé peran anu dilakukeun ku KKBM salaku mediator, ngabela, fasilitator, sareng pendidik. 

Rekomendasi dituju ka BNP2TKI sareng BP3TKI pikeun neraskeun ngalaksanakeun sareng 

nyayogikeun panyalindungan ka Karyawan Migrasi Indonésia (PMI). 

 

Kata konci: Perlindungan Sosial, Pagawé Migran Indonésia (PMI) Purna, Komunitas Kulawarga 

Pagawé Migran (KKBM). 

 

 


