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PEDOMAN WAWANCARA

INFORMAN UMUM

1. Fase perencaan mahasiswa riau dalam menghadapi culture shock di kota

Bandung.

A. Kenapa memilih bandung sebagai tujuan untuk kuliah?

B. Apakah memilih Bandung karena keinginan sendiri atau factor lain?

C. sudahkan anda pernah kebandung sebelumnya?

D.apa saja persiapan khusus yang anda siapkan sebelum merantau ke

bandung?

2. Fase Honeymoon mahasiswa dalam menghadapi culture shock di kota

bandung

A. Apa kesan pertama anda saat sudah beberapa hari di kota Bandung?

B. Bagaimana sambutan teman teman di kampus?

C. Apakah anda mengalami kesulitan saat beradaptasi dengan teman yang

berbeda budaya?

3. Fase frustation mahasiswa dalam menghadapi culture shock

A. Apakah anda pernah mengalami perasaan kangen rumah?

B. Bagaimana kondisi anda saat mengalami homesick?.

4. Fase readjustment

A.Bagaimana upaya anda menangani kondisi stress pada saat itu?
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B.Apa saja pencapaian yang sudah anda dapatkan ketika berada di kota

Bandung?

5. Fase resolution mahasiswa dalam menghadapi culture shock

A. Pelajaran apa yang anda dapatkan saat berada di lingkungan baru?

B. Apa saran anda untuk mahasiswa riau yang ingin merantau?

INFORMAN INTI

A. Bagaimana cara anda meyakinkan anggota perantau riau dalam

memasuki lingkungan baru?

B. Apa saja kegiatan sosial yang anda lakukan bersama mahasiswa

riau di bandung?

C. Bagaimana anda merangkul anggota anda yang mengalami culture

shock?

D. Apa pesan anda untuk junior junior anda yang ingin merantau ke

bandung?
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HASIL WAWANCARA

Nama : Sakinah Biznilla

Peneliti Kenapa memilih Bandung sebagai tujuan untuk kuliah?

Informan Di Bandung orang tua yang nyuruh, awalnya cuma dibolehin antara
bandung sama Jakarta, tapi karena kakak udah dijakarta jadi nya saya
milih di bandung. Terus juga karena bandung adem dah itu aja.

Peneliti Sudah pernahkan ke bandung sebelumnya?

Informan Sudah, waktu study tour sma.

Peneliti Gimana kesannya pada saat itu?

Informan Lumayan kaget, biasanya denger bandung cuma dari orang orang kan,
dari senior, nah pas ngeliat langsung ternyata benar orang bandung tu
dari ngomong aja udah enak. Mungkin itu juga sih factor pendukung
pengen kuliah disini dibandingin di Jakarta.

Peneliti Sebelum merantau ada persiapan khusus gitu gak?

Informan Paling belajar Bahasa nya aja, kaya basic basic nya gitu kaya teteh,
punten yang kaya gitulah.

Peneliti Terus pas masuk kuliah gimana kesannya?

Informan Campur aduk sih, senang ketemu teman baru, kangen rumah dikit dikit,
yang biasanya dimasakin terus harus cari sendiri, tapi kalau teman teman
kalau awal awal lumayan serulah, sekarang aja yang udah sibuk masing
masing.

Peneliti Ada kendala gak waktu ngomong sama orang bandung asli?

Informan Pasti adalah, mereka gangerti Bahasa saya soalnya ngomongnya cepat,
trus karena logat saya dari pekanbaru sedikit keras jadi dikiranya marah
terus.

Peneliti Pernah misskom gak karena itu?

Informan Pernah, dimarahin aja pernah.

Peneliti Gimana kamu mengantisipasinya?

Informan Jadi mau gak mau saya yang harus ngomong lembut, karena kalau di
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ITB mayoritas nya orang bandung sama orang jawa. Jadi mau gak mau
saya yang harus ngikutin

Peneliti Kalau soal makanan gimana?

Informan Nah itu sih yang masalahnya menurut saya, susah cari makan yang pas
disini, ujung ujung nya paling minta kirim sambel sama orang tua.

Peneliti Pernah homesick gak?

Informan Pasti pernah lah,

Peneliti Gimana kondisi nya pada saat itu?

Informan Saya juga gatau sih mau gimana, mau keluar males, paling dikosan aja
ngurung diri nonton dll

Peneliti Kalau makan gimana?

Informan Pesan gojek paling

Peneliti Ada gejala lain?

Informan ada sih beberapa, aku jadi sering pulang kerumah, libur seminggu
pulang, ya kaya gitu, trus saya juga pernah kena insiden kecelakaan di
kampus tapi yang nganter kerumah sakit temen bukan orang tua, jadi
karena itu sedih, ngeliat orang tua di pekanbaru panik dan langsung buru
buru kebandung itu yang buat saya juga makin sedih, pengen pulang tapi
duit udah banyak keluar dan itu juga waktu saya di semester 3.

Peneliti Kalau sekarang kondisinya gimana?

informan Nyaman nyaman aja sih

Peneliti Gimana cara anda ngelewatin masa masa sedih itu?

Informan Banyak, saya nelfonin orang tua terus, dan juga banyak ngumpul sama
teman sma, sharing sama teman sma yang lagi stress juga, ngebantuin,
soalnya pas saya kecelakaan yang ngebantuin tuh temen sma saya. Jadi
ya itu, banyak ngumpul aja sih terus juga kalau udah cerita sama teman
yang sesama tu pasti lega rasanya, ngerasa beban hilang, dan juga paling
dikit dikit hafalin Bahasa sunda, soalnya kalau udah ngumpul sama
teman bandung pasti ngerasa stress lagi dengerin mereka ngomong tapi
kita nya diem aja.

Peneliti Jadi sekarang udah bisa Bahasa sunda?

informan Insyaallah bisa, emang gengsi sih awalnya pengen belajar, tapi akhir
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akhir ini baru nyadar kalau itu perlu.

Peneliti Setelah lancar Bahasa sunda hasilnya gimana?

informan Banyak dong, jadi saya kalau mau curhat gaperlu ke teman sma lagi,
sama teman kampus juga bisa, terus kalau bercanda nya juga bisa,
banyak lah pokoknya, intinya cari teman yang positif, jangan cari yang
sesama malas.

Peneliti Jadi sekarang anda sudah betah di bandung?

Informan Betah, banget malah, dulu awal awal pengen cepat tamat kuliah trus
pulang ke pekanbaru cari Kkerja, tapi kalau sekarang malah pengennya
cari kerja di bandung aja.

Peneliti Pelajaran apa yang anda dapatkan dari merantau?

informan Banyak dong, saya jadi mandiri yang awalnya manja apalagi cewek kan,
saya bisa ngatur uang sendiri, saya jadi jago masak, banyak lah
pokoknya hal positif nya.

Peneliti Apa pesan pesan buat junior yang ingin merantau ke bandung?

Informan Kalau itu yang penting nya sih jangan malu buat belajar Bahasa

bandungnya, terus juga jangan manja, intinya tinggalin aja gengsi anak
riau nya.
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Nama : Gerry Syahdhan

Peneliti Sudah berapa lama di bandung?

Informan Udah mau masuk tahun ke 4

Peneliti Dulu kenapa memilih kota bandung sebagai destinasi kuliah?apa ada
pilihan lain?

Informan Enggak, dari dulunya emang mau masuk unpad

Peneliti Udah tau gak gimana kota bandung sebelumnya?

Informan Paling tau gitu gitu aja, pernah sih sekali pas sma kebandung jalan jalan
sama orang tua

Peneliti Dulu apa saja persiapan nya sebelum merantau?

Informan Kalau persiapan apa ya, paling Cuma siapin mental karena mau jauh dari
orang tua, terus bawa banyak jaket juga dingin kan, barang barang
kostan. Yang kayak begitu saja paling

Peneliti Pas masuk kuliah dulu ketemu budaya baru gimana?

Informan Cukup kaget sih, karena jauh bedanya sama kota pekanbaru

Peneliti Bedanya gimana?

Informan Cuaca pasti, trus Bahasa, makanan juga, tingkah laku mahasiswa nya
beda juga dulu pas di pekanbaru ngeliat cewe ngerokok itu kaget, tapi
kalau disini biasa aja trus teman teman cewe juga pada ngerokok jadi
saya cukup kaget

Peneliti Punya saudara gak dibandung? Atau kenalan gitu

Informan Enggak, Cuma saya sendiri

Peneliti Respon teman teman kuliah gimana melihat anda dari luar kota?

Informan Respon nya biasa aja sih, tapi saya juga minder awalnya

Peneliti Punya teman dekat gak di kampus? Orang bandung?

Informan punya beberapa walaupun gak banyak yang penting adalah
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Peneliti Punya kesulitan gak beradaptasi dengan orang Bandung?

Informan Kalau kesulitan banyak, Bahasa mereka, nada mereka, yang biasanya
gaya bicaranya A, saya maksudkan B, jadi seperti itu yang sulit buat
ngobrol.

Peneliti Cara anda ngatasin nya gimana?

Informan Awal awal sih saya Cuma oh oh dulu aja, tapi karna udah sering
dengerin jadinya udah ngerti sendiri.

Peneliti Jadi sekarang Bahasa sunda nya lancar?

Informan Gak lancar juga, tapi bisalah dikit dikit.

Peneliti Pernah homesick gak? Kalau pernah itu kapan?

Informan Dulu waktu awal awal, karena susah cari teman jadi saya pusing gitu
gatau mau ngapain, mau kuliah malas, mau ngapain aja malas, pulang
tiket mahal, mau berenti nanggung udah bayar mahal.

Peneliti Itu dulu cara ngatasinnya gimana?

Informan Dulu sempat sih ada masalah keluarga, pokoknya berat lah bisa dibilang
itu titik terendah saya, saya mau pulang gabisa, jadi itu dimasa saya
habis habisan lah, kalau berhenti kuliah malah nambah beban, sedangkan
keluarga lagi turun turunnya, jadi caranya saya paksain aja , udah bodo
amat aja pokoknya, saya mikirnya tamat kuliah trus kerja biar ga beban
orang tua lagi kan. Tapi kadang kalau masih stress paling ngumpul aja
ama kawan sma, ntar juga lupa.

Peneliti Kegiatan sehari harinya pada saat itu ngapain?

Informan Paling dikostan aja nonton film, sesekali pergi ngeband sama temen
temen. Kuliah sesekali ada, tapi beres kuliah langsung pulang ke kostan,
jadi males ngumpul sama anak kampus. Lebih banyak diem di kostan
nya sih, main sama anak kampus paling kalau ngerjain tugas atau ada
yang penting, kalau yang gak penting penting amat mending saya di
kostan aja.

Peneliti Punya pencapaian gak di kota bandung selama ini?

Informan Ipk 3 keatas itu udah pencapaian yang cukup sih bagi saya.

Peneliti Pelajaran apa yang anda dapat saat merantau?

Informan Yang paling nempel sih pelajaran hidupnya, saya baru terasa keras nya
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hidup ya saat merantau, gaada siapa siapa, harus bisa nyelesain masalah
sendiri, pokoknya hidup gak segampang dulu lah pas tinggal sama orang
tua yang ada segalanya.

Peneliti Jadi sekarang udah betah dibandung?

Informan Dibilang betah iya, dibilang gak betah iya juga, yang penting jalanin aja
gitu sih, paksain aja gimana gimananya, insyaallah beres kok. Dan juga
saya gak punya pilihan lain kan. Pandai pandai aja cari cara nya gimana
ntar.

Peneliti Punya pesan kesan gak buat junior junior yang mau merantau?

Informan Kalau belum siap jangan merantau dulu, jangan ikut ikut teman yang

merantau, pikirin dulu baik baik soalnya kan kita disini buat belajar
bukan buat main main. Kalau Cuma dengar dari orang orang kan paling
dengar yang enak nya doang yang susah susah nya. Pokoknya itu aja sih
pikirin dulu aja ekonomi orang tua.
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Nama : Dharma Nugraha

Peneliti Kenapa memilih bandung sebagai kota untuk kuliah?

Informan Di bandung enak, dingin, jauh beda sama pekanbaru.

Peneliti Udah pernah ke Bandung sebelumnya?

Informan Udah dulu pas sma sering, soalnya saya punya abang abang pada kuliah
disini, jadi dulu sering main kesini.

Peneliti Punya persiapan khusus gak sebelum merantau ke Bandung?

Informan Belajar bahasa saja dikit-dikit, biar gak mudah ketipu aja

Peneliti Berarti udah tau dong budaya bandung gimana?

Informan Kalau budaya sih paling ya yang dasar dasar nya , gak yang makanan
khas nya apa, tari nya apa gitu.

Peneliti Gimana perasaan dulu pas awal masuk kuliah?

Informan Canggung sih pasti, merasa minoritas, eh rupanya di TELKOM
kebanyakannya orang merantau juga.

Peneliti Punya teman orang bandung gak?

Informan Punya sih beberapa, tapi ada juga yang dekat

Peneliti Gimana? Susah gak main sama mereka?

Informan Kalau ditelkom sih orang bandung yang jadi minoritas, jadi kebanyakan
dari mereka yang kadang belajar dikit bahasa bahasa mahasiswa
perantau disini, trus ada juga orang bandung teman saya yang belajar
bahasa pekanbaru, emang karena udah dekat sih, jadi kami gantian gitu
logatnya

Peneliti Selain Bahasa punya kendala lain gak?

Informan Awal awal makanan, saya hobi pedas soalnya. Disini susah cari yang
pedas, ada paling pedasnya beda gitu sama yang dimakan dulu.

Peneliti Pernah homesick gak?

Informan Pernah, dan itu benaran saya sampai sakit beneran

Peneliti Kondisi nya pada saat itu gimana?
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Informan lya bayangin aja dari kecil udah sama orang tua , trus tiba tiba pergi
merantau jauh, pasti rindu lah apalagi masakannya , walaupun disini
punya abang kan tapi abang abang saya juga punya urusan lain, jadi ntar
kalau saya samperin juga jadi rada malu gitu.

Peneliti Sempat stress gak pada saat itu ?

Informan Sempat sih, tapi ga terlalu stress stress amat. Paling Cuma dikosan aja ga
keluar keluar, tapi ntar kalau udah ngumpul sama temen dari sma juga
udah ga bakalan stress lagi. Kalau sendiri kerasa stress nya

Peneliti Ada ikut ikut himpunan gitu gak?

Informan Ga pernah sama sekali, aneh aja ngeliat mereka ngumpul ngumpul gitu,
kadang saya mikir itu ga guna sih, tapi ya mau gimana kan persepsi
orang kan pasti beda beda

Peneliti Jadi gimana cara keluar dari zona stress tersebut?

Informan Kalau saya dulu ngumpul sama teman sma paling, terus nelfon orang
tua, baru kepikir orang tua susah cari duit tu ya sekarang, kalau dulu kan
taunya Cuma main aja. Ya sesekali adalah main ketempat abang, jauh
soalnya di nangor.

peneliti Jadi sekarang udah betah di Bandung?

Informan Yaaa betahlah di betah betahin aja, mau pulang malu, jadi ya gitu di
nyaman nyamanin aja

Peneliti Apa pelajaran yang anda ambil dari merantau ini?

Informan Banyak dong pasti, kita jadi kepikir susah cari duit, susah makan apalagi
akhir bulan kan, susah cari teman, teman sih gampang tapi ya cuma
sekedar teman gitu aja, bukan teman yang bisa diajak susah yang kaya
gitu, pelajaran hidup nya banyak lah pasti.

Peneliti Apa nih pesan pesan buat junior yang mau merantau juga ?

Informan “Dimana langit dipijak, disitu bumi dijunjung” dulu saya sering tuh

sepelein pepatahnya tuh, sekarang baru kerasa kalau ternyata benar.
Kalau untuk junior yang mau merantau ingat aja pepatah itu udah, beres.
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Nama : Kenny Hairi

Peneliti Sudah berapa lama di Bandung?

Informan Udah sekitaran 4 tahunan, udah lagi skripsian soalnya

Peneliti Dulu kenapa memilih Bandung?

Informan Mau cari suasana baru aja, bosan soalnya di Pekanbaru itu itu aja yang
dilihat

Peneliti Udah tau Bandung gak sebelumnya?

Informan Tau tau gitu aja, yang saya tau enak enaknya aja

Peneliti Terus sekarang gimana? Gak nyaman?

Informan Yaa gak sesuai kenyataan lah, banyak gak enak nya juga

Peneliti Emang apa aja yang bikin gak nyaman?

Informan Rata rata hampir semuanya sih, yang bikin stay cuma cuaca aja disini

Peneliti Apa aja emang?

Informan Banyak lah bang lumayan, orang orangnya, makanannya,

Peneliti Orang nya kenapa?

Informan Susah bergaul disni, ini saya juga tahan karena ngontrak rumah bareng
anak anak dari Sumatra juga, susah diajak ngobrol

Peneliti Emang dulu pas seminggu dua minggu disini gimana ? sambutan orang
disini gimana?

Informan Dulu sih mikirnya ke bandung bakalan banyak temen orang Bandung,
terus pas awal kuliah juga nyarinya orang orang bandung juga, ternyata
gak semudah yang dibayangin sih. Mereka susah diajak ngobrol, untung
aja di Telkom masih banyak yang anak anak rantau juga. Kalau
sambutan awal enak enak aja, kesini kesini nya yang udah bubar

Peneliti Bisa Bahasa sunda gak?

Informan Gak bisa sama sekali

peneliti Pernah homesick gak?

Informan Pernah dulu beberapa kali, pas awal awal masuk kuliah susah cari temen,
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gak ada yang diajak ngobrol, mungkin karena saya juga sih yang susah
cari temannya, jadi dulu sempet juga sakit sakitan pengen pulang,
sempat juga pengen kuliah di Pekanbaru.

Peneliti Kondisinya gimana?

Informan Ya gitu, saya jadi sering sakit, gamau makan, trus dikosan aja main
game ga keluar keluar, keluar paling kuliah, itupun kuliah udah jadi rada
malas

Peneliti Bisa tahan sampai sekarang gimana?

Informan Pas di semester 4 kalau gasalah, jadi anak anak yang dari Pekanbaru
ngajakin saya ngontrak rumah bareng, awal awalnya saya juga gamau
sih, mikirnya percuma ngerantau kalau ujung ujungnya main sama itu itu
juga, tapi karena udah gatau juga mau ngapain yaudah saya ikut jadinya.

Peneliti Terus bisa gak homesick lagi bagaimana ceritanya?

Informan Ya itu, pas saya sudah ngontrak sama anak-anak pekanbaru yang ada
dikampus, pelan pelan bisa lepas juga dari stress nya itu, tapi itu kan ada
plus minus nya juga, plus nya saya bisa lanjut kuliah lagi tapi minusnya
saya gak berkembang jadinya, mainnya sama itu-itu aja.

Peneliti Kalau udah beres kuliah mau kemana?

Informan Pulang ke Pekanbaru sepertinya

Peneliti Jadi sekarang nyaman gak di Bandung?

Informan Sama Bandungnya gak sih, tapi karena bareng sama anak riau juga jadi
nya tahan

Peneliti Pelajaran apa aja yang saudara dapatkan nih disini?

Informan Banyak lah, tau susah nya jauh dari orang tua gimana, tau susahnya
masuk ketempat orang gimana, yang di Riau santai santai aja ternyata
pas masuk ketempat orang sendiri tu susah, gak segampang yang dikira,
soalnya kayanya remaja remaja disni pola pikirnya beda sama di
pekanbaru, makanya susah.

Peneliti Punya pesan pesan gak buat junior junior yang mau merantau ke
Bandung juga?

Informan Jangan manja aja ntar kalau disini, kasian orang tua, paling ya itu kalau

emang mau niat merantau jangan setengah setengah aja gitu, kalau bisa
pelajarin aja Bahasa sunda nya, soalnya orang ga bakalan ngikutin
Bahasa kita, karena kita kan lagi ditempat orang.
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Nama : Bima Syattrio

Peneliti Kenapa melilih Bandung sebagai tujuan merantau?

Informan Banyak sih awalnya yang pengen, tapi ngeliat ngeliat senior sepertinya
enakan di Bandung, gak ada tuntutan dari orang tua juga sebelumnya.

Peneliti Udah pernah ke Bandung sebelumnya?

Informan Dulu pernah pas sma ke Bandung tapi cuma bentar

Peneliti Sekarang udah semester berapa?

Informan Mau masuk ke 4

Peneliti Sebelum merantau udah tau Bandung gimana?

Informan Makanan tau karena ada saudara disini walaupun gak dekat,kalau yang
lain paling tau tau dikit aja.

Peneliti Punya persiapan khusus gak sebelum kebandung?

Informan Paling ngertiin bahasanya aja dikit dikit,

Peneliti Pas awal masuk kuliah gimana sambutan teman teman?

Informan Open open aja, dari awal saya lumayan ngerti Bahasa disini, tapi gabisa
ngebales omongan aja

Peneliti Terus kalau mau ngobrol gimana?

Informan Ya susah sih, pas nge jawab omongannya kadang mereka gak ngerti gitu
apa yang saya bilang, kadang jadi canggung juga soalnya sama sama
diem.

Peneliti Kalau lagi di posisi itu ngatasinnya gimana ?

Informan Paling saya berhentiin aja obrolannya, ngomong mau ke toilet, dosen
udah masuk atau yang lain gitu

Peneliti Jadi sekarang gapunya teman dari sini?

Informan Punya sih beberapa

Peneliti Teman dekat? Kalau ngobrol gimana?

Informan lya dekat, sekarang udah lumayan lancar sih Bahasa sunda saya, awal
awal aja yang susah, mereka juga udah ngerti kalau saya ngomong nya
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salah salah paling diingatin gitu atau gak di ketawain, dulu pas
diketawain malu sih, sekarang karna udah lumayan dekat jadi dibawa
biasa aja, dibawa bercanda aja jadinya.

Peneliti Pernah homesick gak?

Informan Dulu itu pas awal awal banget, kangen masakan rumah, dulu pas di Riau
saya cukup manja soalnya

Peneliti Kondisi nya gimana?

Informan Gamau makan, makan kalau dikirim aja sama orang tua atau gak cari
masakan padang, itupun masakan padang disini kurang enak jadinya
nahan nahan makan gitu, berat badan jadi turun.

Peneliti Cara ngatasinnya gimana?

Informan lya jadi saya harus sering nelfon orang tua, kadang kalau ada waktu
orang tua saya nyamperin kesini, trus juga hgumpul sama anak anak se
kota dulu, main juga cerita cerita, kadang kalau udah gitu bisa lupa stress
nya. Terus juga saya coba maksain makanan disini, mungkin gamau
makan karena kaget aja gitu karena biasa dimasakin sekarang cari
sendiri, sebenarnya aman aman aja sih makanannya, karena kangen
orang tua aja mungkin kemarin.

Peneliti Bakalan betah gak dibandung?

Informan Betah sih, orang nya udah enak enak juga sekarang, udah ngerti gimana
mainnya gitu, jadi udah gak ada masalah lagi. Pengen cari kerja juga
disini kalau udah tamat kuliah

Peneliti Punya pecapaian gak di Bandung?

Informan bikin-bikin acara kampus paling, ikut ngebantuin, nambah nambah
pengalaman dikit

Peneliti Pesan pesan buat junior yang mau merantau apa?

Informan Ya dinikmatin aja pokoknya, pandai pandai milih temen, cari temen

yang bisa ngebantuin, tinggalin kebiasaan kebiasaan lama, soalnya kita
disini kan harus ngikutin mereka, ingat ingat orang tua juga paling gitu.
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Nama : Trian Nugraha

Peneliti Udah berapa lama di Bandung?

Informan Sekitaran 4 tahunan lah

Peneliti Kenapa memilih Bandung sebagai tujuan merantau?

Informan Karena kakak kakakku udah kuliah disini, jadi ntar gampang ngurusnya.

Peneliti Udah tau bandung sebelumnya?

Informan Udah, dulu sering main kesini, libur sekolah ke Bandung terus mainnya

Peneliti Berarti udah tau bandung gimana?

Informan Ga tau semuanya juga, soalnya kakak tinggal di daerah mahasiswa, jadi
kebanyakan orang yang merantau juga.

Peneliti Sebelum merantau ada persiapan khusus gak ?

Informan Mental aja sih paling, soalnya aku tau juga kehidupan kakak dulu
gimana pas merantau

Peneliti Pas awal masuk kuliah gimana respon teman teman?

Informan Awalnya enak sih, kampus saya kan mayoritas orang Bandung, jadi
cukup disambut lah, mereka penasaran gitu sama Riau gimana, tapi itu
awalnya aja, kesini nya udah enggak

Peneliti Punya teman gak orang Bandung?

Informan Teman punya lah pasti, tapi gak dekat dekat gitu

Peneliti Punya kesulitan gak beradaptasi?

Informan Punya lah, buat ngobrol sama mereka aja susah, ditambah di kelas dikit
yang dari Sumatra jadi saya cukup sulit juga buat kegiatan dikelas,
dosennya juga kadang Makai Bahasa sunda.

Peneliti Jadi belum ngerti Bahasa sunda?

Informan Dikit, Bahasa disini kan beda, kita harus ngulang dari awal lagi, sama
kaya belajar Bahasa inggris, harus ngulangin semua lagi, jadi paling
yang gampang gampang diingat aja. Jadi saya kalau dikampus banyak
diem nya aja.

Peneliti Pernah homesick gak?
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Informan Pernah lah pasti

Peneliti Kondisi nya gimana?

Informan Paling ngurung diri di kostan aja, terus pengen pengen pulang gitu tapi
malu kan kalau pulang terus.

Peneliti Punya teman selain orang bandung gak disini?

Informan Punya itupun teman yang dari pekanbaru juga, kalau teman yang
dikampus susah, buat beradaptasi dikampus aja susah apalagi diluar
kampus, jarang saya main sama mereka diluar.

Peneliti Sempat pernah kepikiran buat gak ngelanjutin kuliah?

Informan Disemester 3 saya dulu sempat cuti karna udah males aja, gaada temen,
dikostan terus, jadi sempat berdebat juga sama orang tua mau gimana,
mau pulang atau ngelanjutin, tapi saya mikirnya sayang uang aja kalau
pulang sekarang, dan juga males ngelanjutin, jadi ngambil cuti satu
semester buat nenangin diri dulu, sekalian bantu usaha usaha kakak
disini,

peneliti Gak ada niatan buat belajar Bahasa sunda?

Informan Udah telat kayaknya, paling dikit dikit iya tapi mikirnya udah males aja
ngobrol sama mereka ya gitu, udah terbiasa juga dikampus sendiri, dan
juga di kelas saya udah dicap pendiam gitu, jadi ntar kalau tiba tiba
nimbrung ikut ngobrol keliatan aneh aja ntar.

Peneliti Jadi sekarang kondisinya gimana? Nyaman gak disini?

Informan Ada yang buat nyaman ada yang juga yang gak buat nyaman, kalau udah
ngumpul sama anak anak Pekanbaru nyaman ajasih, tapi kalau udah
dikampus gak nyaman,

Peneliti Jadi cara ngatasinnya gimana?

Informan Yaudah jalanin dulu aja mikirnya, karena udah sempat cuti setahun jadi
kasian aja liat orang tua. Jadi kalau buat kekampus saya paksain dulu
aja, yang penting sekarang buat selesain kuliah dulu aja

peneliti Punya pencapaian gak dibandung? Atau kegiatan selain kuliah

Informan Jualan paling, saya punya brand baju gitu bikin bareng anak anak
pekanbaru, trus kalau kegiatannya paling ngeband ngeband gitu.

Peneliti Apa pelajaran hidup yang didapat di lingkungan baru ini?
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Informan

Banyak sih, saya jadi tau perjuangan orang tua gimana buat nyekolahin
anaknya, trus saya juga baru tau merantau itu walaupun ada kenalan
kaya kakak saya tapi tetap aja susah, saya jadi tau bedanya kalau sendiri
gada orang tua sama kalau ada orang tua gimana, berteman dengan
orang luar susahnya gimana

Peneliti

Apa pesan buat junior yang mau merantau kebandung?

Informan

Siapin aja mental nya kuat kuat, jangan karena gengsi kuliah
dipekanbaru jadinya mau merantau, merantau itu gak gampang apalagi
di bandung, gaya main sama bahasanya beda, jangan juga gengsi buat
belajar bahasanya, soalnya ntar biar gampang cari teman dan biar ga
mudah ketipu juga.

Nama : Radhifan Fajri

Peneliti Kenapa memilih Bandung sebagai tujuan merantau?

Informan Dari dulu orang tua saya sering kesini, abang abang sama kakak juga
dari dulu kuliah nya disini, dan juga emang pengen masuk UNPAD dari
dulu.

Peneliti Berarti udah tau Bandung gimana?

Informan Udah , sering dulu kesini pas SMA

Peneliti Apa saja yang anda ketahui?

Informan Lumayan, makanan nya gimana, orang orang nya gimana, bahasanya
juga bisa walaupun ga lancar lancar amat.

Peneliti Berarti awal masuk kuliah gak kaget?

Informan Kalau kaget ya ada, soalnya ketemu teman teman baru kan.

Peneliti Respon mereka gimana?

Informan Enak enak aja ya, selagi kita ga cari masalah ya enak enak aja pasti,
open lah

Peneliti Punya teman orang Bandung?

Informan Banyak dong, saya di jatinangor ngekost bareng mereka
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Peneliti Punya kesusahan gak main sama mereka?

Informan Karena aku udah ngerti bahasanya dikit jadi gak terlalu sulit lah, paling
nemu nemu yang pribadi nya aneh aja, tapi kalau gitu gak usah
dipeduliin juga, paling susah awalnya doang, gaya mainnya jauh beda
sama anak anak dari Pekanbaru, candaan nya juga.

Peneliti Kamu ngatasinnya gimana?

Informan Ya diikutin aja, ikut ikut ketawa gitu, tapi mereka kadang juga
ngehargain budaya dari saya juga, kaya candaan nya gitu, jadi sama
sama belajar, gatau untung dapat teman yang baik atau sifat mereka aja
yang kaya gini

Peneliti Emang setau kamu sifat nya gimana?

Informan Dengar dengar dari teman yang beda kampus sih, anak anak disini rada
susah gitu nerima orang baru, tapi ya gatau juga sih gimana

Peneliti Pernah misskom gak?

Informan Awal awal sih itu, tapi saya pasti dikit dikit belajar kan , maksud maksud
mereka gimana, terus juga diajarin gimana

Peneliti Pernah homesick gak?

Informan Kangen ya pasti, kangen orang tua, makanan,

Peneliti Kondisinya gimana saat itu ?

Informan Ga yang terlalu sih, soalnya sebelumnya udah dikasi tau juga sama
abang abang kalau ngerantau tu ya kaya gini, jadi udah disiapin aja gitu,
paling nelfon nelfon orang tua, atau sesekali orang tua yang nyamperin
kesini, insyaallah udah siap mental lah, jadi udah tau cara ngatasinnya
gimana kalau homesick, soalnya denger dari temen temen ada yang
cabut kuliah gara gara itu, makanya udah persiapan juga awalnya.

Peneliti Berarti sekarang di Bandung nyaman?

Informan Nyaman, banget malah

Peneliti Punya kegiatan lain gak selain kuliah? Atau pencapaian yang lain

Informan Aku suka bikin bikin kegiatan gitu, masuk himpunan, komunitas anak

riau, dari sma dulu juga udah sering bikin bikin acara gitu, jadi pengen
yang lebih luas aja sih mainnya,
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peneliti Teman teman di himpunan gitu membantu gak menurut anda?

Informan Ngebantu sih, apalagi banyak yang dari perantauan juga, jadi sama sama
ngerti masalahnya, jadi sharing sharing aja.

Peneliti Apa pelajaran hidup yang didapat dilingkungan baru ini?

Informan Banyak sih ya, jadi tau susah jauh dari orang tua yang paling penting

Peneliti Punya pesan pesan gak buat junior?

Informan Banyak nih, jadi kalau mau merantau apalagi bandung, siapin aja mental

nya dulu, saya tau gengsi anak anak pekanbaru gimana, jadi itu
dihilangin aja, soalnya kita disini dibandingin orang sini gak ada apa
apanya, jadi ya sabar aja, dinikmatin aja merantau nya, bergaul nya ,
makanan nya, walaupun emang susah tapi kalau ikhlas sama sabar
ngejalanin nya enak enak aja kok, apalagi kalau dapat temen disini yang
baik, pasti mereka bakal ngebantuin, saya juga kadang kalau akhir bulan
sering juga dibantuin ama mereka. Jadi intinya ya gitu, mental aja sih
siapin yang penting

Nama : Arzio Gibran

Peneliti Sudah berapa lama di Bandung?

Informan Sekitaran 4 tahunan lah

Peneliti Kenapa memilih Bandung?

Informan Udah emang pengen di Bandung, siapa sih juga yang gak mau masuk
ITB kan

Peneliti Udah tau Bandung sebelumnya gimana?

Informan Tau dikit dikit gitu dari senior SMA misalnya cerita

Peneliti Punya persiapan khusus gak sebelum merantau?

Informan Paling persiapan buat kuliah aja sih

Peneliti Respon teman teman gimana pertama kali?

Informan Asik asik aja sih awalnya, emang banyak yang dari kota Bandung, tapi
dari perantauan lain juga banyak
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Peneliti

Punya teman orang Bandung asli gak?

Informan

Punya beberapa,

Peneliti

Punya kendala gak bergaul sama mereka?

Informan

Ngomong nya susah kalau sama mereka, soalnya logat nya jauh beda ,
temen sering salah paham juga kalau saya ngomong, logat di Riau kan
rada campur medan gitu, jadi keras, sering dibilang marah gitu padahal
biasa aja, saya juga sering ngeliat temen disini marah tapi keliatannya
gak marah gitu, lembut lembut ngomongnya.

Peneliti

Cara ngatasinnya gimana? Udah bisa Bahasa sunda nggak?

Informan

Ngertiin bisa, tapi ngebales nya suka salah salah gitu, jadi kadang kalau
udah gangerti saya stopin aja pembicaraannya ganti topik, takut salah
pengertian aja nantinya. Susah juga sih jelasinnya, tapi ya gitu kadang
udah tau juga ini bakalan salah paham, salah ngertiin mereka juga sama
mungkin mikirnya gitu, jadi pas ganti topik udah sama sama ngerti juga.
Kadang itu juga mungkin yang buat mereka gak mau buka obrolan
panjang sama saya

Peneliti

Jadi dikampus sekarang gapunya temen deket?

Informan

Ada anak perantauan, kalau dari Bandung gak dekat dekat kali.

Peneliti

Pernah homesick gak gara gara itu ?

Informan

Gara gara itu sampai sekarang sih, jadi kangen teman teman yang di
pekanbaru, yang enak ngobrol nya candaannya, kalau disini kan susah,
karna itu juga saya dikampus sering diem, trus jadi jarang kuliah dulu
karena itu. Kalau sekarang sih udah biasa aja, ya teman kampus paling
buat kebutuhan di kampus aja, mereka mungkin juga sama mikirnya
kaya gitu ke saya nya.

peneliti

Kondisi nya pas homesick gimana?

Informan

Sakit pernah sih beberapa kali, jadi gamau makan, mainnya dikosan aja,
kalau libur ke kosan temen dari Pekanbaru juga. Kalau udah kepikiran
lagi paling ya dikosan aja sih mainnya. Kalau nelfon orang tua saya
gabisa, nambah sedih ntar soalnya.

Peneliti

Ikut kegiatan di kampus gak?

Informan

Ga cukup waktunya, tugas kuliah udah banyak jadi kayanya ga sempat
sih.
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Peneliti

Bisa bertahan sampai sekarang gimana?

Informan

Dijalanin aja paling, emang bergaul nya sulit tapi kan selagi mereka ga
mengganggu ya udah gapapa gamasalah juga sih sebenarnya, tapi ya itu
sih, penting kayaknya belajar Bahasa sunda, yang dasar dasarnya juga
gapapa.

Peneliti

Punya pencapaian gak di Bandung?

Informan

Belum tamat sih, jadi belum punya

Peneliti

Kira kira bisa nyaman gak di Bandung?

Informan

Bisa aja sih, yang penting ngerti aja cara main sama orang sini, ibarat
kan kita jadi orang sinilah, buang kebiasaan lama yang masih nempel.

Peneliti

Punya pesan gak buat orang yang mau merantau juga ke Bandung?

Informan

Yang mau merantau, namanya kita merantau pasti kan kita nemu orang
beda beda nih, ya ikutin aja, jangan egois ikut kebudayaan Kkita, ikutin
aja yang disini, soalnya kalau pengen tahan ya harus gitu, merantau kan
ga bentar 4 tahunan, kalau beda Bahasa aja kita pasti bakalan mudah
ditipu, temen ku udah lumayan banyak yang kena tipu, salah pilih temen
lah, ya karna mungkin kita gak mengerti sama mereka, coba kalau
diikutin gaya disini pasti ngerti maksud maksud temen temen disini
deket sama kita, mana yang benar pengen main mana yang Cuma cari
keuntungan doang pasti ketahuan, dan juga mental sih, soalnya buat
terjun kenal sama gaya hidup disini ga gampang juga mental harus kuat,
kalau nggak bisa aja kita ga ngelanjutin kuliah disini, kan malu jadinya.

Nama : Catur Sena Nugraha

Jabatan: Ketua komunitas IKRAR

Peneliti Sudah berapa lama menjadi Ketua IKRAR ini?

Informan Saya menjabat ketua udah mau masuk dua tahunan

Peneliti Bisa ceritain dikit gak tentang IKRAR ?

Informan IKRAR tu Ikatan Keluarga Anak riau, jadi IKRAR ini juga merupakan

UKM dari Universitas Telkom. IKRAR ini terbentuk 11 Nov 2008. Itu
karena udah banyaknya anak Riau yang ada di Telkom tetapi masih
merasa sendiri sendiri, maka dari itu juga terbentuk lah komunitas ini
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agar bisa sedikit membantu teman teman kita yang sekampung halaman.

Peneliti

Apa saja kegiatan yang biasa dilakukan oleh IKRAR ini sendiri?

Informan

Yang terutama pasti IKRAR ini gunanya untuk menghimpun seluruh
anak-anak riau yang sedang kuliah di Telkom, selain itu kami juga
memperkenalkan budaya Riau (melayu) di lingkungan Telkom. Kalau
kegiatan sendiri biasanya kami ada makrab untuk menyambut
mahasiswa mahasiswa baru, sekalian memperkenalkan IKRAR itu
bagaimana, ada juga PAKCIK, vyaitu yang tadi saya bilang
memperkenalkan budaya RIAU ke lingkungan Telkom serta sosialisasi
sosialisasi yang lain seperti donor darah, sharing antar sesama dan yang
lainnya.

Peneliti

Apakah itu udah termasuk upaya IKRAR ini membantu mahasiswa
perantau RIAU dalam menghadapai culture shock?

Informan

Sebagian dari itu udah termasuk dari upaya, tetapi diluar dari kegiatan
anggota anggota juga sering ngumpul bareng, makan bareng, guna untuk
menghilangkan stress kangen rumah tadi atau juga homesick

Peneliti

Apa inovasi inovasi dari komunitas ini untuk yang akan datang?

Informan

Rencananya kami mau memperluas lagi organisasi ini dengan membuka
untuk umum, jadi yang diluar dari universitas Telkom bisa ikut gabung
ke dalam keluarga IKRAR ini.

Peneliti

apa pesan pesan anda untuk junior yang ingin merantau ke Bandung?

Informan

Pesan saya singkat, terkadang mahasiswa mahasiswa baru masih gengsi
buat gabung kedalam komunitas komunitas yang berasal dari kampung
halamannya, mikirnya bisa hidup sendiri sendiri, kalau seperti itu gapapa
sebenarnya , bagus malah, tapi lebih baik lagi kalau kita merantau tapi
tetap bergabung dengan komunitas komunitas tersebut, saya menjamin
itu akan lebih membantu, selain mendapatkan teman dan pengalaman
yang lebih, hal ini juga membantu kalian sekalian untuk tidak merasa
sendiri di negri perantauan ini. Jadi hilangkan hal hal yang berbau gengsi
tersebut.




Nama : Miss Ratih
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Dosen komunikasi antar budaya universitas pasundan

Peneliti

Apa pendapat ibu tentang culture shock dari pandangan sebagai dosen
komunikasi antar budaya?

Informan

Culture shock itu sendiri dari bahasa indonesianya geger budaya, jadi
kita tu kaget atau gagap dengan budaya yang beda. Contohnya misalnya
saya yang orang sunda pergi kejawa, bukan cuma kaget dengan sifat
sifat mereka , tapi juga status sosial seperti orang orang yang dari
kalangan tinggi, ke orang kalangan bawah itu juga mengalami culture
shock begitu juga sebaliknya. Jadi culture shock itu luas sekali, kita
jangan sempit bahwa budaya itu hanya sekedar kebaya, tari, makanan,
tapi culture shock itu bisa semuanya. Bisa dari tingkah laku, tingkat
Pendidikan , sosial , ekonomi semuanya karena seperti yang saya bilang
tadi orang terkena culture shock itu bukan haanya dari budaya nya saja,
tapi semuanya yang berbeda dari apa yang ia bayangkan itu bisa
membuat seseorang terkena culture shock.

Peneliti

Kapan biasanya mahasiswa akan terkena culture shock?

Informan

Tidak ada parameter nya, jadi bisa kapan saja dalam waktu yang bisa
lama dan bisa singkat juga, tergantung orang tersebut sudah tidak
tahannya dimana. Orang yang sedang naik haji juga pasti terkena culture
shock pasti, padahal dia paling lama hanya sampai 40 hari atau lebih,
tapi pasti rata rata sudah terkena culture shock, jadi kapan seseorang
terkena culture shock itu tidak ada parameternya. Bisa kapan saja.

Peneliti

Menurut ibu sendiri apa effect dari culture shock ?

Informan

Efek yang pertama itu pasti homesick, itu pasti, langsung masuk ke
proses adaptasi. Awalnya saat dia homesick pasti pengen pulang
bawaannya, gak betah dan mungkin kamu juga pasti pernah ngalamin
itu. Jadi kita kaya gamau ketemu orang, tidur oversleep, insomnia, gak
nafsu makan dan langsung ke proses adaptasi, ada yang berhasil dan ada
yang tidak berhasil lalu masuk ke fase frustasi. Ketika seseorang
menemukan perbedaan, dari apa yang biasa ia lakukan, yang ia lihat
namun tidak ia temukan di tempat barunya pada saat itu juga ia
mengalami kaget budaya . dan efek dari kaget budaya tersebut perlahan
lahan akan datang lalu itu yang membuat seseorang stress atau masuk ke
fase frustation. Jadi stress seseorang itu sudah masuk kedalam fase
frustasi lalu ke fase adaptasi.

Peneliti

Menurut ibu bagaimana proses adaptasi dalam menghadapi culture
shock ini?
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Informan

Yang pertama itu kita harus belajar memahami, semua yang berbeda dari
pikiran kita tentang budaya baru itu kira harus belajar memahami itu,
tidak ada manusia yang bertujuan buruk kan, karena dari awal misalnya
kita udah nge judge pasti akan berujung buruk, itu membuktikan kalau
kita masih mempertahankan status kita, mempertahankan budaya kita
dan tidak mau untuk beradaptasi.setelah kita pahami , lalu kita posisikan
diri kita dimana. Emang mau gak mau emang kita harus paksain juga
karena kalau nggak kita ya balik lagi frustasi. Setiap orang itu walaupun
setitik tapi pasti punya etnosentris yaitu berfikiran bahwa ras kita itu
lebih baik dari ras orang lain. Nah itu juga yang harus dihilangkan
walaupun susah tapi itu juga penting agar seseorag itu berhasil dalam
peradaptasiannya. Ketika seseorang membandingkan budaya nya dan
berhasil belajar memahaminya maka kemungkinan besar dia akan
berhasil masuk ke dalam budaya tersebut, beda kalau ia hanya
membandingkan dan tetap mempertahankan gengsi akan budaya dia
maka seseorang itu akan termasuk gagal dalam proses peradaptasiannya
menghadapi culture shock itu, karena buat mahasiswa itu emang harus
bisa melakukan langkah langkah tersebut, ia harus memahami keadaan
bahwa dia gak akan sebentar untuk berada di tempat barunya. Minimal
kan kuliah 4 tahun jadi emang mau gak mau harus dipaksai belajar
memahami budaya yang akan ia masuki itu.




