
 
 

PERLINDUNGAN HUKUM PENUMPANG MASKAPAI PENERBANGAN 

LION AIR ATAS KERUSAKAN BAGASI TERCATAT DIHUBUNGKAN 

DENGAN UNDANG-UNDANG NOMOR 8 TAHUN 1999 TENTANG 

PERLINDUNGAN KONSUMEN JO PERATURAN MENTERI 

PERHUBUNGAN NOMOR: PM 77 TAHUN 2011 TENTANG TANGGUNG 

JAWAB PENGANGKUT ANGKUTAN UDARA 

 
SKRIPSI 

 
Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 

Guna Mencapai Gelar Sarjana Hukum 
 

Disusun Oleh: 
Nama    : Bella Novita Sunandika 
NPM    : 151000385 
Program Kekhususan : Hukum Perdata  
 

Di bawah Bimbingan:  
 

Dr. Elli Ruslina, S.H., M.Hum. 
NIPY. 151.100.45 
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