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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Pengaruh Motivasi, Kompetensi dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Tenaga Medis di UPT Puskesmas Panghegar Kota Bandung. Mengingat kompleksitas masalah sebagaimana hasil identifikasi di atas, maka penelitian ini dibatasi pada : Masalah motivasi, kompetensi,  disiplin dan kinerja tenaga medis. Objek penelitian dalam penelitian ini adalah seluruh tenaga medis di UPT Puskesmas Panghegar  Kota Bandung sebanyak 54 orang tenaga medis. Analisis data yang digunakan adalah PATH ANALISYS.
Berdasarkan Rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini adalah untuk mengkaji dan mengetahui: motivasi, kompetensi,disiplin, dan kinerja  tenaga medis di UPT Puskesmas Panghegar Kota Bandung. Selanjutnya untuk  mengetahui Besarnya pengaruh motivasi, kompetensi dan disiplin terhadap kinerja tenaga medis di UPTPuskesmas Panghegar Kota Bandung baik secara parsial maupun simultan. 
Hasil penelitan secara parsial variabel-variabel memberikan kontribusi total pengaruh baik pengaruh langsung maupun tidak langsung terhadap Kinerja adalah variabel motivasi sebesar 23,40%, variabel kompetensi sebesar 48,10% , dan variabel disiplin memberikan  pengaruh sebesar 15,70%. 
Sedangkan hasil penelitian Secara simultan menunjukan bahwa motivasi, kompetensi, dan disiplin berpengaruh terhadap kinerja Tenaga Medis di UPT Puskesmas Panghegar Kota Bandung dengan total pengaruh  sebesar 87,20% Sedangkan faktor lain yang tidak diteliti dan turut mempengaruhi kinerja ditunjukan oleh nilai ρy ε1 =0,128atau sebesar 12,8%.Variabel lain dimaksud seperti budaya organisasi, komunikasi, lingkungan kerja, iklim kerja dan lain sebagainya.
Kata Kunci : Motivasi, kompetensi, disiplin kerja dan kinerja tenaga medis





ABSTRACT

This study is entitled The Effect of Motivation, Competence and Work Discipline on the Performance of Medical Personnel at the Panghegar Community Health Center in Bandung. Given the complexity of the problem as identified above, this research is limited to: Motivation, competence, discipline and performance of medical personnel. The object of research in this study was all medical staff at the UPT Puskesmas Panghegar of Bandung City as many as 54 medical personnel. Data analysis used is PATH ANALISYS.
Based on the formulation of the problem above, the purpose of this study is to examine and find out: motivation, competence, discipline, and performance of medical personnel at the Panghegar Community Health Center in Bandung. Furthermore, to find out the magnitude of the influence of motivation, competence and discipline on the performance of medical personnel in the UPT (Integrated Service Unit) Panghegar Public Health Center, Bandung City, either partially or simultaneously.
Partial research results of variables contributing to the total influence of both direct and indirect effects on performance are motivational variables of 23.40%, competency variables of 48.10%, and disciplinary variables giving an effect of 15.70%.
While the results of the study Simultaneously showed that motivation, competence, and discipline affect the performance of Medical Personnel in Panghegar Health Center UPT in Bandung with a total effect of 87.20%. amounting to 12.8%. Other variables referred to as organizational culture, communication, work environment, work climate and so forth.
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