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 Penelitian ini berjudul “Komunikasi Keluarga Dalam Pengasuhan 
Anak”. Seorang Ibu yang bekerja memiliki tuntutan peran dalam pekerjaan 
yang dirasa memiliki karakter bertolak belakang dengan karakter dalam ibu 
dirumah, sehingga hal ini menjadi sebuah permasalahan takala seorang ibu 
tidak dapat memilah diri dalam berkomunikasi dengan anaknya. Hal ini 
karena seorang anak sebagai objek yang paling merasakan dampak dari pola 
komunikasi dalam keluarga. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui interpretasi anak 
terhadap ibunya dalam keluarga kemudian untuk mengetahui konsep diri 
anak dalam keluarga dan bagaimana hubungan antara ibu dan anak dengan 
masyarakat. Kegunaan teoritis untuk menambah wacana komunikasi dan 
kegunaan praktis memberikan gambaran bagi pembaca, khususnya 
masyarakat umum tentang komunikasi ibu dan anak, terutama dalam 
keluarga wanita yang berkarir. Landasan dalam penelitian ini adalah 
komunikasi antarpribadi dinilai paling ampuh dalam kegiatan mengubah 
sikap, kepercayaan, opini dan perilaku komunikan.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 
interaksi simbolik, sedangkan untuk teknik pengumpulan data dalam 
penelitian yang peneliti teliti ini adalah dengan menggunakan wawancara 
mendalam pada informan penelitian yaitu kepada ibu yang berkarir dan 
anak-anaknya.  

Hasil penelitian ini yaitu dari beberapa responden yang diteliti orang 
tua atau ibu yang bekerja di luar rumah mengaku tidak menemui kesulitan 
yang besar meskipun mereka harus bekerja dari pagi sampai sore dan 
menyeimbangkan antara pekerjaan dan mengurus anak di rumah.  

Meskipun demikian, orang tua khususnya ibu hendaknya harus selalu 
terbuka kepada anak terutama dalam menjelaskan tentang arti kehidupan 
dalam mencari jati diri yang dapat digunakan sebagai modal pencapaian 
masa depan yang cerah. 

 

 


