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BAB III
PERANCANGAN STRATEGI KOMUNIKASI
3.1 Target Audience
	Berikut adalah pengelompokan target audience yang dijadikan sebagai bahan penelitian dari perancangan Bir Pletok Alifah
3.1.1	Segmentasi Target Audience
Demografis : 	- Pria dan Wanita
- Menengah Keatas
- Usia 23 - 28 tahun
Geografis	 : DKI Jakarta
Psikografis	 :  - Pekerja
- Masyarakat yang memiliki keinginan   menjaga warisan budaya
- Konsumen penikmat minuman
- Konsumen yang mengutamakan  kesehatan dalam sebuah produk
- Konsumen yang mengutamakan gaya   hidup dalam mengkonsumsi minuman


- Konsumen yang suka nongkrong
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[image: ]3.1.2  Personifikasi Target Audience






GAMBAR 3.1 PERSONIFIKASI TARGET AUDIEN
Sumber: Pribadi
Puti Leony Gustikarini, 27 tahun, bekerja di salah satu consultan arsitek didaerah Jakarta. Seorang yang menyukai sebuah life style baik yang digunakan maupun dikonsumsi. Seseorang yang fleksibel dan suka nongkrong dimana saja namun sangat memperhatikan apa yang akan ia datangi. Menyukai visual yang berbau artsy dan design sebagai salah satu patokan bagi dirinya untuk membeli sebuah produk. Dalam visual sendiri ia sering up to date dengan yang happening saat ini.
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Tabel 3.1 CONSUMER JOURNEY 1
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Tabel 3.2 CONSUMER JOURNEY 2
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Tabel 3.3 CONSUMER JOURNEY 3
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Tabel 3.4 CONSUMER JOURNEY 4
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Tabel 3.5 CONSUMER JOURNEY 5




Kesimpulan 
Berdasarkan dari sample consumer journey diatas dapat di tentukannya media yang akan digunakan. Sehingga media nantinya yang akan digunakan tepat kepada target audience, berikut media yang akan digunakan :














3.1.4 Studi Indikator
[image: D:\TUGAS AKHIR\tugas\kolokium\studi indikator-01.jpg]








Gambar 3.2 STUDI INDIKATOR
Sumber : Pribadi
3.2 Strategi Pesan Komunikasi
	Strategi dalam menyampaikan informasi atau pesan yang digunakan dalam media – media yang digunakan dapat dimengerti oleh target audience.
3.2.1 Consumer Insight
Berdasarkan hasil analisa dari Kuesioner dan Observasi dapat disimpulkan bahwa :
- para target audience lebih memilih mengkonsumsi produk yangmemiliki sebuah perwajahan yang menarik 
- Produk dengan perwajahan yang menarik akan menjadikan mereka yakin terhadap memilih produk tersebut.
- Adanya rasa ingin mencoba namun masih ragu terhadap bentuk tampilan yang diberikan oleh produk
3.2.1.A What to Say
What to Say yang akan disampaikan kepada target yaitu “Bir herbal yang menyehatkan”. Menggunakan kata – kata bir yang memiliki persepsi dapat memabukkan namun mengkombinasikan dengan kata – kata herbal yang membuat target akan penasaran dan akan tertarik untuk mencoba produk tersebut.
3.2.1.B Pendekatan Kreatif Pesan Komunikasi
	Pendekatan pesan yang digunakan pada perancangan ini yaitu dengan pendekatan yang rasional serta emosional.  Pendekatan rasional digunakan agar target dapat menerima informasi yang benar terhadap Bir Pletok khususnya produksi Alifah. Dan juga menyampaikan pesan - pesan yang berhubungan dengan bir pletok secara logis atau masuk akal bagi para target audience.  Sedangkan pendekatan  emosional diberikan agar dapat menyentuh perasaan mereka yang awalnya mereka mengira minuman tersebut adalah minuman oplosan menjadi minuman yang dapat dipercaya oleh mereka sehingga tidak terjadinya mind set yang salah terhadap produk.


3.3 Strategi Media Komunikasi
3.3.1 Media Utama
Dalam perancangan untuk Bir Pletok Alifah ini menggunakan media utama yaitu packaging. Dikarenakan dijadikannya sebuah media utama agar membuat sebuah pembaharuan terhadap kemasan produk serta menghilangkan mindset negative target terhadap produk yang mengira bahwa produk tersebut adalah minuman berakohol dan oplosan.
3.3.2 Media Pendukung
Didalam media pendukung itu sendiri menggunakan media – media penunjang sebagai salah satu cara untuk promosi serta meningkatkan penjualan terhadap Bir Pletok Alifah.  Berdasarkan hasil dari analisa Consumer Journey dan Studi Indikator, dapat disimpulkan menjadi beberapa media yang akan digunakan dalam perancangan ini, yaitu : 
	No.
	Media

	1.
	Poster

	2.
	Billboard

	3.
	Transit ads (Banner Motor)

	4.
	Poster (Kereta Api)

	5.
	Banner (Kereta Api)

	6.
	Sosial Media :
· Twitter
· Line
· Youtube
· Instagram

	7.
	Food Truck

	8.
	x-Banner

	9.
	Apron

	10.
	T-Shirt

	11.
	Merchendise:
· Stiker
· Totebag
· Gantungan Kunci

	12.
	Voucher

	13.
	TVC


Tabel 3.6 MEDIA PENDUKUNG





3.3.4 Media Schedulle 
	No.
	Media
	Feb
	Mar
	Apr

	1.
	Packaging
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Poster
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Billboard
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Transit ads (Banner Motor)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Poster (Kereta Api)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Banner (Kereta Api)
	




	




	




	




	




	




	




	




	




	




	




	





	7.
	Sosial Media :
a. Twitter
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	b. Line
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	c. Youtube
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	d. Instagram
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Food Truck
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	x-Banner
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	Apron
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	T-Shirt
	



	



	



	



	



	



	



	



	



	



	



	




	12.
	Merchendise:
e. Stiker
f. Totebag
g. Gantungan Kunci
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.
	Voucher
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	TVC
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image3.emf
Nama : Masha Isaura

Usia

: 24 tahun

Peke

: RMD P

 Mortgage

Alam

: Jln. Raya Pasar Minggu, jakarta selatan

W aktu

05 : 00 -

07 : 30

07 : 30 -

12 : 00

12 : 00 -

18 : 00

18 : 00 -

21 : 30

Bangun

Kamar

Jam, Lampu, Kasu

r

,  Selimut,

handphone, sosmed, boneka

Pasta gigi, Sikat gigi, Shampoo,

Sabun, handuk, sabun muka

ojol, Mobil, Billboard, Poste

r

,

moto

r

, spanduk

, banne

r

, megatron

 halte

ojol, Mobil, Billboard, Poste

r

,

moto

r

, spanduk

, banne

r

, megatron

 halte

meja, alat makan, makanan

minuman, menu

Meja, Pc, Pulpen, kalender

sticky note, kursi

TV

, Channel, Berita, Remote

kasu

r

, boneka

Sapu, pel, kalende

r

, selimut

bantal, jam, handphone

Mandi

Berangkat kantor

(menggunakan

Ojek Online)

sarapan

Bekerja

Makan siang

Nonton

Bersih Bersih

Kantor

kantor

Meja, Pc, Pulpen, kalender

sticky note, kursi

Bekerja

kantor

Cafe

Pulang

Jalanan

Kamar

Kamar

Sosmed, game online

Main H P Kamar

Jalan

Kamar Mandi

Kegiatan

Touch Point

Point of Contact

Alat makan, makanan

minuman, jam, hp, cafe, standing

banne

r

, menu, internet

sosmed


image4.emf
Mobil, Moto

r

, Billboard, Poster

Spanduk, Umbul Umbul,ojol

Megatron

Mobil, Moto

r

, Billboard, Poster

Spanduk, Umbul Umbul,ojol

Megatron

Nama : Raditi

Usia

: 24 tahun

Pekerjaan : Karyawan Swasta

Alamat

: Jl. Kh Syahdan, Jakarta Barat

W aktu

06 : 30 -

09 : 00

09 : 00 -

13 : 30

13 : 30 -

15 : 00

15 : 00 -

22 : 30

Bangun

Kamar

Jam, Lampu, Kasu

r

,  Selimut,

Hp

Jam, Lampu, Kasu

r

,  Selimut,

Pasta gigi, Sikat gigi, Shampoo,

Sabun, handuk, sabun muka

Mandi

Berangkat kantor

(menggunakan

mobil)

Jalanan

Kamar Mandi

Pasta gigi, Sikat gigi, Shampoo,

Sabun, handuk, sabun muka

Mandi Kamar Mandi

Make up, cermin, hp

dandan Kamar

Kegiatan

Touch Point

Point of Contact

meja, alat makan, makanan

minuman, hp, sosmed, kulkas

sarapan

Rumah

Makan siang

Alat makan, makanan

minuman, jam, hp, standing

banne

r

, internet

sosmed

Bekerja

Kantor

cafe

Makan malam

Alat makan, makanan

minuman, jam, hp, sosmed

Rumah

Pc, pulpen,meja, handphone

internet

Bekerja

Kantor

Laptop, pulpen,meja,

internet, infocus, kalender

minuman, Monitor

Pulang

Jalanan

Tidur Kamar

Istirahat Rumah

Sofa,

T

v

, Jam, Kalende

r

, hp

Sosmed, internet
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Nama

: Dionny Helfareza

Usia

: 26 tahun

Pekerjaan

:

Account Executive

Alamat

: Jl. Menteng, Jakarta Pusat

W aktu

05 : 00

06 : 30 -

09 : 00

09 : 00 -

11 : 30

14 : 00 -

17 : 30

Bangun

Kamar

Jam, Lampu, Kasu

r

,  Selimut,

Hp

Pasta gigi, Sikat gigi, Shampoo,

Sabun, handuk, sabun muka

Poste

r

, Standing Banne

r

,

T

icket, flyer

Poste

r

, Standing Banne

r

,

T

icket, flyer

Mandi

Berangkat kantor

(menggunakan

Kereta)

stasiun / kereta

Berangkat kantor

(menggunakan

Kereta)

stasiun / kereta

Kamar Mandi

Hp, internet, sosmed, poster

cemilan, minuman

Nongkrong

Kegiatan

Touch Point

Point of Contact

Makan siang

Cafe

Alat makan, makanan

minuman, jam, hp, cafe, standing

banne

r

, menu, internet

sosmed

Sajadah, Sarung

Kasu

r

, bantal, Hp

Kamar

Kamar

Sholat

Tidur

Pc, pulpen,meja, handphone

internet

Bekerja

Kantor

Pc, pulpen,meja, handphone

internet

Bekerja

Kantor

Kantor/pantry

Laptop, pulpen,meja,

internet, infocus, kalender

minuman, Monitor

Meeting

Kantor


image6.emf
Nama : Bagus Nugroho Usia : 28 tahun Pekerjaan : IT Alamat : Jln.Tebet barat 1, Jakarta Selatan W aktu 06 : 00 - 07 : 30 07 : 30 -

08 : 20

08 : 30 -

12 : 00

12 : 00 -

15 : 30

15 : 30 -

19 : 00

19 : 00 -

22 : 00

Bangun Kamar Sprey, Jam, Lampu Kasur, Selimut, poster Handphone, sosial media Pasta gigi, Sikat gigi, Shampoo, Sabun, handuk, sabun muka Alat makan, meja, jam TV, handphone Mobil, Billboard, Poste

r

,

moto

r

, ojol, megatron, spanduk

Laptop, pensil,

pulpen, meja, handphone

internet

Laptop, pensil,

pulpen, meja, handphone

internet, kopi

Parkiran, spanduk, moto

r

, mobil

poste

r

, buswa

y

, mini billboard

fly ove

r

, neon box, mall

Menu, poste

r

,

alat makan, meja

Kamar Mandi Sarapan, Nonton TV Berangkat kantor

(menggunakan motor)

Bekerja

Makan Siang

Bekerja

Pulang

Istirahat

Nongkrong

Laptop, menu, standing banner

Handphone, internet,

sosial media

poste

r

, mural, jam

Kantor

Kantor

Jalanan

Rumah

Cafe

Sofa,

T

v

, Jam, Kalende

r

, flyer

Cafe

Cek Handphone Meja makan Jalan

Kamar Mandi Kegiatan Touch Point Point of Contact
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CONSUMER Tempat Nongkrong

JOURNEY
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Inspirasi Indonesia
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Mobil, Billboard, Poste

r

,

motor

Nama : R. Dimas Rezvozano

Usia

: 24 tahun

Pekerjaa�

:

Teknik Mesin

Alamat : Jl.

Arga kelud blok A3, Jakarta Barat

W aktu

05 : 00 -

07 : 45

07 : 45 -

13 : 45

13 : 45 -

17 : 00

17 : 00 -

22 : 30

Bangun

Kamar

Jam, Lampu, Kasu

r

,  Selimut,

Hp

Pasta gigi, Sikat gigi, Shampoo,

Sabun, handuk, sabun muka

Mandi

Berangkat kantor

(menggunakan

Motor)

Jalanan

Kamar Mandi

Banner

Senam

Kantor

Kegiatan

Touch Point

Point of Contact

meja, alat makan, makanan

minuman, menu, hp

sosmed

sarapan

Kantor

Makan siang

Alat makan, makanan

minuman, jam, hp, standing

banne

r

, internet

sosmed

Sajadah, Sarung

Kamar

Sholat

Pc, pulpen,meja, handphone

internet

Bekerja

Kantor

Kantor

Pc, pulpen,meja, handphone

internet

Bekerja

Kantor

Laptop, pulpen,meja,

internet, infocus, kalender

minuman, Monitor

Meeting

Kantor

Pc, pulpen,meja, handphone

internet

Meeting

Kantor

Parkiran, spanduk, moto

r

, mobil

poste

r

, buswa

y

, mini billboard

fly ove

r

, neon box, mall

Pulang

Jalanan

Istirahat Rumah

Sofa,

T

v

, Jam, Kalende

r

, hp

Sosmed, internet


