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ABSTRAK


PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat Dan Banten Bandung. Salah satu perusahaan yang bergerak dibidang Perlistrikan atau penerangan untuk kepuasan pelanggan atau konsumen. Saat ini masalah yang dihadapi oleh perusahaan adalah masih rendahnya kepuasan kerja karyawan. khususnya bagian SDM dan Organisasi PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten Bandung.  

Tujuan peneliti adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh pengembangan karir yang dilaksanakan oleh PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten Bandung, dibagian SDM dan Organisasi terhadap   kepuasan kerja karyawan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif analisis dengan pengumpulan data yang digunakan adalah teknik lapangan yang terdiri dari observasi non partisipan, wawacara terstruktur dan penyebaran angket dengan jumlah responden 45 orang yakni seluruh karyawan PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten Bandung, dibagian SDM dan Organisasi serta data kepustakaan.
Berdasarkan data yang diperoleh dari hasil penelitian, menunjukan bahwa hubungan Pengembangan karir Terhadap kepuasan Kerja Karyawan pada dibagian SDM dan Organisasi PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten Bandung termasuk kategori yang kuat, hal tersebut dibuktikan dengan analisa rank spearman Selain itu di perkuat dengan hasil penelitian dalam bentuk angket yang diolah dan dianalisa oleh peneliti hasil perhitungan analisis data dengan menggunakan uji Regresi Linier Sederhana hasilnya ada hubungan signifikan dengan nilai Y = 3,285+1,693X, Koefisien Korelasi Rank Spearman menujukan adanya hubungan dalam kategori hubungan yang kuat dengan nilai sebesar 0,736 selanjutnya menurut perhitungan koefisien determinasi dapat diketahui bahwa pengembangan karir mempunyai pengaruh terhadap kepuasan kerja dengan nilai sebesar 54,16%.

Hambatan yang dialami oleh PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten Bandung, dibagian SDM dan Organisasi tentang pengaruh pengembangan karir terhadap kepuasan kerja karyawan yaitu Tingkat ketidak hadiran (absensi) kerja karyawan yang masih rendah, Tingkat pekerjaan yang cenderung tidak ada perubahan (monoton), Karyawan kurang mempunyai rasa kesetiaan pada PT. PLN (persero), Pimpinan kurang memperhatiakan Prestasi kerja.

Saran-saran yang dapat peneliti kemukakan yaitu Tingkat kehadiran karyawan harus di tingkatkan supaya perusahan tidak dirugikan dalam waktu pekerjaan, Tingkat pekerjaan yang cenderung monoton harus di perbaiki supaya karyawan merasa tidak bosan dalam menjalankan aktivitas bekerjanya dan meningkatkan kualitas kerja karyawan, Prestasi kerja karyawan harus diperhatikan supaya dapat meningkatkan mutu perusahaan menjadi lebih baik.
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ABSTRACTION

PT. PLN ( Persero) Distribution West Java And of Banten Bandung. One of the peripatetic company is area Isn't it or lighting for the satisfaction of cutomer client or consumer. In this time problem faced by company is still lower him satisfaction of employees job activity. specially part of SDM and Organization of PT. PLN (Persero) Distribution West Java and of Banten Bandung. 

Target of researcher is to know how influence of development of career executed by PT. PLN ( Persero) Distribution West Java and of Banten Bandung, part of SDM and Organization to satisfaction of employees job. Research method the used is descriptive method of analysis with data collecting the used is field technique which consist of observation is non participant, structure wawacara and spreading of enquette with responders amount 45 people namely entire  employees of PT. PLN ( Persero) Distribution West Java and of Banten Bandung, part of SDM and Organization and also bibliography data.

Pursuant to obtained data of research result, showing that relation  Development of career to satisfaction of  Activity  Employees  at  shares of SDM and Organization of PT. PLN ( Persero) Distribution West Java and of Banten Bandung  is including strong category,  the  mentioned proved with analysis of rank spearman Besides  in  strengthening with research result in the form of enquette the processed  by  lah and analysed by researcher result of calculation of data analysis by using the test of Regresi Simple Linear of  result of there  is  relation  isn't it with value of Y = 3,285+1,693X, Correlation Coefficient of Rank Spearman address the existence of  relation  in strong  relation  category with value equal to 0,736 hereinafter according to calculation of coefficient of determinasi can know that development of career have influence to satisfaction of  activity  with value equal to 54,16%.

Resistance by PT. PLN ( Persero) Distribution West Java and of Banten Bandung, part of SDM and Organization concerning influence of development of career to satisfaction of employees  activity  that is  Level of do attend (absent) work employees which still lower, Work  level which tend to there no change (monoton), Employees less have to feel faithfulness at PT. PLN ( persero), Leader less attend Labour capacity. 

Suggestions Researcher able to tell that is  Level attendance of employees have to in improving so that take care do not be harmed during work, Mount work which tend to monoton have to in improve so that employees feel do not tire of in running activity work him and improve the quality of employees activity, Employees labour capacity have to be paid attention so that can upgrade company become betterly.
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ABSTRAK


PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat jeung Banten Bandung, salah sahiji pausahaan nu ngagarap widang palistrikan atawa panerangan kanggo kapuasan palanggan atawa konsumen. Dina kagiatanana pausahaan masih nyanghareupan pasualan, nyaeta masih kurangna kapuasan pagawe. Khususna bagean SDM jeung organisasi PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat jeung Banten Bandung.   


Tujuan panalungtikan nyaeta nitenan pangaruh pengembangan karir nu dilaksanakeun ku PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat jeung Banteun Bandung, dibagean SDM jeung Organisasi kana kapuasan gawe pagawe. Dapon metode panalungtikan nu digunakeun nyaeta metoede Deskriptif Analisys, katut teknik ngumpulkeun data nu dilakonan nyaeta make teknik panalungtikan dilapangan, panitenan tanpartisipasi, wawancara jeung angket, jumlah respondenna nyaeta 45 jelema., nyaeta kabeh pagawe PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat jeung Banten Bandung dibagean SDM jeung Organisasi, jeung  teknik panalungtikan kapustakaan.


Dumasar kana data nu katarima tina hasil panalungtikan, netelakeun yen aya hubungan pengembangan karir kana kapuasan gawe pagawe di bagean SDM jeung Organisasi PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa barat jeung Banten Bandung mibanda kakaitan nu kuat, hal eta dibuktikeun ku analisys rank spearman salain ti eta didukung ku hasil panalungtikan angket nu diolah jeung dianalisys ku panalungtik, hasil panalungtikan analisys data nu ngagunakeun uji regresi linier sederhana hasilna aya kakaitan nu signifikan jeung nilai Y = 3,285 + 1,693X, koefisien rank spearman nunjukeun ayana kakaitan  nu kuat jeung nilai 0,736, saterusna numutkeun perhitungan koefisien determinasi bisa kanyahoan pengembangan karir   aya pangaruh kana  kapuasan gawe pagawejeung nilai nu gedena 54,16%.


Lalangse-lalangse nu disanghareupan ku 
 PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa barat jeung Banten Bandung, di bagean SDM jeung Organisasi   tentang pangaruh pangembangan karir kana kapuasan gawe pagawe nyaeta tahapan teu hadir (absensi) damel pagawe anu masih rendah, tahapan pagawean anu cenderung heuteu aya perobahan (monoton), pagawe kurang ngabogaan rasa kasatiaan ka PT. PLN (persero), Pimpinan kurang nguningakeun Prestasi gawe

Saran-saran anu ngabogaan panalungtikan nu dijabarkeun nyaeta tahap kahadiran pagawe kudu dironjatkeun supaya pausahaan heuteu dirugiken dileubeut waktos pagawean, tahap pagawean anu cenderung monoton kudu di lereskeun supados pagawe ngaraos heuteu boseun tina ngajalankeun aktivitas pagaweanna sareung ngaronjatkeun kualitas gawe pagawe, Prestasi gawe pagawe keudah diperhatoskeun supados tiasa ngaronjatkeun mutu pausahaan janteun langkung sae. 
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