LEMBAR PENGESAHAN

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN

KONSUMEN PADA MINI MARKET HUSADA KOPERASI KPKS

SUMEDANG

Oleh

Andry Hermawan K
002040103

telah disyahkan pada tanggal :

Menyetujui : 

Pembimbing

 Dindin Abdurohim BS,S.Sos.,MM., M.Si.

Niy 151 102 56
Mengetahui :

                       Dekan                                                                              Ketua

Fakultas ilmu sosial dan ilmu politik                                 Jurusan Administrasi Niaga

(Prof. Dr. Hj. Ummu Salamah,Ms.)                                    (H. Abdul Rosid, Drs, Msi )    

                NIP 131 411 843                                                              NIP 131 923 639
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