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3.2.2   Uraian Tugas Dan Tanggung Jawab

Struktur  organisasi  PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung disusun dengan sasaran meningkatkan fleksibilitas, efektivitas dan efisiensi kerja dengan memperhatikan fungsi organisasi. Adapun struktur organisasi dan uraian jabatan sebagai berikut:

1. Regional Manager
a. Menerima petunjuk dan tanggung jawab dari Indolima Pusat tentang kebijaksanaan umum untuk menjalankan tugas pokok perusahaan dan hal-hal lain yang dianggap perlu

b. Bertindak atas nama perusahaan baik didalam maupun diluar perusahaan yang berkaitan dengan kepengurusan dan kerjasama dengan pihak lain.

c. Mengkoordinasikan dan mengendalikan pelaksanaan tugas Traffic & General Affair dan Administrai & Finance
d. Menerima pertanggung jawaban tugas  Traffic & General Affair dan Administrai & Finance
e. Membina, mengarahkan dan menevaluasi bawahan dan memantau semua kegiatan-kegiatan dan hasil kerja

f. Mengikuti perkembangan usaha perusahaan dan mengupayakan memberikan masukan informasi yang relevan ke kantor pusat
2.  Ass. Regional Manager
Mempunyai tugas membantu Regional Manager dalam melaksanakan penilaian dan manajemen peusahaan, serta memberikan saran serta penyempurnaan tindakan direksi utama. Dan bertanggung jawab langsung kepada Rigional Manager

3.  Traffic & General Affair 


Mempunyai tugas membina, mengelola, memelihara kesejahteraan SDM, mengembangkan organisasi dan sistem manajemen, membina tatalaksana, mengkoordinasikan marketing support dan event & stage manager dan bertanggung jawab langsung kepada regional Manager.


Tugas-tugasnya yaitu:


a.  Bagian pengembangan SDM.


b.  Bagian pengaturan SDM.


c.  Bagian kesejahteraan dan kesehatan.

4.  Administrasi & Finance 

Mempunyai tugas membina dan mengelola perusahaan, merencanakan anggaran dan verifikasi, mengelola hutang pihutang serta pembendaharaan perusahaan dan bertanggung jawab langsung kepada Regional Manager

Tugasnya yaitu:


a.  Bagian anggaran.


b.  Bagian akutansi


c.  Bagian reporting (pelaporan)

d.  Bagian pembendaharaan
5.  Marketing Support 

a. Mempunyai tugas mengembangkan jasa indolima dan jasa pelayanan lainnya yang ada  pada PT. Indolima serta membina dan mengembangkan pasar melalui kegiatan pemasaran 

b. Melakasanakan, memantau, mengevaluasi dan memberikan masukan kepada traffic & general affair dan menetapkan petunjuk pelaksanaan kebijakan perusahaan dibidang pelayanan pelanggan serta penjualan jasa

c. Menerima, menganalisis dan mengkaji laporan-laporan yang berkaitan dengan jasa pelayanan pelanggan serta penjualan jasa dari para bawahan yang terkait.

d.  Marketing support bertanggung jawab kepada Trafic & general affair.
6.  Operational Executif
a.  Melaksanakan, memantau, mengevaluasi dan memberikan masukan kepada marketing support dalam menetapkan petunjuk pelaksanaan kebijakan perusahaan dibidang komersial dan administrasi operasi.
b. Mengkoordinasikan pelaksanaan kegiatan operasi dibidang komersial di perusahaan secara berkala.

c. Menyiapkan data untuk penyusunan sistem pelayanan dibidang komersial dan administrasi operasi.

d.  operational executive  bertanggung jawab kepada marketing support.
7.  Event & Stage Manager

Mempunyai tugas mulai dari mengkoordinator acara, pra program, pembukaan dan penutup acara, gladi resik mengatur kru pelaksana sampai acara selesai. 
8.  Team Creative & Production
Mempunyai tugas untuk mendesain panggung bentuk panggung, dan kegiatan promosi lainnya yang berupa benda maupun jasa   sesuai dengan tema acara yang akan dilaksanakan serta menyediakan peralatan dan perlengkapan yang diperlukan. Team creative & production bertanggung jawab kepada event & stage manager
9.  Show Direktor
Mempunyai tugas untuk mengatur acara-acara secara keseluruhan mulai dari penyediaan dana dan mengkoordinator artis  

3.3 Gambaran Umum Tenaga Kerja PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung.

Gambaran mengenai bidang  bagian kerja pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung dapat dilihat pada tabel berikut :
Tabel 3.1
Data Jumlah Karyawan Berdasarkan Bidang Dan Bagian Kerja 

PT. Indolima Perkasa Cabang  Bandung

N = 40

	No
	Bagian
	Jumlah

	1

2

3

4

5

6

7
	Ass Regional Manager

Administrasi & Finance

Marketing Support

Operational Executif

Event & Stage Manager

Team Creative & Production

Show Direktor
	1
2
5
1

3
25
3

	
	Total
	40


Sumber PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung 2005

Gambaran Mengenai data tingkat pendidikan karyawan pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung dapat dilihat pada table berikut :

Tabel 3.2
Data Tingkat Pendidikan Karyawan 

Pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung

N = 40

	No
	Tingkat Pendidikan
	Jumlah

	1

2

3

4
	SMP

SMU

Diploma

Sarjana
	-

15

15

10

	
	Total
	40


Sumber PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung 2005

Berdasarkan tabel  di atas menunjukkan bahwa tingkat pendidikan karyawan pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung semuanya tingkat pendidikan minimal lulusan SMU.

Selanjutnya peneliti menggambarkan data karyawan berdasarkan status kerja  pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung dalam bentuk tabel sebagai berikut :
Tabel 3.3
Data Status Kerja Karyawan 

Pada PT. Indolima Perkasa Bandung

N = 40

	No
	Status Kerja
	Jumlah

	1

2

3
	Karyawan Tetap

Karyawan Kontrak

Karyawan harian
	25

15

-

	
	Total
	40


Sumber PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung 2005

Karyawan tetap karyawan  kontrak pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung dalam pemberian insentif diberikan setiap 6 bulan  tergantung pada prestasi kerja karyawan.

Gambaran mengenai masa kerja karyawan PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung dapat dilihat pada tabel berikut :
Tabel 3.4

Data, Nama dan Masa Kerja Karyawan

Pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung
	No
	Nama
	Masa Kerja
	Jumlah
	Keterangan 

	1
2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40
	Bpk. Doni S.SH
Bpk. Linggar 
	4 Tahun
	1
	Karyawan Tetap

	Total
	
	
	
	


Berdasarkan pada tabel-tabel di atas, dalam pencapaian sasaran tidak hanya dari faktor manusia saja yang terlibat, tetapi harus disertai oleh faktor-faktor pendukung dalam beroperasi . faktor-faktor tersebut yaitu fasilitas-fasilitas pekerjaan yang mendukung dalam lingkungan perusahaan guna sebagai penunjang pelaksanaan pekerjaan. Selanjutnya peneliti menggambarkan fasilitas kerja yang ada pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung. Yaitu sebagai berikut:
Tabel 3.4
Fasilitas-fasilitas kerja Karyawan 

PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung

	No
	Jenis Barang
	Keadaan 
	Jumlah

	
	 
	Baik
	Rusak
	

	1
	Kursi
	15
	-
	15

	2
	Meja
	5
	-
	5

	3
	komputer
	3
	-
	3

	4
	Telepon 
	2
	-
	2

	5
	Mobil
	1
	-
	1

	6
	Pendingin AC
	3
	1
	4

	7
	Rak Arsip 
	1
	-
	1

	 8
	Rak Brosur
	1
	-
	1


Sumber PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung 2005
3.4.  Gambaran Umum Pelaksanaan  Insentif Dan Prestasi Kerja Karyawan Pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung

3.4.1  Gambaran umum pelaksanaan Insentif

Pemberian insentif yang dilaksanakan oleh PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung merupakan salah satu program perusahaan untuk lebih meningkatkan motivasi kerja karyawan untuk lebih berpresatasi lebih baik. 
Pemberian insentif pada PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung sesuai dengan Kep/Dirut/NoIX/2000, yaitu diberikan dengan sistem bonus laba. Bentuk bonus yang diberikan yaitu berupa uang tunai dengan tujuan untuk memotivasi para pegawai untuk meningkatkan prestasi kerja karyawan itu sendiri secara optimal.

Insentif yang dilaksanakan di PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung ada 3 macam yang mempengaruhi besar kecil insentif yang diterima untuk setiap karyawan adalah sebagai berikut :
1.  Jabatan atau tingkatan struktural 


Insentif yang diberikan mengacu pada tingkatn jabatan yang dipegang oleh karyawan tersebut.

2.  Kinerja individu


Insentif diperoleh bagi karyawan yang ikut berkontribusi nyata pada produktifitas perusahaan, insentif diberikan kepada karyawan  yang bekerja selama 6 bulan atau sesuai dengan kemampuan perusahaan. Dengan ketentuan apabila dalam 6 bulan tersebut, karyawan yang bersangkutan tidak masuk kerja lebih dari 15 hari tanpa adanya keterangan apapun, maka insentif yang diterima karyawan itu dipotong sebesar 1 bulan insentif, yang dalam perhitungan rumus ditandai dengan periode kontribusi.
3.  Kinerja unit


Insentif diberikan kepada karyawan berdasarkan nilai kinerja unit (NKU). Nilai kinerja unit dihitung berdasarkan kepada indikator-indikator yang telah ditentukan oleh perusahaan, hasil nilai kerja unit berupa persentase. Nilai yang diberikan oleh perusahaan paling tinggi adalah 95 %, nilai kinerja unit pembayarannya berdeda-beda dan berubah sesuai dengan nilai unit kerja pada masing-masing divisi.

Penetapan besarnya insentif tergantung kepada laba bersih sesungguhnya yang diperolah perusahaan selama 6 bulan.  Setelah laba bersih perusahaan diketahui maka upah insentif dibagikan ke karyawan melalui unit kerja dan divisi masing-masing pegawai tersebut. Adapun rumus perhitungan insentif yang dipergunakan oleh PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung dalam menentukan besar kecilnya insentif yang akan diterima oleh karyawan adalah sebagai berikut :

IS   =    PI   X   TARIF   X   NKU


  6
Dimana  : IS  =  Upah Insentif


    PI  =  Periode Kontribusi


    NKU  = Nilai Kinerja Unit (%)


    Tarif   = Laba bersih perusahaan selama 6 bulan
Misal : periode kontribusi karyawan dalam 6 bulan tanpa ada kekosongan absensi, tarif laba bersih perusahaan per 6 bulan Rp. 10.000.000 dan nilai kerja unit yang diberikan oleh perusahaan adalah 10 %, maka insentif yang akan diterima oleh karyawan tersebut adalah
6 / 6  x  Rp. 10.000.000 x 10 % = 1000.000 / 6 bulan 
3.3.2  Gambaran Umum Prestasi Kerja Karyawan 
Prestasi kerja karyawan merupakan suatu hasil kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman, dan kesungguhan serta waktu.

Perusahaan dalam melakukan penilaian prestasi kerja karyawan masih menggunakan metode tradisional, dengan mencatat semua kejadian mengenai bawahannya sehari-hari yang kemudian dimasukkan kedalam buku cacatan khusus yang terdiri dari bermacam kategori tingkah laku bawahannya.

Unsur-unsur  yang dinilai oleh perusahaan terhadap prestasi kerja karyawan yaitu standar kuantitas, standar kualitas, dan standar waktu. Penilaian kerja ini sebagai pertimbangan pemberian insentif pada karyawan yang bekerja di PT. Indolima Perkasa Cabang Bandung.
Dengan penilaian prestasi kerja yang terprogram dengan baik, bagi karyawan akan menumbuhkan rasa puas, tenang, senang dalam melaksanakan tugasnya, dan akan memberikan dukungan untuk meningkatkan prestasi kerja dimasa yang akan datang. Sedangkan bagi perusahaan memungkinkan diperolehnya tenaga kerja yag benar-benar memiliki kemampuan kerja sesuai bakat dan kecakapannya. 






























