ABSTRAK

Berdasarkan hasil penjajagan dan pengamatan yang peneliti lakukan pada Dinas Perhubungan, Informatika, dan Komunikasi Kota Cirebon, peneliti menemukan permasalahan  masih rendahnya disiplin kerja pegawai. Hal ini terlihat dari indikator :
Sanksi atau hukuman. Dengan pemberian sanksi dan hukuman karyawan akan takut melakukan tindakan indisipliner. Kurangnya sanksi atau hukuman untuk para pegawai yang melanggar peraturan seperti adanya pegawai yang datang terlambat bahkan lalai dalam pengisian absen. Masalah tersebut diduga disebabkan oleh Pelaksanaan pengawasan yang belum dilakukan pada tempat – tempat yang strategis atau kegiatan – kegiatan yang menentukan. Hal ini terlihat dari tidak adanya pemeriksaan pada absensi 

Mengetahui hambatan-hambatan yang dihadapi dalam pelaksanaan perilaku organisasi terhadap peningkatan disiplin kerja Pegawai di Dinas Perhubungan, Informatika, dan Komunikasi Kota Cirebon.
Metode penelitian yang digunakan adalah dengan metode deskriptif analisis, sedangkan teknik penelitian yang digunakan adalah penelitian kepustakaan dan penelitian lapangan yang meliputi observasi non pertisipan, wawancara dan penyebaran angket dengan menggunakan teknik aksidental yang disebarkan kepada 190 responden.
Hambatan-hambatan dalam pelaksanaan pengawasan dalam meningkatkan disiplin kerja pegawai sebagai berikut : Masih Kurangnya ketegasan pimpinan dalam pemberian hukuman atau sanksi sehingga masih banyak pegawai yang kurang menghargai waktu saat bekerja, dan lalai sehingga belum mencapai tingkat disiplin kerja yang diinginkan.   
Usaha-usaha untuk mengatasinya antara lain: Kepala Dinas Perhubungan, Informatika, dan Komunikasi Kota Cirebon bersikap tegas pada semua tindakan indisipliner yang terjadi sekecil apapun. Sehingga para pegawai memiliki rasa takut untuk mengulangi kesalahan yang sama. 

Kesimpulan yang dapat diambil antara lain Pelaksanaan pengawasan di Dinas Perhubungan, Informatika, dan Komunikasi Kota Cirebon yang dilakukan oleh Kepala Dinas belum sepenuhnya menggunakan prinsip – prinsip pengawasan sehingga disiplin kerja pegawai yang ada saat ini belum mencapai hasil yang diinginkan. 
           Saran-saran dari peneliti diantaranya Kepala Dinas Perhubungan, Informatika, dan Komunikasi Kota Cirebon perlu meningkatkan pemberian sanksi/hukuman sekaligus pujian terhadap pegawai. Sanksi dan hukuman dapat menimbulkan efek jera kepada para pegawai sedangkan pujian kepada pegawai yang mampu menjaga disiplkin kerjanya dapat menimbulkan semangat bagi para pegawai itu sendiri.
ABSTRACT

          Based on the results of assessments and observations the researchers did on the Department of transportation, Informatics, Communication and the city of Cirebon, the researchers discovered, problems still lack discipline working employees. This can be seen from the indicator:

          Sanctions or penalties. With sanctions and punishments of employees will be afraid of doing indisipliner. The lack of sanction or punishment for the officers who violateregulations such as the presence of officers arriving late charging negligent in evenabsent. The problem allegedly caused by the implementation of oversight that has not been done on places – places or activities – activities that determine. This is apparent from the absence of checks on attendance

          Knowing the obstacles faced in the implementation of organizational behavior to increased discipline Employees work in the service of transportation, Informatics, Communication and the city of Cirebon.

          The research method used is descriptive analysis method, while the research techniques used is a research library and field research which include non pertisipan observation, interview and spread now by using the aksidental technique deployed to 190 respondents.

          Barriers in the implementation of supervision in improving work discipline employees as follows: still a lack of assertiveness lead in awarding punishment or sanctions so that there are still many employees who are less appreciative of the time while working, and neglected so it has not yet reached the desired level of work discipline.

          Attempts to resolve it include: head of Department of transportation and communication, Informatics, Cirebon City be assertive at all indisipliner actions that occur as small as any. So the employees have fear to repeat the same mistakes.

          The conclusion that can be drawn include the implementation of supervision in the Department of transportation and communication, Informatics, Cirebon City performed by the head of Department is not fully using the principle – the principle of supervision of the work discipline so that current employees have yet to achieve the desired results.

          Suggestions from researchers including head of Department of transportation and communication, Informatics, Cirebon City need to increase sanctions/penalties at once a compliment towards employees. Sanctions and penalties can pose a deterrent effect to the employees while the praise to employees who are able to keep disiplkin it works can evoke a passion for the employees themselves.

ABSTRAK

          Dumasar kenging penjajagan sarta paniten anu peneliti pigawe dina Dines Perhubungan,Informatika,sarta Komunikasi Dayeuh Cirebon,peneliti mendak masalah rendahnya keneh disiplin damel pagawe. Perkawis ieu katembong ti indikator : 
          Hukuman atawa hukuman. Kalawan pamasihan hukuman sarta hukuman pagawe bade rempan ngalakukeun tindakan indisipliner. Kirang na hukuman atawa hukuman kanggo para pagawe anu ngarempak aturan sepertos kitu kaayaanana pagawe anu dongkap telat sumawonten hilap dina pengisian absen. 
          Masalah kasebat disangka jalaran ku Palaksanaan pengawasan anu tacan dipigawe dina tempat - tempat anu strategis atawa kagiatan - kagiatan anu nangtukeun. Perkawis ieu katembong ti henteu kitu kaayaanana pamariksaan dina hal teu datang 
Terang tahanan-tahanan anu disanghareupan dina palaksanaan laku-lampah organisasi ka kanaekan disiplin damel Pagawe di Dines Perhubungan,Informatika,sarta Komunikasi Dayeuh Cirebon. 
          Padika panalungtikan anu dipake nyaeta kalawan padika deskriptif analisis,sedengkeun teknik panalungtikan anu dipake nyaeta panalungtikan kepustakaan sarta panalungtikan lapang anu ngawengku observasi non pertisipan,wawancara sarta sumebarna angket kalawan ngagunakeun teknik aksidental anu disebarkeun ka 190 responden. 
          Tahanan-tahanan dina palaksanaan pengawasan dina ngaronjatkeun disiplin damel pagawe minangka katut : Kurangnya keneh ketegasan pupuhu dina pamasihan hukuman atawa hukuman ku kituna seueur keneh pagawe anu kirang ngajenan wanci wanci didamel,sarta hilap ku kituna tacan ngahontal tingkat disiplin damel anu dipikahayang 
          Usaha-usaha kanggo nungkulan na antawis lain: Hulu Dines Perhubungan,Informatika,sarta Komunikasi Dayeuh Cirebon bersikap teges dina sadaya tindakan indisipliner anu lumangsung saleutik naon oge. Ku kituna para pagawe ngabogaan rasa rempan kanggo mengulangi kalepatan anu sami. 
          Kacindekan anu tiasa dicokot antawis sanes Palaksanaan pengawasan di Dines Perhubungan,Informatika,sarta Komunikasi Dayeuh Cirebon anu dipigawe ku Hulu Dines tacan sapinuhna ngagunakeun prinsip - prinsip pengawasan ku kituna disiplin damel pagawe anu aya ayeuna tacan ngahontal kenging anu dipikahayang 
          Bongbolongan-bongbolongan ti peneliti diantarana Hulu Dines Perhubungan,Informatika,sarta Komunikasi Dayeuh Cirebon peryogi ngaronjatkeun pamasihan sanksi/hukuman sakaligus pangaleman ka pagawe. Hukuman sarta hukuman tiasa ngabalukarkeun efek kapok ka para pagawe sedengkeun pangaleman ka pagawe anu sanggem ngajagi disiplkin damel na tiasa ngabalukarkeun sumanget kanggo para pagawe eta sorangan.
