
ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui besarnya pengaruh kapabilitas 

personal dan dukungan manajemen terhadap kinerja sistem informasi akuntansi pada 

Rumah Sakit di Kota Bandung. 

 Pendekatan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 

deskriptif dan asosiatif dengan menggunakan data primer. Teknik sampling yang 

digunakan adalah non probability sampling dengan menggunakan metode sample 

jenuh. Analisis statistik yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji asumsi 

klasik, analisis regresi, korelasi, pengujian hipotesis dan serta analisis koefisien 

determinasi. Banyaknya populasi penelitian adalah 30 orang, sampel penelitian yang 

digunakan adalah 30 orang dengan sumber data yang diperoleh melalui hassil 

pengisian kuesioner. 

 Hasil Pengujian pertama diketahui bahwa terdapat pengaruh yang signifikan 

Kapabilitas Personal (X1) terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi (Y). 

Besarnya pengaruh Kapabilitas Personal terhadap Kinerja Sistem Informasi 

Akuntansi sebesar 26,4% sedangakan sisanya 73,6% dipengaruhi oleh faktor lain 

diluar penelitian. Kemudian hasil dari pengujian kedua diketahui bahwa terdapat 

pengaruh Dukungan Manajemen (X2) terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi. 

Besarnya pengaruh Dukungan Manajemen terhadap Kinerja Sistem Informasi 

Akuntansi sebesar 29,1% sedangakn sisanya 70,9% merupakan faktor lain diluar 

penelitian. 

Kata Kunci: Kapabilitas Personal, Dukungan Manajemen, Kinerja Sistem Informasi 

Akuntansi 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

 This study aims to determine the magnitude of the effect of personal 

capabilities and management support on the performance of accounting information 

systems at the Hospital in Bandung. 

 

 The research approach used in this research is descriptive and associative 

analysis by using primary data. The sampling technique used is non probability 

sampling using saturated sample method. Statistical analysis used in this study is the 

classical assumption test, regression analysis, correlation, hypothesis testing and 

determination coefficient analysis. Number of study population is 30 people, the 

research sample used is 30 people with data source obtained by hassil filling 

questionnaire. 

 

 The first test results revealed that there is a significant effect Personal 

Capabilities (X1) on Accounting Information System Performance (Y). The amount 

of influence Personal Capabilities to Accounting Information System Performance of 

26.4% while the remaining 73.6% influenced by other factors outside the study. 

Then the result of second test is known that there is influence of Management 

Support (X2) to Accounting Information System Performance. The amount of 

influence of Management Support to Accounting Information System Performance 

of 29.1% while the remaining 70.9% is another factor outside the study. 
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