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DAFTAR ISTILAH

Tabel i. Daftar Istilah

No. Nama Istilah Deskripsi

1. | Website Website merupakan sebuah fasilitas yang menawarkan ruang bincang, e-mail,
maupun pesan instan dimana para surfer internet dapat menjelajahi World Wide Web
dengan menggunakan software browser untuk mendapatkan berbagai macam
informasi, hiburan maupun untuk kepentingan bisnis.

2. | Event Kejadian

3. | Quality of information Kualitas informasi,

4. | Relevancy Relevan.

5. | Accuracy Akurasi.

6. | Correctness Kebenaran/kesesuaian.

8. | Security Keamanan.

9. | Economy Ekonomi.

10. | Effiency Efisiensi.

11. | Reliability Reliabilitas.

12. | Upto date Terkini

13. | Realtime Secara langsung

14. | E-Government Jenis Website Pemerintahan

19. | Ouput Keluaran, hasil dari pengolahan data.

22. | Homepage Halaman awal pada website

23. | Browser Mesin pencari

25. | World Wide Web Kepanjangan dari www.

27. | Update Terbaru.

28. | Mobile/smartphone. Media teknologi informasi.

29. | Page speed Kecepatan halaman.

30. | Content website Konten website.

31. | User friendly Mudah digunakan.

32. | Content Konten.

36. | Webqual Salah satu metode atau teknik pengukuran kualitas website berdasarkan persepsi
pengguna.

38. | Easytouse Miudah digunakan.

39. | Interaction Interaksi.

40. | Service interaction. Layanan interaksi.

41. | Quality of website Kualitas website.

42. | Quality of information Kualitas informasi.

43. | Quality of service interaction Kualitas layanan interaksi.

44. | Usability Kegunaan.

46. | Product Moment Pearson Metode interkorelasi

47. | Alpha Cronbach Salah satu ukuran realibilitas yang paling sering digunakan

48. | Overall Keseluruhan

49. | SPSS(Statistical Package for Social Aplikasi penghitungan

Science)
50. | Workflow Alur aktivitas
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1. Workflow

Berikut dibawah ini merupakan tabel yang mendeskripsikan simbol-simbol yang digunakan dalam

DAFTAR SIMBOL

penggambaran workflow.

Tabel ii. Simbol Workflow

No. Simbol Keterangan
1. Q Menjelaskan pelaku untuk masing-masing peran. Seperti Narasumber, Kepala Bidang Informasi dan
ﬂ Komunikasi Publik (IKP) Petugas Khusus Berita atau Sekretaris Dinas, dan bidang Telematika dan

Pengolahan Data Elektronik (TPDE)

2, Menjelaskan sebuah alur aktivitas dalam prosedur.

3. - Menggambarkan tentang website pemerintahan Kabupaten Garut.

4. Menjelaskan mengenai media elektronik yang beritanya digunakan untuk keperluan website
Pemerintahan Kabupaten Garut.

5. Menjelaskan mengenai dokumen dan data informasi dari narasumber setelah wawancara.

xii




