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ABSTRAK (Indonesia)
PT. PLN (Persero) merupakan salah satu Badan Usaha Milik Negara yang bergerak dalam industri jasa tenaga listrik tunggal di Indonesia. PT.PLN (Persero) memiliki peranan penting dalam kehidupan masyarakat bahkan negara, di tengah permasalahan yang dihadapi, PT.PLN (Persero) tetap dituntut untuk memberikan pelayanan terbaiknya pada masyarakat sebagai konsumen. Adapun masalah yang dihadapi, yaitu untuk melihat tingkat Profitabilitas pada kondisi keuangan yang berfluktuasi periode 2013 sampai 2015 pada PT.PLN (Persero).
Adapun metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian deskriptif dan teknik pengumpulan data berdasarkan observasi non partisipan, wawancara dan studi kepustakaan. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis trend dan analisis Rasio Profitabilitas.
Berdasarkan data yang diperoleh dari hasil penelitian dengan menggunakan analisis Rasio Profitabilitas, menunjukkan pencapaian tingkat profitabilitas periode 2013 sampai 2015 pada PT. PLN (Persero) semuanya mengalami pencapaian diatas standar yang sudah ditentukan oleh BUMN, ini artinya kinerja perusahaan dalam keadaan yang optimal namun masih ada penurunan yang sangat signifikan yaitu dari semua jenis Rasio Profitabilitas yang digunakan ditahun 2014 yang  disebabkan pendapatan usaha lebih kecil dibandingkan beban usaha yang mengakibatkan PT. PLN (Persero) mengalami kerugian.
Faktor-faktor yang mempengaruhi tingkat profitabilitas adalah adanya kebijakan pemerintah untuk menghapus subsidi listrik dari pemerintah terhadap empat golongan yang dianggap sudah mampu. PT. PLN (Persero) Cabang Sibolga mengambil ekuitas langsung dari nilai laba-rugi tiap tahunnya sehingga perusahaan tidak memiliki ekuitas atau modal yang tetap.
Saran yang dapat diberikan pada perusahaan, Diharapkan pihak PT. PLN (Persero) Cabang Sibolga melakukan pendataan yang lebih baik terhadap rumah tangga yang layak mendapatkan subsidi listrik dalam usaha meningkatkan laba dimasa yang akan datang
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ABSTRAK (Inggris)
PT. PLN (Persero) is a State Owned Enterprise Company which enganged in a single electric power service industry in Indonesia. PT. PLN (Persero) has an important role in the life of the community and even the country, on the various problems encountered, PT. PLN (Persero) is still expected to provide the best service to the public as consumers. The problem faced is to see the level of Profitability in the financial condition fluctuated periode 2013 to 2015 on PT. PLN (Persero).
The research method used descriptive method and techniques of data collection by non-participant observation, interviews, and literary study. The basic analysis technique used trend analysis and Profitability Ratio analysis techniques.
Based on data obtained from the results of research using profitability ratio analysis, show the achievement level of profitability of the period from 2013 to 2015 at PT. PLN (Persero) all experienced the achievement of the above standards prescribed by the state, this means that the company's performance under optimal circumstances but there are still significant decrease that of all types of Profitability Ratios used in the year 2014 caused revenues smaller than in operating expenses resulting in PT. PLN (Persero) suffered losses
Factors that affect the level of profitability is the government's policy to remove electricity subsidies from the government against four groups that are considered capable. PT. PLN (Persero) Branch Sibolga takes equity directly from the profit-loss value each year so that the company does not have equity or fixed capital.
Suggestions that can be given to the company, It is expected the PT. PLN (Persero) Branch Sibolga perform better data collection on households that deserve to get electricity subsidy in an effort to increase earnings in the future
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ABSTRAK (Sunda)
PT. PLN (Persero) mangrupakeun perusahaan Milik Nagara nu ngalir dina industri jasa kakuatan tunggal listrik di Indonésia. PT PLN (Persero) boga peran penting dina kahirupan masyarakat na malah nagara, di satengahing masalah Nyanghareupan, PT PLN (Persero) anu masih diperlukeun nyadiakeun ladenan pangalusna ka publik salaku pamakena. Masalah nyanghareupan, nu ningali tingkat profitabilitas dina kaayaan keuangan anu turun naek jaman ti 2013 nepi ka 2015 di PT PLN (Persero).
Metoda panalungtikan dipake nyaeta metode panalungtikan deskriptif jeung tehnik pendataan dumasar kana observasi non-pamilon, wawancara jeung pangajaran sastra. Téhnik analisis digunakeun nya eta analisis tren jeung analisis rasio profitabilitas.
Dumasar data diala tina hasil panalungtikan migunakeun analisis rasio profitabilitas, nembongkeun tingkat pencapaian profitabilitas periode ti taun 2013 nepi ka 2015 di. PLN (Persero) anu kabeh ngalaman pencapaian standar luhur enggeus ku nagara, ieu ngandung harti yen pagelaran parusahaan dina kaayaan optimal, tapi tetep aya nu ngurangan pisan signifikan, nyaeta sakabeh rupa babandingan profitabilitas nu dipake dina taun 2014 alatan pendapatan leuwih handap momot operasi hasilna PT. PLN (Persero) ngalaman karugian.
Faktor anu pangaruh tingkat profitabilitas mangrupakeun kawijakan pamarentah pikeun nyabut subsidi listrik ti pamarentah ka opat grup dianggap sanggup. PT. PLN (Persero) Cabang Sibolga nyandak ekuitas langsung tina nilai tina panghasilan unggal taun ku kituna pausahaan ulah boga ekuitas atawa ibukota dibereskeun.
Nasehat bisa dibikeun dina pausahaan, diperkirakeun yen PT. PLN (Persero) Cabang Sibolga nedunan pendataan hade dina rumah tangga anu layak subsidi listrik dina upaya ngaronjatkeun kauntungan dina mangsa nu bakal datang
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