ABSTRAK

Berdasarkan hasil penelitian yang lakukan di DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung, peneliti menemukan permasalahan rendahnya kinerja pegawai, hal ini terlihat dari indikator: kualitas kerja, pegawai DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung masih banyak pegawai kurang ketelitian dalam bekerja, misalnya dalam pembuatan laporan atau pekerjaan harus beberapa kali di ulang-ulang akibat tidak ketelitiannya pegawai terlihat dari peneliti saat melakukan observasi, hal ini disebabkan oleh: ketidak telitian pegawai atau terburu-burunya pembuatan laporan atau pekerjaan menjadikan tingkat ketelitian pegawai kurang.
Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif, teknik pengumpulan data dan penelitian lapangan yang terdiri dari observasi, wawancara, dan angket yang disebarkan kepada 30 responden, 25 pernyataan menggunakan sekala Likert’s.
[bookmark: _GoBack]Hambatan-hambatan yang dihadapi: Kepala Dinas DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung belum memberikan perhatian berupa memberikan pasilitas yang memadai yang dibutuhkan pegawai dalam pencapainya suatu tujuan, Hal tersebut seperti masih banyak kekurangan dari sarana dan perasana kantor yang masih belum lengkap dan ruang kerja yang sempit.
Usaha-usaha yang dilakukan: Kepala Dinas DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung harus berusaha memberikan parhatian seperti memberikan pasilitas yang memadai, memnuhi kebutuhan, dan keinginan pegawai contohnya memenuhi sarana dan prasarana yang memadai, diantaranya komputer dan printer yang masih belum lengkap, serta kembali menata ruangan kerja agar dapat menjadi suasana kerja yang nyaman untuk pegawai sehingga dalam menyelesaikan pekerjaan dapat dilaksanakan dengan baik.
Kesimpulan yang dapat peneliti kemukakan berdasarkan hasil hitung angket SPSS, wawancara, dan observasi menunjukan bahwa hubungan yang erat kedua variabel dan sikap responden terhadap dua variabel menunjukan menunjukan total skor jawaban angket antara tinggi dan tertinggi, artinya responden memberikan sikap positif terhadap pernyataan angket disebar oleh peneliti.







ABSTRACT

Based on the results of research conducted in DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung, the researcher finds the problem of low employee performance, it is seen from the indicator: the quality of work, employees DISPERKIMTAN Bandung regency there are many employees lack of accuracy in work, for example in making reports or work must be several times in re- Because of the lack of accuracy of employees visible from researchers when making observations, this is due to: the lack of employee or haste in the preparation of reports or jobs to make the level of accuracy of employees less.
Based on the results of research conducted in DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung, the researcher finds the problem of low employee performance, it is seen from the indicator: the quality of work, employees DISPERKIMTAN Bandung regency there are many employees lack of accuracy in work, for example in making reports or work must be several times in re- Because of the lack of accuracy of employees visible from researchers when making observations, this is due to: the lack of employee or haste in the preparation of reports or jobs to make the level of accuracy of employees less.
The obstacles faced: Head Office DISPERKIMTAN Bandung regency has not given the attention in the form of providing adequate pasilitas needed employees in achieving a goal, It is like there are still many shortcomings of facilities and office space that is still not complete and a narrow workspace.
Attempts undertaken: Head of Department DISPERKIMTAN Bandung Regency should try to provide parhatian such as providing adequate pasilitas, memnuhi needs, and the desire of employees for example meet the facilities and adequate infrastructure, such as computers and printers are still incomplete, and re-arranged the work Can be a comfortable working atmosphere for employees so that in completing the work can be done well.
The conclusion that the researchers can put forward based on the result of SPSS questionnaire, interview, and observation shows that the close relationship between the two variables and the attitudes of the respondents to the two variables shows the total score of the questionnaire answer between the high and the highest, meaning that the respondents gave a positive attitude to the questionnaire statement spread by researchers .










RINGKESAN

Dumasar kenging panalungtikan anu pigawe di DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung, peneliti mendak masalah pendek na kinerja pagawe,perkawis ieu katembong ti indikator: kualitas damel,pagawe DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung seueur keneh pagawe kirang ketelitian dina didamel,contona dina pembuatan laporan atawa pagawean kedah sababaraha kali di deui-deui alatan henteu ketelitiannya pagawe katembong ti peneliti wanci ngalakukeun observasi,perkawis ieu jalaran oleh: ketidak telitian pagawe atawa terburu-burunya pembuatan laporan atawa pagawean ngajadikeun tingkat ketelitian pagawe kirang.
Padika panalungtikan anu dipake nyaeta deskriptif,teknik pengumpulan data sarta panalungtikan lapang anu diwangun ti observasi,wawancara,sarta angket anu disebarkeun ka 30 responden, 25 parnyataan ngagunakeun sekala Likert’s.
Tahanan-tahanan anu dihadapi: Hulu Dines DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung tacan mikeun perhatian mangrupi mikeun pasilitas anu nyukupan anu diperlukeun pagawe dina pencapainya hiji tujuan,Perkawis kasebat sepertos seueur keneh kakurangan ti sarana sarta perasana kantor anu tacan keneh pepek sarta rohang damel anu seseg.
Usaha-usaha anu dilakukan: Hulu Dines DISPERKIMTAN Kabupaten Bandung kedah usaha mikeun parhatian sepertos mikeun pasilitas anu nyukupan,memnuhi kaperluan,sarta kahayang pagawe contona nyumponan sarana sarta prasarana anu nyukupan , di antarana komputer sarta printer anu tacan keneh pepek,sarta balik nata rohangan damel supados tiasa barobah kaayaan suasana damel anu merenah kanggo pagawe ku kituna dina ngabereskeun pagawean tiasa dilaksanakeun kalawan sae.
Kacindekan anu tiasa peneliti kemukakan dumasar kenging etang angket SPSS,wawancara,sarta observasi menunjukeun yen hubungan anu reukeut kadua variabel sarta daweung responden ka dua variabel menunjukeun menunjukeun total skor jawaban angket antawis luhur sarta pangluhurna,hartina responden mikeun daweung positip ka parnyataan angket disebar ku peneliti.
