                                                      RINGKESAN 

Komunikasi mangrupa aktivitas dasar jalmi. Dina pausahaan komunikasi mangrupa salah sahiji kagiatan anu dipigawe kanggo ngayakeun hubungan antawis Pupuhu kalawan pagawe. Komunikasi anu dimaksud nyaeta komunikasi vertikal sarta komunikasi horizontal. Perkawis kasebat nangtukeun lancar henteu na komunikasi. Nu nulis ngalakukeun panalungtikan dina UPTD ESDM Wilayah I Cianjur ieu barobah kaayaan pilihan margi ngembang cekap pesat ti warsih ka warsih sanaos tiheula sempet ngalaman kebekuan,tapi tiasa didirikeun balik ku kituna ngalaman kamajuan dugi ayeuna. 
Fokus kajian dina panalungtikan ieu teh Pangaruh Komunikasi anu diwangun ti dua variabel yaktos komunikasi vertikal (X1) sarta komunikasi horizontal (X2) ka kepuasan damel pagawe (Y). Kepuasan damel pagawe bade meningkat margi dirojong sababaraha faktor , di antarana anu pangpentingna nyaeta komunikasi. Dina saban pencapaian prestasi anu ditampa pausahaan diperlukeun kepuasan damel anu luhur. Dina perkawis ieu komunikasi ngagaduhan lalakon anu peryogi pisan,beuki sae komunikasi anu dijalankeun mangka beuki sae dorongan kanggo berprestasi.

