
BAB 5  

PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan secara keseluruhan dari tugas akhir yang telah dilakukan dan saran sebagai 

usulan untuk prospek terkait tugas akhir. 

1.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil tugas akhir yang telah dikerjakan adalah sebagai berikut : 

1. Penerapan teknologi yang baik apabila tidak di dukung oleh proses bisnis untuk 

menghubungkan antara manusia dan teknologi yang merupakan komponen penting dalam 

sebuah penciptaan pengetahuan, maka teknologi tersebut tidak dapat dimanfaatkan dengan 

baik oleh manusia sebagai penentu kesuksesan penerapan manjemen pengetahuan. 

2. OpenKM merupakan suatu aplikasi yang membantu mengintegrasikan antara proses bisnis 

dengan manusia melalui pengelolaan dokumen (document management), sehingga dokumen 

dapat dimanfaatkan sebagai sarana penciptaan pengetahuan. 

1.2 Saran 

Saran – saran  yang dapat disampaikan untuk penelitian yang akan datang terkait perbaikan dan 

prospek tugas akhir adalah sebagai berikut : 

Untuk menghasilkan pengetahuan yang baik dan dapat dimanfaatkan oleh organisasi, dalam 

konteks ini yaitu PPK-1, perlu di tinjau lagi dari sisi manusia sebagai pengguna, proses sebagai bagian 

dari integrasi antara manusia dan teknologi, dan yang terakhir harus di tinjau dari teknologi untuk 

membantu manusia dan proses dalam  menghasilkan pengetahuan. 
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